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MISSÃO 

“Promover o Controle Interno na PCRJ para a 
efetividade da gestão municipal”.  
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VISÃO 

“Consolidar-se como referência na aplicação de técnicas 
modernas e inovadoras de Controle Interno e de 

prevenção à corrupção, para efetividade da Gestão 
Pública Municipal”. 



Planejamento Estratégico - CGM 

PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA CGM 



Planejamento Estratégico - CGM 

PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA CGM 
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PLANEJAMENTO INTEGRADO DA CGM 
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Principais novidades introduzidas 
no Planejamento Estratégico de 2016: 

 
- Cartilha do NUME - Orientação aos Titulares das Áreas para 
Elaboração das Propostas de Ações Estratégicas para 2016; 
 
-Ações Estratégicas independente dos ciclos anuais; 
 
- Novo critério de numeração das Ações Estratégicas; 
 

- Nova versão do Instrumento de Acompanhamento da Ação 
Estratégica - IAAE. 



ANÁLISE ESTRATÉGICA 
CONSOLIDADA DOS RESULTADOS 

DA CONTROLADORIA GERAL 
2009 A 2015 
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RESULTADOS CONSOLIDADOS DE 2016 



DISTRIBUIÇÃO DAS AÇÕES POR SETORES 

SETORES QUANT. % 

ADG 2 14,30% 

CGDI 1 7,14% 

CTG 1 7,14% 

GAB 1 7,14% 

GIL 1 7,14% 

SUBTOTAL 1 6 42,86% 

AÇÕES 

COMPARTILHADAS 
QUANT. % 

ADG/GAB 1 7,14% 

GAB/CGDI 3 21,43% 

GAB/CGDI/CTG 1 7,14% 

GAB e demais áreas 1 7,14% 

GRH e demais áreas 2 14,29% 

SUBTOTAL 2 8 57,14% 

TOTAL GERAL 14 100,00% 





Ações Estratégicas 
dos Setores 

 

4 Ações Estratégicas 



Ação Estratégica do Setor 
GIL 

 

16.001 - Adequar a infraestrutura 
Administrativa e Tecnológica 

para os servidores da CGM (Ação Plurianual). 
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Ação nº 16.001- Adequar a infraestrutura Administrativa e Tecnoló 
gica para os servidores da CGM (Ação Plurianual) 

 
 

Obj. Estr. nº OE2 – Aprimorar a infraestrutura Administrativa e 
Tecnológica para suporte às atividades de controle 

CG/SUBG/GIL - Wanise / Sandra 

Objetivo: Proporcionar melhores condições de trabalho para os 
servidores da CGM 
 



Apresentação de Resultados -  Ações Estratégicas 2016 

 
 
 

Orçamento previsto:  R$ 600.000,00 

 
 

Histórico da Ação nº 16.001- Adequar a infraestrutura 
Administrativa e Tecnológica para os servidores da CGM 

Orçamento  de capital aprovado em 2016: R$ 0,00 

Ações adotadas para realização da meta:  

Data prevista para conclusão: 30/12/2019 

Reorganização do espaço interno para atender aos novos servidores (45); 
Aquisição de mobiliários por meio de doação; 
Aquisição de equipamentos de informática por meio de doação; 
Redistribuição dos equipamentos de informática entre os setores da CGM; 
Reorganização dos shafts; 
Troca dos patch cords, nobreak e switchs; 
Locação de cadeiras; 
Kits de informática; 
Licenças de sistema operacional Windows. 
 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

16.001  

Adequar a infraestrutura 
Administrativa e 

Tecnológica para os 
servidores da CGM (Ação 

Plurianual) 

Viabilizar 
aquisições de 

bens e 
equipamentos 

para atender as 
necessidades 
prementes da 

CGM 

Bens locados e 
equipamentos 

obtidos por 
meio de doação 
visando atender 
as necessidades 
prementes da 

CGM 
 

CG/SUBG/GIL - Wanise/ Sandra 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 13% 



Ação Estratégica do Setor 
CTG 

 

11.012 - Implementar o manual de 
contabilidade aplicado ao  serviço público - 

MCASP na PCRJ (Ação Plurianual). 
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CG/SIC/CTG - Líder da Ação: Marcio M. Loureiro / Substituto: 
Rosângela P. Ramos e  Elizabeth C. Moledo 

Ação nº 11.012 – Implementar o Manual de Contabilidade Aplicado 
ao Setor Público na PCRJ 

Objetivo: Implementar os Procedimentos Contábeis conforme o 
Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Público. 

Obj. Estr. nº OE9 – Aprimorar os Atuais Serviços Prestados 
Introduzindo Práticas Modernas e Inovadoras de Controle Interno, 
conf. Res. CGM nº 1.233/2016 



Apresentação de Resultados -  Ações Estratégicas 2016 

Estruturar a nova codificação da classificação por natureza da receita 
orçamentária da PCRJ, conforme normatização federal. 

Ação nº 11.012 – Implementar o Manual de Contabilidade Aplicado 
ao Setor Público na PCRJ 

Portaria Interministerial STN/SOF n° 05 de 25/08/2015 e Ementário 
da Receita disponibilizado pela STN. 

O código da natureza da receita é definido pela seguinte estrutura: 
a.b.c.d.dd.d.e,  

Tem efeito a partir do exercício de 2018, inclusive no que se refere 
à elaboração do projeto de lei orçamentária. 

“e” identifica o tipo da Receita, sendo: “1” arrecadação principal da 
Receita; “2” Multas e Juros de Mora da respectiva Receita; “3” Dívida 
Ativa da respectiva Receita e “4” Multas e Juros de Mora da Dívida 
Ativa.  
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1.1.1.2.02.01.01 - Imposto sobre a Propriedade Predial 
1.1.1.2.02.1.1.01 - Imposto sobre a Propriedade Predial – Principal 
 
1.9.1.1.38.01.02 - IPTU - Multas e Juros 
1.1.1.2.02.1.2.01 - IPTU - Multas e Juros 
 
1.9.3.1.11.01.01 - IPTU - Dívida Ativa 
1.1.1.2.02.1.3.01 - IPTU - Dívida Ativa 
 
1.9.1.3.11.01.01 - IPTU - Multas e Juros da Dívida Ativa 
1.1.1.2.02.1.4.01 - IPTU - Multas e Juros da Dívida Ativa 
 
 
 
 
 
 

Ação nº 11.012 – Implementar o Manual de Contabilidade Aplicado 
ao Setor Público na PCRJ 
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          Associação dos códigos de DARM às Sub-rubricas 
• Receita         Rubrica Atual     Nova Rubrica 
Ex.: IPTU – 1.9.3.1.11.01.01  - 1.1.1.2.02.1.3.01 IPTU Dívida Ativa 

• Regra de Contabilização da Arrec. de Receitas através de DARM 
Função                          Rubrica Atual     Nova Rubrica         Transação, 
Ex.:Proc. Arrecadação 1.9.3.1.11.01.01   1.1.1.2.02.1.3.01      50000790 

• Regra de Contabilização da Arrecadação via Tesouro 

• Alteração dos Demonstrativos: 

Balanço Orçamentário; Financeiro, Fluxo de Caixa. 
 
 
 
 
 
 

Ação nº 11.012 – Implementar o Manual de Contabilidade Aplicado 
ao Setor Público na PCRJ 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

11.012 

Implementar o Manual 
de Contabilidade 
Aplicado ao Setor 
Público na PCRJ 

01 
Procedimento 
Implementado 

Procedimento 
Implementado 

CG/SIC/CTG - Líder da Ação: Marcio m. Loureiro / Substituto: 
Rosângela P. Ramos e Elizabeth C. Moledo 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA ATÉ 2016 – 46% 



Ação Estratégica do Setor 
CGDI 

 

14.013 - Implementar projeto para organizar 
e gerar informações gerenciais por área 

de análise (Ação Plurianual). 
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CG/ SIC / CGDI – Flávio Vital de Oliveira Vasco / Maurício Cabreira 
Esquero  

Ação nº 14013 - Implementar projeto para organizar e gerar 
informações gerenciais por área de análise (Ação Plurianual) 

Objetivo:  
– Organizar o trabalho de geração de informações pela CGDI de forma 
a suportar o processo de análise de informações.  
– Gerar Informações para a área de análise RECEITA, AQUISIÇÕES, 
FAVORECIDOS e ORÇAMENTO. 

Obj. Estr. nº 9 - APRIMORAR ATUAIS SERVIÇOS PRESTADOS 
INTRODUZINDO PRÁTICAS MODERNAS E INOVADORAS DE 
CONTROLE INTERNO 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

14.013 

Implementar projeto 
para organizar e gerar 
informações gerenciais 
por área de análise 
(Ação Plurianual) 

1º e 2º ciclos do 
projeto 

integrados no 
Sistema de 

Informações 
Gerenciais 

98% 
1º e 2º ciclos do 

projeto 
integrados no 

Sistema de 
Informações 
Gerenciais 

 

CG/ SIC / CGDI – Flávio Vital de Oliveira Vasco / Maurício C. Esquerdo 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 29% 
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AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 

1º CICLO 
 

 OBJETIVO; 
 

 ESCOPO; 
 

 IDENTIFICAÇÃO E PRIORIZAÇÃO DAS ÁREAS 
(DESPESA, RECEITA, AQUISIÇÕES, FAVORECIDO E 
ORÇAMENTO); 

 

DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAÇÃO  DO PROJETO 
ÁREA DE DESPESA; 
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AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 

2º CICLO - DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAÇÃO  DO 
PROJETO ÁREA DE RECEITA 

 
 CUBO; 
 

 TELA DE CONSULTA NO SIG; 
 
Previsão de conclusão da meta em 30/12/2016 (4º 
marco)  
 



Principais produtos do 1º e 2º ciclos do projeto 

Cubo Despesa -   
Execução Orçamentária e de RP (1º CICLO) 

Cubo Receita -  
Previsão e Realização (2º CICLO) 

•  Categoria Econômica 
•  Modalidade de Aplicação 
•  Grupo de Natureza 
•  Elemento 
•  ND – Desdobramento 
•  Fonte de Recurso 
•  Programa / Ação 
•  PT 
•  Secretaria / Entidade / Fundo 
•  Unidade Orçamentária 
•  Fonte Pagadora 
•  Outros.... 

•  Categoria Econômica 
•  Espécie de Receita 
•  Rubrica 
•  Alínea 
•  Subalíenea 
•  Natureza da Receita – Detalhamento 
•  Fonte de Recurso 
•  Tipo de Fonte de Recurso 
•  Secretaria / Entidade / Fundo 
•  Unidade Orçamentária 
•  Outros.... 

AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 



Principais Produtos do 1º e 2º ciclos do Projeto:  
– 1 Tela de Execução Orçamentária  

Principais produtos do 1º e 2º ciclos do projeto 

AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 

Tela de Consulta – Quadro de Execução Orçamentária 



Principais produtos do 1º e 2º ciclos do projeto 

AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 

Tela de Consulta – Quadro de Execução de Restos a Pagar 



Principais produtos do 1º e 2º ciclos do projeto 

AÇÃO 14.013 -  IMPLEMENTAR PROJETO PARA ORGANIZAR E GERAR INFORMAÇÕES 

GERENCIAIS POR ÁREA DE ANÁLISE  (AÇÃO PLURIANUAL) 

Tela de Consulta – Quadro de Análise da Receita 



Ação Estratégica do Setor 
ADG 

 

11.003 - Implementar o Sistema 
de Follow-up (Ação Plurianual). 



CG/SIC/ADG - Márcia Andréa Peres / Bernadethe F. do Nascimento 

Ação nº 11.003 - Implementar o Sistema de Follow-up 

Objetivo: Sistematizar as rotinas de acompanhamento das fragilidades 
(follow-up) na ADG 

Obj. Estr. nº 02 - Aprimorar a infraestrutura administrativa e 
tecnológica para suporte às atividades de controle 

• Registrar, controlar, gerenciar e 
divulgar informações sobre 
ordens de serviço, relatórios, 
fragilidades e recomendações 

• Otimizar o processo de 
acompanhamento do 
saneamento das fragilidades 
apontadas nos RAGs 

• Agilizar o fornecimento de 
informações gerenciais para a    
ADG e CGM 



Ação nº 11.003 - Implementar o Sistema de Follow-up: Ação plurianual 

Meta para 2016: Implementar Projeto Piloto 
  

Administração Direta  SMS 
Administração Indireta  RIOFILME 
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Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de Resultado 
Realizada 

11.003  
 Implementar 
o Sistema de 

Follow-up 

Projeto Piloto 
Implementado 

Projeto Piloto 
Implementado 

100% da meta definida para 2016 

CG/SIC/ADG - Márcia Andréa Peres / Bernadethe F. do Nascimento 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA PLURIANUAL  (até DEZ/2016) - 69% 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DEFINIDO PARA O EXERCÍCIO DE 2016   
(a ser atingido no 4º Marco, em JAN/2017) - 70% 
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Próximas Ações: Implementar 
Melhorias 

sinalizadas no 
Projeto Piloto 

Cadastrar 
informações no 
âmbito da ADG 

Concluir Manual 
do Usuário 

Implantar Sistema 

Realizar 
Treinamento 

Gerar Anexo III  

no SAFRA 

PCRJ 



 
B
O
A
S 
 

F
E
S
T
A
S 

Núcleo de Monitoramento de Fragilidades  
 Bernadethe - Davidson – Diego – Renan - Thiago 



Ações Estratégicas 
Compartilhadas 

 

4 Ações Estratégicas 



Ação Estratégica Compartilhada 
GRH e demais áreas 

 

09.019 - Monitorar a Gestão do Processo 
de Avaliação de Desempenho Individual 

(Ação Plurianual). 
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CG/SUBG/GRH – Luiz Carlos dos Santos Azevedo/Elizabeth Fiuza De 
Giovanni 

Ação nº 09.019 – Monitorar a Gestão do Processo de Avaliação de 
Desempenho Individual (Ação Plurianual) 

Objetivo: Promover aos servidores da CGM Oficinas com ações que 
busquem uma maior conscientização e conhecimento sobre o 
processo de avaliação de desempenho. 

Objetivo Estratégico nº 03 – Aprimorar o processo de avaliação de 
desempenho individual, setorial e global, conforme Resolução CGM 
nº 1.233/2016 
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Ação nº 09.019 – Monitorar a Gestão do Processo de Avaliação 
de Desempenho Individual (Ação Plurianual) 

Oficinas com avaliadores e avaliados 
 Participação mediante sorteio 
 Todas as categorias 
 Dinâmicas  
Estudos de caso da Escola Nacional de Administração Pública - ENAP  

 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

09.019 

Monitorar a Gestão do 
Processo de Avaliação de 
Desempenho Individual 
(Ação Plurianual). 

3 Oficinas, 
sendo 2 para 
avaliados e 1 

para 
avaliadores 

3 Oficinas, 
sendo 2 para 
avaliados e 1 

para 
avaliadores 

CG/SUBG/GRH – Luiz Carlos dos Santos Azevedo/Elizabeth Fiuza De 
Giovanni 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 



Ação Estratégica Compartilhada 
GRH e demais áreas 

 

14.004 - Minimizar os efeitos das perdas 
no quadro funcional (Ação Plurianual). 
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CG/SUBG/GRH – Luiz Carlos dos Santos Azevedo/Elizabeth Fiuza De 
Giovanni 

Ação nº 14.004 – Minimizar os efeitos das perdas no quadro 
funcional (Ação Plurianual) 

Objetivo: Promover ações que minimizem os efeitos das perdas no 
quadro funcional da CGM. 

Objetivo Estratégico nº 04 – Desenvolver e Reter Competências 
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1. Recepção e alocação 

 Levantamento de perfil 

 Recepção 

 Cadastramento em sistema 

 Currículo eletrônico 

 Testes e entrevistas 

 Alocação nos setores planejada 

Ação nº 14.004 – Minimizar os efeitos das perdas no quadro 
funcional (Ação Plurianual) 
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2. Ambientação dos novos servidores 

Ação nº 14.004 – Minimizar os efeitos das perdas no quadro 
funcional (Ação Plurianual) 
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 Palestras diversas: 

 Abertura com o Controlador Geral, Conhecendo a PCRJ e o 

Sistema de Gestão Institucional, Estrutura da CGM, 

Conhecendo o Portal CGM e produtos da ACS, Direitos e 

Deveres do Servidor Público, Código de Ética e “Minha história 

na CGM com Denise Ferreira”. 
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24 dias úteis/ 171 horas para 5 Contadores e 9 Técnicos de Controle Interno 

Ação nº 14.004 – Minimizar os efeitos das perdas no quadro 
funcional (Ação Plurianual) 

Avaliação média dos instrutores pelos alunos : 9,50 

Curso de Formação Contadores e Técnicos de Controle Interno 

Disciplina Carga horária 

Contabilidade aplicada à PCRJ 20 

Orçamento da PCRJ 12 

Auditoria aplicada à CGM 16 

Controle Interno  12 

Sistemas Aplicados I - FINCON   4 

Sistemas Aplicados II - SIG 3 

Noções de Licitações e Contratos 16 

Fundamentos de Gerenciamento de Projetos  16 

Ética do Servidor Público 8 

Gestão Estratégica na CGM 8 

Elaboração de Relatórios 16 

Gestão Estratégica de Pessoas 8 

Gestão de Processos 16 

Trabalho em Equipe 16 

TOTAL 171 
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16 dias úteis/ 75 horas para 28 Auxiliares de Controladoria 

Curso de Formação – Auxiliares de Controladoria 
Disciplina Carga horária 

Controle Interno  8 

Orçamento da PCRJ 8 

Sistemas Aplicados I  4 

Sistemas Aplicados II  3 

Noções de Licitações e Contratos 12 

Gestão Estratégica na CGM 8 

Fundamentos de Gestão de Processos  16 

Trabalho em Equipe  16 

TOTAL 75 

Ação nº 14.004 – Minimizar os efeitos das perdas no quadro 
funcional (Ação Plurianual) 

Avaliação média dos instrutores pelos alunos: 9,32 
100% de aprovação na GACI 





Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

14.004 

Minimizar os efeitos das 
perdas no quadro 
funcional(Ação 
Plurianual) 

 

1 Programa 
Executado 

 

1 Programa 
Executado 

 

CG/SUBG/GRH – Luiz Carlos dos Santos Azevedo/Elizabeth Fiuza De 
Giovanni 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 
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“A vida está cheia de desafios que, se aproveitados 
de forma criativa, transformam-se em realidade.” 

Marxwell Maltz 



Ação Estratégica Compartilhada 
ADG/GAB 

 

14.027 - Otimizar procedimentos 
para a certificação de prestação de contas 

de almoxarifados (Ação Plurianual). 
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CG/GAB e CG/SIC/ADG> - Eunice Carvalho / Márcia Andréa  

Ação nº 14.027- Otimizar procedimentos para a certificação de 
prestação de contas de almoxarifados (Ação Plurianual) 

Objetivo: Simplificar e otimizar os procedimentos para a 
certificação de prestação de contas de almoxarifados, reduzindo o 
número de horas de auditoria empregadas nesse trabalho.  

OE8 - INCREMENTAR ATIVIDADES DE CONTROLE PREVENTIVO E 
AÇÃO ORIENTADORA 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de Resultado 
Realizada 

14.027 

Otimizar 
procedimentos para a 
certificação de 
prestação de 
contas de 
almoxarifados (Ação 
Plurianual) 

Portaria 
publicada 
contendo os 
procedimentos 
Otimizados  (4º 
marco – até 
31/12/16) 

Minuta de 
portaria 

encaminhada ao 
TCMRJ para 
aprovação 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 60% 

CG/SIC/ADG> - Eunice Carvalho / Márcia Andréa  
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CG/SIC/ADG> - Eunice Carvalho / Márcia Andréa  

Procedimentos tiveram por base:  
 
Elaboração de matriz de risco adotando critérios já utilizados na     
certificação,  permitindo uma seleção mais consistente das 
unidades que prestarão contas (outros fatores além da 
materialidade); 

 
Monitoramento para todas as unidades através de indicadores,  
sinalizando a necessidade de atuação da Auditoria.  

 
Automação de papéis de trabalho, evitando o retrabalho pelo 
auditor. 
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CG/SIC/ADG> - Eunice Carvalho / Márcia Andréa  

Benefícios esperados:  
 
Redução  em torno de 40% do número de processos a serem      
analisados,  permitindo: 
 
Maior qualidade à análise; 

 
Direcionamento de esforços para a realização de inspeções físicas 
nas unidades. 

 
 

 



Ação Estratégica Compartilhada 
GAB/CGDI 

 

16.003 - Aperfeiçoar as aplicações 
de transparência geridas pela CGM 

(Ação Plurianual). 
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CG/GAB e CG/CGDI – José Paulo de Menezes Júnior/ Mônica 
Nascimento Magalhães 

Ação nº 16.003 – Aperfeiçoar as aplicações de transparência ativa 
geridas pela CGM 

Objetivo: Implementar melhorias para aprimoramento da 
Transparência Ativa do Município. 

Obj. Estr. nº 10 – Aprimorar os mecanismos de transparência 
pública e participação social 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

16.003 
Aperfeiçoar as aplicações 

de transparência ativa 
geridas pela CGM 

Proposta de  
requisitos para 
as informações 

de 
transparência 

ativa. 

Relatório de 
Diagnóstico 

com proposta 
de melhorias 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 30% 

CG/GAB e CG/CGDI – José Paulo de Menezes Júnior/ Mônica 
Nascimento Magalhães 
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http://transparencia.prefeitura.sp.gov.br/ 
Aperfeiçoar as 
aplicações de 
transparência 

ativa 

Avaliação  
dos 

aspectos 
legais 

Entidades 
avaliadoras 

Percepção 
Interna e 
Externa 

Melhores 
Práticas 

•(Lei de Responsabilidade Fiscal); 
•Lei Complementar nº 131/2009  

•Decreto Federal nº 7.185/2010 

•Lei Federal nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à 

Informação); 

•Decreto Municipal nº 35.606/2012 

•Fale conosco 

•Rio Transparente 

•Transparência Carioca 
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PROPOSTAS DE ALTERAÇÕES 

SISTEMA APERFEIÇOAMENTO AMPLIAÇÃO TOTAL 

TRANSPARÊNCIA 
CARIOCA 

14 41 55 

RIO TRANSPARENTE 46 19 65 

TOTAL 60 60 120 



Ações Estratégicas 
do Acordo de Resultados 

 

6 Ações - 4 Metas Prata e 2 Ouro 



Ação Estratégica do Acordo 
GAB/CGDI 

 

16.002 - Implementar, em 2016, sistemática 
de monitoramento de preços praticados 

pelas Organizações Sociais nas aquisições 
de materiais. 
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GAB/CGDI - José Paulo de Menezes Júnior / Isabela Sevilha G. de 
Menezes 

Ação nº 16.002 - Implementar, em 2016, sistemática de 
monitoramento de preços praticados pelas Organizações Sociais nas 
aquisições de materiais (Meta constante do Acordo CVL 2016 - 
apuração conforme CVL). 

Objetivo: Promover um controle de preços periódico das aquisições 
das Organizações Sociais através de ações detectivas, orientadoras e 
corretivas. 

Obj. Estr. nº 09- APRIMORAR OS ATUAIS SERVIÇOS PRESTADOS, 
INTRODUZINDO PRÁTICAS MODERNAS E INOVADORAS DE CONTROLE 
INTERNO 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

16.002 

Implementar, em 2016, 
sistemática de 

monitoramento de 
preços praticados pelas 

Organizações Sociais nas 
aquisições de materiais 

(Meta constante do 
Acordo CVL 2016 - 

apuração conforme 
CVL). 

Sistemática de 
monitoramento 

de preços de 
aquisições de 

materiais 
implementada.  

Sistemática de 
monitoramento 

de preços de 
aquisições de 

materiais 
implementada.  

GAB/CGDI - José Paulo de Menezes Júnior / Isabela Sevilha G. de Menezes 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 



AÇÃO 16.002 - SISTEMÁTICA DE MONITORAMENTO DE PREÇOS: VISÃO MACRO 

SMS CGM 

Aquisições 
e serviços 

Aquisições e 
serviços 

revisados 

Relatório de monitoramento 
de preços 

Relatório de inconsistências 
de dados 

Resolução Conjunta CGM / 
SMS 

Organização 
Social - SMS 

Indicadores 

1ª 
• Organizar projeto 

2ª 
• Validação das informações 

3º 

• Definir requisitos: 
monitoramento 

4ª 

• Desenvolver e homologar 
rotina 

5ª 

• Disponibilizar 
monitoramento 
automático 

6ª 
• Aprovar regulamentação 

7ª 
• Elaborar indicadores 

Tabelas 
Referenciais - 

FGV 

ATA DE 
REGISTRO DE 

PREÇOS 

FGV 



AÇÃO 16.002 - SISTEMÁTICA DE MONITORAMENTO DE PREÇOS: PRODUTOS 

Relatório de Inconsistências – a qualquer tempo 

Res. Conjunta CGM/SMS Nº86 
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AÇÃO 16.002 - SISTEMÁTICA DE MONITORAMENTO DE PREÇOS: PRODUTOS 

Relatório de Monitoramento de Preços – 30/mês 



AÇÃO 16.002 - SISTEMÁTICA DE MONITORAMENTO DE PREÇOS: INDICADORES 



AÇÃO 16.002 - SISTEMÁTICA DE MONITORAMENTO DE PREÇOS: INDICADORES 

 R$ 
14.228.743  

63% 

 R$ 
8.346.727  

37% 

 VALOR DE AQUISIÇÕES MONITORADAS 

DETECTADOS NÃO DETECTADOS 

5.413.477,45 

2.427.244,74 

2.090.420,67 

1.686.291,65 

1.468.676,25 

463.765,42 

284.546,50 

154.018,90 

136.908,50 

103.392,90 

1.589.378,08 

287.494,11 

1.220.742,33 

691.747,72 

949.903,90 

145.386,95 

3.043.908,02 

244.617,02 

46.325,57 

127.223,77 

HM TH. JESUS 

VIVA RIO 

IABAS 

SPDM 

CEJAM 

GNOSIS 

FIOTEC 

CEP 28 

UNIR 

C. VERMELHA 

VALOR DE AQUISIÇÕES MONITORADAS (R$)  

DETECTADAS NÃO DETECTADAS 



Ação Estratégica do Acordo 
GAB/CGDI 

 

15.024 - Implementar, em 2016, 
os indicadores de RH das principais 
categorias profissionais no âmbito 

da administração direta, previstos no plano 
de ação apresentado para CVL em 2015. 
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CG/SIC/CGDI/CMI - José Paulo de Menezes Jr e Raimundo Contreiras  
 
Ação nº 15.024 - Implementar, em 2016, os indicadores de RH das 
principais categorias profissionais no âmbito da administração 
direta, previstos no plano de ação apresentado para CVL em 2015. 

Objetivo: Indicadores de RH e de custo do aluno previstos no plano 
de ação implementados. 

Objetivo Estratégico nº 09 - Aprimorar atuais serviços prestados 
introduzindo práticas modernas e inovadoras de Controle Interno.   



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

15.024  

Implementar, em 2016, 
os indicadores de RH das 

principais categorias 
profissionais no âmbito 
da administração direta, 

previstos no plano de 
ação apresentado para 

CVL em 2015. 

100% dos 
Indicadores de 
RH previstos no 
plano de ação. 

100% dos 
Indicadores de 

RH/Custos 
previstos no 

plano de ação. 

CG/SIC/CGDI/CMI - José Paulo de Menezes Jr e Raimundo Contreiras 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 
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CG/SIC/CGDI/CMI - José Paulo de Menezes Jr e Raimundo Contreiras 

Ação nº 15.024 - Implementar, em 2016, os indicadores de RH das 
principais categorias profissionais no âmbito da administração 
direta, previstos no plano de ação apresentado para CVL em 2015. 

Indicadores de Custos sistematizados 
 

Foram gerados 78 relatórios contendo os seguintes indicadores de custos; 

1) Custo do aluno por unidade escolar; 

2) Custo do aluno por CRE; 

3) Custo do Aluno SME; 

4) Custo do Aluno por segmento de atuação; 

5) Custo do Aluno por turno de atendimento.  
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Indicadores de Custos da SME 
 
 

 Custo do aluno por CRE 
 

 
 

 
 

Mês de referência: Maio/2016 
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Indicadores de Custos da SME 
 

 Custo do aluno por segmento de atuação 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Custo do aluno por turno de atendimento 

 
 

 
 
 

Mês de referência : Maio/16 
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Indicadores de Custos da SME 
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Indicadores de Custos da SME 
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Indicadores de Custos da SME 
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Indicadores de RH da SMA – Afastamento de Funcionários 
 



Indicadores de RH da SMA – Rotatividade de Funcionários 
 



Indicadores de RH da SMA – Movimentação de Funcionários 
 



Ação Estratégica do Acordo 
GAB/CGDI/CTG 

 

14.006 - Implantar o sistema GICOF 
integrando os processos do orçamento, 

da contabilidade, do financeiro e da gestão 
de contratos externos em 2016. 
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CG/GAB/CGDI/CTG - José Roberto de Souza Almeida / Pedro de 
Almeida Marques / Marcio Martins Loureiro 

Ação nº 14.006 - Implantar o sistema GICOF integrando os processos 
do orçamento, da contabilidade, do financeiro e da gestão de 
contratos externos em 2016 (Meta constante do Acordo CVL 2016 - 
apuração conforme CVL). 

Objetivo: Adquirir e implantar solução informatizada de Gestão 
Integrada dos processos da Contabilidade, Orçamento, Financeiro e 
Contratos Externos, com serviços de desenvolvimento de novas 
funcionalidades, migração dos dados, instalação e configuração, 
testes, manutenção, suporte técnico remoto e presencial e 
treinamento. 

Obj. Estr. nº 02 - Aprimorar a infraestrutura administrativa e 
tecnológica  para suporte às atividades de controle.  



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de Resultado 
Realizada 

14.006  

Implantar o sistema 
GICOF integrando os 

processos do 
orçamento, da 

contabilidade, do 
financeiro e da gestão 
de contratos externos 

em 2016 (Meta 
constante do Acordo 
CVL 2016 - apuração 

conforme CVL). 

1ª fase do 
GICOF 

implementada. 

100% - 1º fase do 
GICOF 

implementada 
(Entrega dos 

Planos P1 - Ação 
do Projeto, P2 - 

Plano de 
Infraestrutura, P3 - 
Treinamento e P4 - 
Migrações - 2016). 

CG/GAB/CGDI/CTG - José Roberto de Souza Almeida / Pedro de Almeida Marques / Marcio 

Martins Loureiro 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 35% 



 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

GICOF 

Gestão Integrada de 
Controle, Contabilidade, 

Contratos Externos,  

Orçamento e Finanças 

 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Sistema  
Orçamento 

Fincon 

Sistema  
Financeiro 

Captação de  
Recursos 

Situação Atual 





Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

REGRAS 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Sistema Integrado 

Processos Integrados 
Remodelagem de Processos 

(Melhores Práticas) 

Padronização 

Sinergia 

Maior Produtividade 

Melhor desempenho 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Visão Integrada - GICOF 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Benefícios Operacionais 

Acesso às informações corporativas de forma mais transparente 
para o usuário e com maior nível de consistência do que como 
ocorre hoje  

A utilização de linguagens de programação mais modernas e 
de ambientes gráficos possibilitará uma melhoria na 
usabilidade com interfaces mais agradáveis e navegações mais 
intuitivas 

Maior flexibilidade graças a uma arquitetura que irá permitir a 
parametrização das regras de negócios 

Informações compartilhadas , consistentes e disponíveis em tempo hábil 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Etapas 

Planejamento e  
Readequação dos  

Processos 

Customização 
Treinamento 



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 

Visão Geral do Projeto 

Dez/2016 

2017 2018 

Implantação Total 
do Aplicativo 

(Jan/19) 

Refinamento Modelo de 
Processos 

Amadurecimento de Requisitos 

Desenvolvimento 

Testes 

Integração 

Migração 

Homologação 

Treinamento 

Jan/17 

Jan/17 

Jan/17 

Abr/17 

Jan/17 

Jan/17 

Jun/17 

Mai/17 

Dez/18 

Dez/1
8 

Out/18 

Dez/18 

Out/18 

Jul/18 

Jul/18 

Out/18 

2019 2016 

Elaboração do 
Projeto 

Dez/
16 

Produção Módulo ORC 

Produção Módulos 
FIN, ACR, CGM 

2020

GICO
F 

Implantação Módulo 
ORC 

(Jan/18) 

 
P1 – Plano de Ação  
1.Plano de Gerenciamento de Projetos  
2.Plano de Gerenciamento de Processos  
3.Documento de Visão  
4.Documento de Arquitetura de Processos  
5.Mapas dos Processos – CGM, Orçamento, Financeiro, Contratos Externos  
6.Glossário  
7.Plano de Gerenciamento de Requisitos  
8.Plano de Testes  
9.Plano de Integração entre Sistemas  
P2 – Plano de Dimensionamento da Infraestrutura Tecnológica 
P3 – Plano de Treinamento  
P4 – Plano de Migração dos Dados  
  



Gestão Integrada de Controle, Contabilidade, Contratos Externos, Orçamento e Finanças 



Ação Estratégica do Acordo 
GAB e demais áreas 

 

15.014 - Fomentar ações orientadoras - 
Implementar, em 2016, ações de melhorias 

para fiscalização de contratos. 
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CG/SIC, CG/SIC/ADG e CG/SIC/CGDI - Angela Arezzo, Marcia Andrea 
                   e Marcia Maria 

Ação nº 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras – Implementar, em 
2016, ações de melhoria para fiscalização de contratos 

Objetivo: Fomentar ações orientadoras pela CGM visando a mitigação 
do PFc 02 – Orientação insuficiente aos órgãos para evitar 
procedimentos incorretos. 
 
É também uma Meta Prata do Acordo de Resultados da CGM para 
2016. 

Obj. Estr. nº 8 – Incrementar atividades de controle preventivo e 
ação orientadora 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

15.014 

Fomentar ações 
orientadoras – 

Implementar, em 2016, 
ações de melhoria para 
fiscalização de contratos 

Elaborar 2 
manuais de 

fiscalização de 
contratos e 
promover 

capacitação de 
uma turma por 

manual 

2 manuais 
publicados e 2 

turmas 
capacitadas 

CG/SIC, CG/SIC/ADG e CG/SIC/CGDI - Angela Arezzo, Marcia Andrea 
                   e Marcia Maria 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 
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AÇÃO 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras: PRODUTOS 
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AÇÃO 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras: PRODUTOS 

Manual de Serviços 
 

Capacitação ocorrida em 
02/12/2016 

 
 

Secretarias Qte.  % 

SME 18 67 

SMS 9 33 

TOTAL GERAL  27 100 

Participantes 
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AÇÃO 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras: PRODUTOS 
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AÇÃO 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras: PRODUTOS 

Manual de Organizações 
Sociais 

Capacitação ocorrida em 
02/12/2016 

 
 

Secretarias Qte.  % 

SMS 21 84 

SMEL 4 16 

TOTAL GERAL  25 100 

Participantes 
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AÇÃO 15.014 – Fomentar Ações Orientadoras: PRODUTOS 

Além das Líderes dessa Ação Estratégica: 
Angela, Marcia Maria e Marcia Andrea, atuaram 
na elaboração e capacitação dos manuais os 
seguintes servidores: 
Rogerio Moreira Mesquita – CG/ATRIC 
Denise da Conceição Ferreira - CG/ATRIC 
Anderson Borges – CG/SIC/ADG 
Ricardo Lacerda Martins Santiago – CG/SIC/ADG 
Rogerio Reis Lima – CG/GAB 
Antonio Paulo  Suarez – CG/SIC/CTG/CEL 
Reginaldo José da Silva (CG/ATCON) 
Renata Sobral Ferrari (CG/GAB) 
           

NOSSOS AGRADECIMENTOS! 
 



Ação Estratégica do Acordo 
ADG 

 

11.015 - Realizar auditorias das informações 
prestadas referentes ao cumprimento 
de 45 metas dos acordos de resultado 

firmados em 2016. 
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CG/ADG – Márcia Andréa / Cíntia Almeida 

Ação nº 11.015 - Realizar auditorias das informações prestadas 
referentes ao cumprimento de 45 metas dos acordos de  resultado 
firmados em 2016 (Meta constante do Acordo CVL 2016  - apuração 
conforme CVL). 

Objetivo: Implementar as auditorias de acordos de resultado dos 
órgãos e entidades da PCRJ. 

Obj. Estr. nº 9 – Aprimorar atuais serviços prestados introduzindo 
práticas modernas e inovadoras de controle Interno 
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CG/ADG – Márcia Andréa / Cíntia Almeida 

Em 2015 a Meta de Resultado era Meta Prata, mas em 2016 foi 
promovida à Meta Ouro. 

Todos os Relatórios de Auditorias de Metas serão concluídos e 
enviados aos Entes até 31/12/2016.    

(em 2015 a previsão era fevereiro/2016) 

META OURO - RESULTADOS DA AÇÃO ESTRATÉGICA 

Todos os exames de follow-ups de respostas de Metas Auditadas  
que a ADG receber dos Entes auditados até 14/12/2016  

serão concluídos 31/12/2016 .  
(em 2015 a previsão era março/2016) 

ALTERAÇÕES OCORRIDAS EM 2016 



Nº 
Ação 

Nome da Ação Estratégica 
Meta de 

Resultado 
Prevista 

Meta de Resultado 
Realizada 

11.015 

Realizar auditorias das 
informações prestadas 

referentes ao cumprimento 
de 45 metas dos acordos de  
resultado firmados em 2016 
(Meta constante do Acordo 

CVL 2016  - apuração 
conforme CVL) 

45 
auditorias 
de metas 
realizadas 

Em 14/12/2016, 
44 auditorias de 

metas realizadas – 
1 em fase de 

revisão final – será 
concluída até 
23/12/2016*.  

CG/ADG – Márcia Andréa / Cíntia Almeida 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA – 98% 
Em 14/12/2016  

*Meta com início de execução em 28/11/2016. 



Ação Estratégica do Acordo 
GAB 

 

12.014 - Reduzir em até 10% o valor real 
unitário de aquisições das principais famílias 

de compras (serviços e insumos) até 2016, 
tendo como referência o ano de 2012. 
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CG/GAB – José Paulo / Andre Falquer 

Ação nº 12.014 - Reduzir em até 10% o valor real unitário de 
aquisições das principais famílias de compras (serviços e insumos) 
até 2016, tendo como referência o ano de 2012 

Objetivo: Apresentar Economia/ Gasto evitado de R$ 27 mm por 
meio de economia em licitações de 2016 e mais R$ 3 MM com  
impacto orçamentário no exercício corrente.. 

Obj. Estr. nº OE 08 - INCREMENTAR ATIVIDADES DE CONTROLE 
PREVENTIVO E AÇÃO ORIENTADORA 
 



Nº 
Ação 

Nome da Ação 
Estratégica 

Meta de 
Resultado 
Prevista 

Meta de 
Resultado 
Realizada 

12.014  

Reduzir em até 10% o 
valor real unitário de 

aquisições das principais 
famílias de compras 

(serviços e insumos) até 
2016, tendo como 

referência o ano de 2012 

Gasto evitado 
de R$ 27 MM 

em licitações de 
2016  e mais 3 

MM com  
impacto 

orçamentário 
no exercício 

corrente 

Gasto evitado 
de R$ 75 MM 

em licitações de 
2016  e   mais 
19 MM com  

impacto 
orçamentário 
no exercício 

corrente 
 

CG/GAB – JOSÉ PAULO / ANDRE FALQUER 

PERCENTUAL DE REALIZAÇÃO DA AÇÃO ESTRATÉGICA - 100% 
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FAMILIA 
ECONOMIA 

ANUALIZADA  

IMPACTO 

ORÇAMENTÁRIO 2016 

APOIO OPERACIONAL 
  24.908.513,14                            -   

LOCAÇÃO DE VEÍCULOS 
   4.137.004,80           5.137.999,51  

MOBILIÁRIO ESCOLAR 
  19.714.129,99           3.677.508,89  

SERVIÇO DE LIMPEZA TERCEIRIZADA 
  27.063.743,08           8.157.823,05  

VIGILÂNCIA E SEGURANÇA 
                    -            2.350.046,84  

 TOTAL GERAL  
  75.823.391,01          19.323.378,28  

META PROPOSTA ERA DE 27 MM DE ECONOMIA 
ANUALIZADA E 3 MM DE IMPACTO EM 2016. 

META SUPERADA. 

QUADRO CONSOLIDADO COM VALORES TOTAIS 
APURADOS PARA META POR FAMÍLIA DE COMPRAS 



ENCERRAMENTO 


