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Cadernos da Controladoria

Nova série Ano VIII, n°® 1 - marco de 2008

A ética e a cabeca dos brasileiros

Apresentacédo

Damos inicio hoje aos Seminarios da Controladoria em 2008. A palestra de abertura do ano seréa do
professor e pesquisador da Universidade Federal Fluminense, Alberto Carlos Almeida.

Doutor em Ciéncia Politica pelo Instituto Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro (luperj), o professor
Alberto Carlos foi pesquisador visitante na London School of Economics e coordenou as pesquisas eleitorais
de opinido do DataUFF entre 1996 e 2002 e da Fundacdo Getulio Vargas de 2002 a 2005. Também é
articulista do jornal Valor Econdmico e diretor de planejamento da Ipsos Public Affairs, responsavel pelo
Pulso Brasil, uma pesquisa mensal sobre consumo, economia e politica.

O professor Alberto Carlos € autor dos seguintes livros: A cabeca do eleitor (no prelo), A cabeca do
brasileiro (de 2007), Como sé&o feitas as pesquisas eleitorais e de opinido (de 2002) e Presidencialismo,
parlamentarismo e crise politica no Brasil (de 1998). Na sua palestra de hoje nosso convidado ird abordar o
tema "A ética e a cabeca dos brasileiros". Agradeco a sua presencga, professor, em nome da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro. Tenho certeza que este é um tema essencial para debate no Brasil hoje. A
palavra é sua.

Lino Martins da SilvaControlador Geral do Municipio
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A ética e a cabeca dos brasileiros

Alberto Carlos Almeida

Rio de Janeiro, 12 de fevereiro de 2008

Primeiramente gostaria de agradecer o convite da Controladoria Geral. E uma satisfacdo ministrar uma
palestra na Prefeitura do Rio. Ha dois anos e meio sai do Rio de Janeiro e fui morar em Séo Paulo, mas
passei a minha vida inteira nesta cidade e foi na UFF que tive a chance de coordenar a pesquisa que
resultou no livro A cabega do brasileiro, langado no segundo semestre de 2007 pela editora Record. O
trabalho foi feito com base em uma dotacao financeira da Fundacao Ford para realizar pesquisas no mundo
inteiro, a maioria vinculada a universidades que pesquisam o que em inglés é chamado de core values, que
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pode ser traduzido para o portugués como valores béasicos. Toda sociedade possui alguns valores basicos,
que séo protocolos de comportamento, hierarquias, e cada sociedade educa as pessoas de uma forma.
Quando morei em Londres percebi algumas curiosidades. A educacédo anglo-saxonica é imediatista para
pagar a divida. Se vocé emprestar dinheiro para um americano ou inglés (qualquer que seja o valor), no dia
seguinte ele pagara aquela quantia para se livrar da obrigacdo. Ja o brasileiro o fara em longo prazo,
qguando tiver a oportunidade de pagar, porque sdo estabelecidos lacos.

A pesquisa sobre os valores béasicos é realizada em todo o mundo. Sendo assim, decidimos fazé-la em
2002. Apesar de ela ter sido feita em 2002, os resultados ainda sdo validos porque os valores basicos
demoram de 20 a 30 anos para mudar. Em geral, a mudanca de valores béasicos se da com a troca de
geracdes. As pessoas que tém de 40 a 60 anos pensam de maneira diferente das que tém mais de 60 anos
e daquelas entre 18 e 24 anos porque foram educadas de maneira diferente. Isso acontece em todos 0s
lugares do mundo.

Um segundo ponto importante € que, quando a nossa equipe decidiu pesquisar esse assunto, a primeira
pergunta que surgiu foi com relacdo a fonte em que nos baseariamos. A deciséo foi utilizar grande parte da
obra do antrop6logo Roberto DaMatta e muitos de seus seguidores porque ele conhece bem o Brasil, possui
boas interpretacdes a respeito do nosso Pais. Eu tinha até uma razéo pessoal para isso porque quando
estava no inicio da graduacao e li o DaMatta pela primeira vez suas idéias me incomodaram muito, porque
eu achava que estavam erradas. J& no final da graduacéo passei a acreditar que ele estava certo. Sendo
assim, fizemos a pesquisa para tirar a prova dos nove.

O DaMatta de alguma maneira sintetiza pensadores brasileiros que estudaram o Brasil de forma néo téo
clara quanto ele, como Gilberto Freyre, Sérgio Buarque de Holanda e Oliveira Vianna. O DaMatta utilizou
conceitos muito claros, que permitem ser medidos em pesquisas quantitativas. No decorrer da palestra irei
mostrar e interpretar algumas estatisticas. De um modo geral, todos os assuntos a serem abordados nesta
apresentacdo falam de alguma maneira de ética ou de valores, de hierarquia, 0 que é mais e 0 que €
menos importante para os brasileiros. No livro hd um capitulo dedicado a ética no servi¢o publico e também
tratamos da ética com relagcdo a nossa visdo da cor das pessoas.

Tendemos a conviver com pessoas parecidas conosco. Mas serd que o Brasil € assim? Realmente
conhecemos 0 nosso pais? Antes de a inflagdo cair, as pessoas iam embora do Brasil porque nao
aglientavam a instabilidade. Atualmente ha pessoas que viajam para o exterior, comparam a organizagao
nos dois paises e decidem se mudar por acreditarem que viverdo em lugares onde as coisas sdo mais ou
menos certas, 0 que tem a ver com ética. As pessoas ndo entendem porque o Brasil é assim. Os resultados
da pesquisa nos ajudam a entender isso. A grande maioria dos individuos com a qual interagimos nédo é tao
parecida conosco como imaginamos porque possui uma escolaridade baixa.

O Brasil que imaginamos nem sempre é o Brasil como realmente é, dai a nossa indignacdo com
determinadas coisas que acontecem aqui e que ndo entendemos por que nado sao resolvidas rapidamente.
A amostra é probabilistica. As classes A e B possuem poucos representantes no Brasil; as classes D e E sao
maiores. A escolaridade baixa é predominante no Brasil, poucos possuem nivel superior no Pais; € quase
uma elite. I1sso nos causa espanto, porque o Brasil funciona com base nessa composi¢éo de classe, ou seja,
a classe e a escolaridade baixas sdo majoritarias no Brasil, o que tem relacdo com todos os resultados da
pesquisa.

A pesquisa usou conceitos que estavam mais ou menos estabelecidos na obra de DaMatta que eram tidos
mais como corretos do que como incorretos e os testou. No fundo temos de um lado a antropologia, que
inspirou a maioria das perguntas e, de outro, niumeros, estatisticas, métodos quantitativos. Digamos que
esta seja a grande inovacao da pesquisa: a mistura de conclusGes qualitativas da antropologia com o
método quantitativo. Foram realizadas 2.363 entrevistas com pessoas de 18 anos ou mais. E uma amostra
probabilistica nacional.

Entre os temas encontrados no livro A cabeca do brasileiro estéo: jeitinho brasileiro (a professora de
antropologia da UFF Livia Barbosa foi orientada pelo Roberto DaMatta em sua tese de doutorado sobre o
tema, que mais tarde se transformou no livro O jeitinho brasileiro); "vocé sabe com quem esta falando?"
(as "carteiradas" dadas pelas autoridades); nocdo de espaco publico; fatalismo; familismo; punicdes ilegais
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(o professor de antropologia da UFF Roberto Kant de Lima, cujo doutorado foi feito na Universidade de
Harvard, estudou a policia do Rio de Janeiro - e apesar de serem conclusdes locais € possivel generaliza-las
para as policias de todo o Brasil de um modo geral porque ele mostra como o brasileiro resolve conflitos);
sexualidade; paternalismo estatal e cor e raca.

Com relacdo a ética familista, podemos dizer que entre 0s casos que ocorrem no Brasil encontramos o
emprego de parentes na Justica e no setor publico, em empresas familiares etc. Minha familia é do
Nordeste do Brasil. Tenho um tio que possui uma construtora no Ceard e emprega varios familiares. Se a
construtora vai mal, ele ndo demite os funcionarios porque hi uma ética familista. Para o0 meu tio, a familia
estd acima do desempenho da empresa. Se ele tiver de escolher entre demitir um parente e ter um
prejuizo, ele opta por vender algum item de seu patriménio a fim de sanar a divida da empresa. A
confianga na familia é muito maior do que a confianga em demais instituicdes. Para os brasileiros ha uma
distancia brutal entre confiar em um familiar ou em um amigo, dai a nossa dificuldade em fazer sociedades.
A preferéncia é pelo familiar, por achar que ele ndo ir4 nos passar para tras.

Todo mundo confia mais na familia, mas entre aqueles que possuem nivel superior completo a distancia
entre confiar na familia e nos amigos € menor do que para os entrevistados de classe baixa. O dado sugere
que, se houver associacdo empresarial entre dois amigos, havera maior probabilidade de isso acontecer
entre pessoas que possuam escolaridade mais alta do que entre aquelas que possuem escolaridade mais
baixa. E sabemos que empiricamente acontece assim.

H& uma pergunta na pesquisa sobre destino. Apresentamos algumas frases e perguntamos as pessoas com
qual elas se identificavam mais. Deus decide todo o destino (32% concordam), Deus decide o destino, mas
as pessoas podem muda-lo um pouco (28%), Deus decide o destino, mas as pessoas podem muda-lo
muito (24%) e ndo ha destino; as pessoas decidem tudo sobre suas vidas (14%). O brasileiro acredita que
o destino esta nas maos de Deus e isso tem uma correlacdo com a escolaridade: quanto menor a
escolaridade, mais a pessoa acredita que o destino estd nas maos de Deus, e quanto maior a escolaridade,
menos ela acredita nisso. Grupos diferentes acreditam em coisas diferentes.

Sobre o tema sexualidade, podemos dizer que o brasileiro é aparentemente liberal. Comemoramos o
carnaval hd poucos dias. A interpretacdo do DaMatta sobre o carnaval € que faz-se nessa época do ano
coisas que ndo sao feitas durante o ano inteiro, como vestir fantasia. No livro dou um exemplo de um
episddio que aconteceu em Sao Paulo: dois gays se beijaram em um shopping e o seguranca 0s expulsou
de l4. Quando os homossexuais afirmaram que um casal de heterossexuais havia feito o mesmo, o
seguranca alegou que eles podiam. Na pesquisa perguntamos a opinido sobre o0 homossexualismo
masculino e o feminino e a maioria foi contra: 81% totalmente contra o masculino e 78% totalmente contra
o feminino. Sobre o sexo anal 74% s&o contra; e 61% s&o contra 0 homem fazer sexo oral na
companheira. Nao estou dizendo que o fato de a pessoa ser contra significa que ela ndo faz, mas que a
probabilidade de ela fazer diminui. Entre os analfabetos, somente 17% séo a favor da masturbacao
masculina, contra 71% entre os que possuem nivel superior. Quanto maior a escolaridade, mais a pessoa €
liberal em termos de aceitar diferentes praticas sexuais. Como essa € uma pesquisa de valores, ndo
pergunta se faz ou néo, quer saber a visdo que a pessoa tem. A literatura sobre o tema mostra que 0 NOsso
comportamento esta ligado aos nossos valores. Ndo é uma ligacdo de 100%, mas é uma relacao forte. E
possivel que uma mulher que tenha uma opinido contraria ao sexo oral o faca? Sim, mas ela ndo fara isso
mais do que uma mulher que é a favor.

Um dado curioso é que o livro foi lancado antes do filme "Tropa de Elite”, mas ensina que o treinamento da
policia no Brasil inteiro € um e o comportamento € outro. Nao sei se vocés ja tiveram acesso a um manual
de Academia de Policia. Se ha uma perseguicdo na rua, a policia ndo pode dar tiro. Os manuais pregam
gue o tiro s6 pode ser dado se ndo colocar em risco a vida de nenhum pedestre. E claro que a policia ndo
age assim. E o que acontece quando um policial mata o bandido em uma circunstancia dessa? Ele é
condecorado pelo batalhdo em que esta lotado. Na realidade, o comandante do batalhdo esta expressando
um desejo da sociedade: ela quer que a policia seja violenta com relacdo a suspeitos e bandidos. Dai o
sucesso do filme "Tropa de Elite", e os dados mostram isso.

O fato de um estuprador sofrer abuso sexual na cadeia por outros presos € sempre certo para 26%, certo
na maioria das vezes para 13% e errado na maioria das vezes para 15%, o0 que mostra que, se somarmos
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esses trés percentuais, para 54% dos entrevistados € aceitavel que um condenado por estupro seja
estuprado na cadeia por outros presos. A policia espancar presos para eles confessarem crimes € aceitavel
para 54%; a policia matar assaltantes e ladrées depois de prendé-los € apoiado por 52%; a populacao
linchar suspeitos de crimes muito violentos é aceitavel para 48%. Linchamento € uma pratica socialmente
aceita no Brasil. 1sso mostra mais uma vez a razdo do sucesso de "Tropa de Elite”. Um critico internacional
afirmou recentemente que o filme é fascista, mas nenhum brasileiro vai dizer isso pelo fato de apoiar a
violéncia policial. Quanto mais baixa a escolaridade, mais a pessoa apoéia o que chamei no livro de punicGes
ilegais. Muitas vezes elas sdo injustas porque sdo punidas pessoas que ndo tiveram direito a defesa. E claro
gue inocentes sao prejudicados.

H& coisas que estdo sempre certas e outras sempre erradas. O jeitinho depende da situacdo, € uma moral
contextual. No livro chamo isso de zona cinzenta moral. No Protestantismo americano ndo existe meio
termo. Todos no mundo déo jeitinho, mas o americano ndo se orgulha disso, ao contrario do brasileiro. Na
pesquisa apresentamos 19 situacdes e perguntamos se era favor, jeitinho ou corrupcéo - porque o favor é
sempre certo, a corrup¢do sempre errada e o jeitinho depende da situacdo. Uma pessoa que costuma dar
boas gorjetas ao garcom do restaurante para quando voltar ndo precisar esperar na fila: para a maioria
(60%) é jeitinho. Uma pessoa que trabalha em um banco ajudar um conhecido que tem pressa a passar na
frente da fila: para 56% é jeitinho. Uma pessoa que conhece um médico passar na frente da fila no posto
de saude: para a maioria (50%) é jeitinho. Uma mae que conhece um funcionario na escola passar na
frente da fila quando vai matricular seu filho: € jeitinho para a maioria. Alguém conseguir liberar um
empréstimo do governo de forma mais rapida porque possui um parente no governo? E jeitinho, como
pedir a um amigo que trabalha no servico publico para ajudar a tirar um documento mais rapido que o
normal sé@o situagfes caracterizadas como jeitinho. Basicamente todas as situagfes de jeitinho envolvem
furar fila. A fila na maioria das vezes é uma regra informal, social.

Na cabeca do brasileiro, quebrar uma regra informal € jeitinho; quebrar uma regra formal é corrupcdo. Na
pesquisa, o fato de uma pessoa ter dois empregos, mas sé ir a um deles (o que era comum no Brasil) é
considerado corrupgdo porque € uma regra formal. Uma pessoa ter bolsa de estudos e um emprego ao
mesmo tempo também é considerado corrupgao.

Podemos deduzir que uma sociedade que classifica a quebra de regra informal de uma maneira que pode
ser positiva ou negativa tem muito mais dificuldade de controlar a corrupgdo do que uma sociedade que
nao classifica assim. O apoio social do brasileiro a corrupcdo pode ser deduzido ndo perguntando se as
pessoas apOiam ou ndo a corrupcdo (todo mundo é contra), mas analisando se existe a ética do jeitinho ou
ndo. Quanto mais forte a ética do jeitinho, mais dificuldade de se combater a corrup¢do. Como grande
parte da sociedade brasileira possui uma escolaridade muito baixa, € bastante dificil combater a corrupcéo
de uma maneira consistente e sustentavel em longo prazo, porque nao existe a massa critica que
teoricamente seria mais contraria a corrupgdo. Esse processo € lento.

Temos também o patrimonialismo: tratar o publico como se fosse privado. E o caso recente do uso dos
cartdes corporativos no governo federal. Claro que todos sdo contra o cartdo corporativo, mas pergunto:
quem da festa com o som alto se preocupa com os vizinhos? Eu ja fiz isso e vibrava porque via o episodio
como uma espécie de vinganca, porque eles ja haviam feito o mesmo comigo. O nosso espago privado € a
nossa casa, quando perturbamos alguém fora dela estamos invadindo o espaco publico. Na pesquisa, 51%
dos entrevistados discordam que o fato de se dar uma festa com som alto significa ndo se preocupar com
os vizinhos. O prefeito Cesar Maia sempre se esforcou para combater os camelds. A maioria também
discorda que ninguém deve usar ruas e cal¢adas para vender produtos (60%). A sociedade apdia o cameld,
dai a resisténcia enorme que se encontra em qualquer lugar do Brasil para combaté-lo. Quem constréi uma
casa em terreno publico abandonado ndo se preocupa com o que € publico: 51% discordam. Cada um deve
cuidar somente do que € seu, e 0 governo cuida do que é publico: 74% concordam. Isso esta por tras da
aceitacdo do uso do cartdo corporativo. Nao importa se € governo Fernando Henrique ou Lula, pois o livro
ndo trata de um governo em particular, mas sim da sociedade. Podemos trocar o governo, mas o
pensamento sera 0 mesmo, porque a sociedade pensa assim. Primeiro devemos mudar a sociedade para
que os governantes se comportem de maneira diferente, porque a sociedade é que ira impor um
comportamento diferente. Podemos eleger todos 0s governantes com nivel superior completo, mas a
grande maioria dos eleitores € de escolaridade baixa. Entdo, por que ele ird se comportar de acordo com a
ética que o move em foro intimo, e ndo foro externo (que seria 0 voto, a punicdo eleitoral)? Um funcionario
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que trabalha em uma empresa ndo deve usar o telefone do trabalho para fazer um servigco por fora: 42%
dos entrevistados discordam.

Ha trés simbolos no Brasil cuja hipdtese de privatizacdo resultaria em escandalo: Petrobras, Banco do Brasil
e Caixa Econdmica Federal. O brasileiro € muito estatista. A pesquisa também perguntou a opinido quanto
ao controle de algumas areas (governo, empresas particulares ou ambas). Nas areas de justica, saude,
educacdo, estradas, recolhimento de lixo, energia elétrica e bancos ganha o governo. Ha um certo empate
quanto ao controle dos transportes. Ja para telefonia fixa, telefonia celular e fabricacdo de carros ganham
as empresas privadas. O brasileiro gosta da presenca do Estado. No desfile das escolas de samba deste
ano a Beija-Flor de Nilopolis trouxe o governador do Amapa entre seus componentes. No ano em que Lula
foi eleito, um boneco representou o presidente em um dos desfiles. Quanto mais baixa a escolaridade, mais
estatista a pessoa é.

Ha situacbes também de regulacéo. Os casos anteriores se referiam a producdo de bens e servigos.
Pedimos que os entrevistados discordassem ou concordassem. O governo deve controlar os pregos de
todos os produtos vendidos no Brasil: a maioria concorda. O governo deve definir o valor dos salarios de
todos os funcionarios de todas as empresas do pais: a maioria também concorda. O governo deve dizer
tudo o que as empresas tém que fazer, como quantos banheiros elas devem ter: a maioria concorda. O
governo deve controlar o preco de todos os servigos basicos, como transporte: a grande maioria concorda.
O brasileiro valoriza o carater regulatério do governo. Dai a dificuldade em privatizar, 0 que s6 é possivel a
beira do abismo, quando ha uma divida publica enorme e o governo ndo consegue gerir, por exemplo. Isso
é feito por mal, pois por bem (com a maioria da populacdo apoiando) ndo € possivel. O governo deve
socorrer as empresas em dificuldade: a grande maioria, com escolaridade mais baixa, concorda. Quanto
mais baixa a escolaridade, menos capitalista a pessoa é.

Um exemplo tipico da obra do DaMatta: pessoas diferentes tém direito a espacos diferentes e lugares
diferentes na sociedade. Em setembro de 2007 o trem que fazia o trajeto de inauguracdo das obras de
revitalizacdo do acesso ferroviario ao Porto do Rio foi alvo de disparos de traficantes quando passava pela
favela do Jacarezinho - o 'trem bala'. Na ocasido o governador Sérgio Cabral afirmou que seria enérgico.
Por qué? Porque havia autoridades no trem. Ele fez essa afirmac@o porque a sociedade é hierarquica. Se
ele ndo tivesse feito essa afirmacdo, a populacdo ia pensar: se ele ndo é enérgico nem quando ha
autoridades imagina quando estivermos la. O chefe de policia na época afirmou que os bandidos so
atiraram porque ndo sabiam que havia autoridades no trem. E verdade, porque eles sabem que a policia
vai perseguir. Se ndo houvesse autoridades, ndo haveria problemas: essa € a visdo hierarquica que a
pesquisa detectou.

Quando perguntamos o0 que a empregada domeéstica deveria fazer se a patroa dissesse que ela pode
assistir televisdo na sala com ela, 59% acham que ela deve sentar na sala no sofa e assistir TV, mas 41%
acham que ela deve pegar uma cadeira da cozinha ou assistir TV no seu préprio quarto. O que 0s
empregados de um edificio deveriam fazer se os moradores dissessem que eles podem usar o elevador
social? Quarenta e quatro por cento acham que se deve usar o elevador social e 56% acreditam que se
deve continuar usando o elevador de servigo. Podemos interpretar essa resposta da seguinte forma:
pessoas diferentes tém direito a espacos fisicos diferentes. Uma situacédo presente na obra de Tocqueville:
nos Estados Unidos todos se tratam por "vocé€". Na Inglaterra havia pronomes de tratamento (algumas
pessoas eram tratadas por vocé, outras por senhor ou doutor, dependendo da hierarquia social). No Brasil
guando uma pessoa deixa o cargo, ela continua sendo chamada por aquele titulo. Apesar de ndo ser mais
presidente, o Fernando Henrique ainda é chamado como se assim o fosse.

Perguntamos qual atitude o empregado deveria ter se o patrdo dissesse que pode ser tratado por "vocé";
39% disseram que passariam a chama-lo por "vocé" e 61% disseram que continuariam a trata-lo por
"senhor". Ha filhos que chamam os pais de "senhor", principalmente nas classes baixas, porgue essa é uma
visdo hierdrquica. Quanto mais baixo estiver na piramide social, mais a pessoa se vera como desigual e
aceitard que ha pessoas superiores e inferiores. A sociedade liberal se define contratualmente: o patrdo da
ordens e o empregado obedece - ainda que seja isso um contrato, transitorio.

Os trés ultimos capitulos de livro ndo tém mais a ver com escolaridade, e sim com racismo. Apresentamos
fotos de oito pessoas: trés brancas, trés pardas e duas pretas (segundo classificacdo do IBGE), sendo que,

file:///E|/...ontroladoria%20anteriores/Cadernos%20em%20DW/A%20ética%20e%20a%20cabeca%20dos%20brasileiros.htmli[23/09/2016 17:54:26]



Documento sem titulo

dos pretos, um possuia nariz achatado e labios grossos e o outro nariz afilado e labios finos, o que deu
diferenca no resultado. Também houve preconceito com relacdo ao branco com cabeca chata. Quando
perguntamos qual deles deveria ser o mais inteligente, os brancos ganharam; em segundo lugar ficaram os
pretos e por ultimo os pardos. A mesma ordem apareceu quando perguntamos qual parecia ser o mais
honesto, ter mais estudo e ter modos mais educados. O preconceito € maior contra o pardo porque ele ndo
€ puro, é uma mistura - ha livros da década de 30 no Brasil que afirmam isso. Quando perguntamos qual
seria 0 mais pregui¢oso, os brancos ganharam, seguidos pelos pardos e pelos pretos. Quanto a ser um
criminoso, os pardos ficaram em primeiro lugar, seguidos pelos pretos e pelos brancos. Dar mais jeitinho:
branco, seguido por pardo e por preto. Ser malandro: pardo e preto juntos, seguidos pelo branco. Ter
menos oportunidade: preto, pardo e branco. Ser pobre: preto e pardo juntos e em seguida o branco. Assim
€ como o brasileiro vé a sociedade. O entrevistado tinha como opc¢éo responder que pela foto ndo era
possivel responder a essas perguntas (cerca de 10% responderam assim).

Quando perguntamos qual deles parecia ser advogado, o branco apareceu em primeiro lugar, seguido do
pardo e do preto. Professor de nivel médio: branco, pardo e preto; motorista de taxi: pardo, branco e
preto; porteiro: pardo (quando é mostrada a foto do nordestino branco, ele dispara), preto e branco.
Quando fizemos o pré-teste da pesquisa, havia menos trés profissdes e os pretos ndo lideravam nenhuma.
Sendo assim, decidimos incluir lixeiro/varredor de rua, carregador e engraxate. Os pretos sé ganham em
engraxate. Isso mostra a dificuldade de ascenséo social que tanto pardos como negros tém. A situacao dos
pardos é diferente qualitativamente da dos pretos.

Para pesquisar o preconceito normativo apresentamos uma cartela de fotos com variadas combinagdes de
status (o branco como mecénico, advogado e professor; a mesma coisa para o pardo e para o preto) e
perguntamos com quem a pessoa gostaria que a filha se casasse. O status tem algum impacto, mas a cor
tem mais. O branco ganha em todas. O resultado foi este: branco mecanico em primeiro, depois pardo
mecanico e em seguida preto professor de ensino médio. Branco advogado, pardo professor de ensino
médio e preto mecanico de carro. Outra possibilidade: branco professor de ensino médio ganha de pardo
advogado e preto advogado.

O preto prefere se casar com um preto e o branco prefere se casar com um branco. O pardo se mistura
mais, o que faz sentido porque tem historico de mistura na familia, mas ele se mistura um pouco mais com
0 branco para embranquecer a familia. Esses resultados independem da escolaridade. A preferéncia por se
casar com branco é a mesma em todas as escolaridades, ou seja, para se combater o0 racismo ndo adianta
aumentar a escolaridade. Se houver uma intera¢éo entre o status social elevado e a cor branca, havera
racismo associado a escolaridade porque a pessoa de escolaridade mais alta vai querer preservar o seu
status social pela cor e pelo status.

Juntando-se todos os resultados, podemos concluir que a maioria é familista, hierarquica, patrimonialista e
gosta do Estado e do jeitinho. Isso tem a ver com as dificuldades encontradas para se gerir a coisa publica.
N&o necessariamente tudo é cultura no sentido de que ndo d& para mudar a nossa heranga ibérica. E claro
que a heranca tem peso, da o ponto de partida, mas podemos altera-la e o papel da escolarizacéo é
importante nesse sentido.

A pesquisa mostrou ainda que as mulheres sdo mais conservadoras sexualmente que os homens.
Comparando-se as regides do Brasil, 0 nordeste € mais conservador devido ao fato de a escolaridade ser
mais baixa. ldentificamos dois tipos diferentes de mentalidade: uma menos preconceituosa e outra mais
conservadora. O primeiro é caracterizado por uma pessoa que possui nivel superior completo, homem,
jovem, morador da regido Sudeste ou Sul e de uma capital de estado. O segundo, por alguém que nao
completou o ensino médio, mulher, idosa, moradora da regido Nordeste e de uma cidade que néo é capital
de estado.

Quando socializamos uma sociedade as grandes forcas sdo: familia e religido (ambas conservadoras). O
sistema escolar e o0 mercado de trabalho possuem relacéo entre si. A pessoa com escolaridade mais alta
possui carteira assinada e tem regras e horarios a seguir, pode ser punida etc. Por outro lado, o cameld,
com escolaridade baixissima, ndo tem regras.

Esse livro teve uma repercussao grande, foi assunto de matéria da revista Veja. O repOrter conseguiu
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encontrar no Rio de Janeiro um homem que possuia um cargo importante em uma agéncia de automaoveis
e possuia o nivel médio ou menos e o filho tinha escolaridade mais alta. O pai era a favor do jeitinho e o
filho, contra: é outra mentalidade. Apesar de provavelmente ele ter socializado o filho para achar que isso
era certo, por conta do sistema escolar o filho passou a discordar do pai. Esse € um conflito geracional. SO
para dar um exemplo, em 1876 um censo na Gra-Bretanha mostrou que 19% da populacdo nao
conseguiam assinar o nome. O Brasil alcancou a taxa de 20% de analfabetos somente em 1991.

O sistema educacional prussiano (aleméo) foi criado com base nas igrejas Luteranas, ndo exista escola
publica para a populagdo. Na trajetdria catdlica, os jesuitas se especializaram em educar a elite: foi a
primeira franquia globalizada de educacdo para a elite. Ja os protestantes achavam que deveriam ensinar a
populacdo de escolaridade baixa a ler a Biblia. Havia muitos padres analfabetos, somente entre bispos e
cardeais havia mais alfabetizados. J4 os protestantes traduziam a biblia para a sua propria lingua. A
escolarizacdo muda a nossa maneira de ver o mundo. A pessoa que se escolariza passa a ter mais davidas,
a ser mais cética. Pessoas com escolaridade baixa acreditam que ha solu¢cdes magicas. Se uma pessoa com
baixo nivel intelectual perde o emprego, ela vai acreditar que o governo ou Deus podem resolver o
problema. Ja uma pessoa de nivel mais alto vai pegar o curriculo e procurar uma vaga em algum lugar, a
visdo € mais individualista e histérica. A pessoa com escolaridade baixa possui uma visdo meio mitica e
coletivista do mundo.

Voltando ao tema dos cartdes corporativos, acredito que o elemento simbolico presente nele tenha um
peso para a populacédo diferente do que teve o 'mensaldo’, por exemplo. Ele é mais simples e direto para a
populacdo de instrugdo muito baixa entender. Os escandalos na midia tém a ver com o valor simbdlico e
com a capacidade de compreensdo da populacdo com relacdo ao episédio. A quebra de sigilo bancario do
caseiro Francenildo Santos Costa pelo ex-ministro da Fazenda Ant6nio Palocci* é uma repeticdo de outros
episodios que ja ocorreram no Brasil. Representa a forca simbolica do pobre no Pais. Se 0 ex-ministro
tivesse quebrado o sigilo de um rico, ndo haveria problema, porque ser pobre é algo bom na cultura
brasileira. O pobre tem valor simbdlico.

Tive acesso a dados do IBGE e constatei que durante o governo Fernando Henrique todas as criancas de 7
a 14 anos foram colocadas na escola, mas a evasdo continua enorme, o problema ainda nao foi resolvido
no ensino fundamental. No nivel médio nem se fala, j& que ainda ndo foi universalizado no Brasil:
aproximadamente 30% dos jovens de 15 a 17 anos ndo estdo no banco escolar de nivel médio. E
provavelmente nunca vao estar ou quando estiverem ja sera tarde demais para entrar no mercado de
trabalho. E muitos dos que la estdo abandonam a escola. Estamos melhorando, mas ainda ha uma inércia.

Também faco pesquisas eleitorais e lido com muitos prefeitos. Percebo que nos municipios a demanda para
se instalar faculdades é enorme, mas ndo é um esfor¢co nacional. A Coréia do Sul fez isso: era um pais mais
pobre que o Brasil em renda per capta e atualmente estd muito a frente do nosso Pais. A diferenca: 30 ou
40 anos de esfor¢co educacional gigantesco, o que projetou a economia coreana. Ricardo Paes de Barros,
Carlos Langoni e outros economistas brasileiros mostraram que a desigualdade de renda no Brasil tem a
ver com a desigualdade de escolaridade. A baixa produtividade esté relacionada a baixa escolaridade.

O livro mostra que ha uma desigualdade de mentalidade e que a falta de ética no Brasil esta ligada a baixa
escolaridade. As pessoas com mais escolaridade possuem mais valores éticos, mas ndo passamos pelos
processos historicos que paises como Alemanha, Inglaterra e Estados Unidos passaram. Os Estados Unidos
seguem como pais com maior escolaridade média do mundo. La a doutrina crista foi diferente daqui: os
protestantes que foram para la diziam que a pessoa ignorante é tomada pelo demonio e para fugir disso é
preciso estudar. E assim foi feito o sistema escolar para todos. No Brasil ndo houve isso, mas agora ndo ha
mais mistério, porque sabemos o que deve ser feito. Muito obrigado a todos pela atencéo.

Nota
* Francenildo Costa afirmou em depoimento que o entdo ministro Antonio Palocci freqientava uma mansao
em Brasilia onde lobistas se reuniam, promoviam festas e partilhavam dinheiro proveniente de propinas.

Trechos do extrato bancéario do caseiro foram publicados pela revista Epoca na semana em que ele
prestava depoimento a CPI dos Bingos e Palocci foi acusado de envolvimento no caso da quebra de sigilo.
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O extrato indicava valores considerados "suspeitos”, mas o caseiro justificou que o montante tinha origem
em um acordo sobre reconhecimento de paternidade feito com seu pai biolégico.
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