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Mensagem do Controlador AIRIO

A Controladoria Geral do Municipio, ao longo de 2011, visando atingir sua missédo de
promocao do controle interno, implementou véarias acbes concernentes a sua area de atuacgao,
com o intento de contribuir com as politicas demandadas pela administracdo deste Municipio.

Em linha com esta forma de atuacéo, foram implementadas acdes de Auditoria Interna
em Folha de Pagamentos desta Municipalidade, integracdo dos trabalhos realizados pela
Coordenadoria Geral de Analise de Despesas e pela Auditoria Geral, e dado inicio a
integracao dos trabalhos realizados pela Contadoria e pela Auditoria Geral.

Também foram realizadas as Auditorias de Metas dos Acordos de Resultados
monitorados pela CVL - Secretaria Municipal da Casa Civil e celebrados entre o Executivo
Municipal e as diversas Secretarias, bem como o aprimoramento dos sistemas de informética
existentes para suporte as atividades de controle. Nesse intento, foram realizadas as
especificacdes de estruturas, funcionalidades e relatorios do sistema FINCON ao Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

A sistematizacdo dos indicadores de custos definidos pela Secretaria Municipal de
Conservacao, e a criacao da visao de Registro de Precos, por Ata, implementadas vieram
agregar agilidade as consultas realizadas pelos Orgaos desta Municipalidade.

A realizacdo do 2° ENINTE-RIO, em parceria com a CGU-RJ e TCM-RJ muito
contribuiu para a promocdo da integracdo entre Orgdos de Controle e a implantacdo da
Avaliacdo por Desempenho (Resolugdo CGM n° 1.013/2011) acarretou melhoria ao processo
de gestdo da CGM.

Ainda em 2011, a CGM celebrou o Acordo de Resultados com a CVL alcancando as
metas de resultado estabelecidas e obtendo o direito ao recebimento do prémio meritério pela
competéncia e compromisso do seu corpo funcional. O nosso comprometimento possibilitou a
chegada ao final deste ano com todos os objetivos cumpridos, o que serda amplamente
detalhado neste relatorio.

Boa Leitura.

Antonio Cesar Lins Cavalcanti
Controlador Geral do Municipio
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1) Estratégia Principal da CGM

OBJETIVO PRINCIPAL

Controle Interno dos 6rgdos municipais, da aplicagdo do dinheiro publico e da guarda de
bens do Municipio do Rio de Janeiro.

MISSAO
Promover o controle interno na PCRJ para a efetividade da gestdo municipal.
VISAO

Ter o reconhecimento de que o Sistema de Controle Interno da PCRJ € instrumento

essencial na efetividade da gestdo municipal.
VALORES ESSENCIAIS
S&o valores essenciais da CGM:
Comprometimento
Nés estamos permanentemente comprometidos com os ideais do Controle Interno e
com o0 nosso trabalho. Somos todos responsaveis pela formacdo e divulgacdo de uma
imagem positiva da Controladoria Geral do Municipio.
Etica

No6s valorizamos o0 comportamento ético, mantendo o sigilo das informacfes
colhidas, tratando as pessoas com educacao.
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Qualidade dos Servicos

N6s fornecemos servicos observando as técnicas adequadas e estamos

interessados no aprimoramento continuo das técnicas e métodos empregados.

Competéncia

Nés representamos uma equipe de funcionarios habilitados para realizar nossas

tarefas cotidianas, valorizamos a capacitacdo profissional e a busca pelo aperfeicoamento.
Cooperagéo

Nés acreditamos na importancia do trabalho em equipe, de forma integrada e
colaborativa, na parceria, na participacdo, na comunicacdo e na valorizacdo de um bom

ambiente de trabalho.

Os itens desta sec¢do foram desenvolvidos em conjunto com a Coordenadoria Geral de

Gestao Institucional da Secretaria Municipal da Casa Civil.



2) Competencias - O papel da CGM {iiRIO

A Controladoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro foi criada em 22 de dezembro de
1993, por meio da Lei Municipal n°. 2.068/1993, alterada pela Lei Municipal n°. 4.015/05. Foi o
primeiro municipio brasileiro a instituir um 6rgao exclusivo para coordenar o Sistema Integrado de
Fiscalizacdo Financeira, Contabilidade e Auditoria do Poder Executivo, atuando como 6rgéo
central do Sistema de Controle Interno.

As competéncias da Controladoria estdo estabelecidas no art. 96 da Lei Orgéanica
Municipal e foram reproduzidas no art. 2° da sua Lei de Criacdo, que coadunam com 0s preceitos
constitucionais para esse tema. Dentre essas, podemos destacar: comprovar a legalidade e
avaliar os resultados quanto a eficacia e a eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo municipal, e da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado; avaliar o cumprimento das metas previstas no plano
plurianual e a execucdo dos programas de governo e dos orcamentos do Municipio; examinar as
demonstracdes contdbeis, orcamentéarias e financeiras de 6rgados e entidades da administracéao
direta, indireta e fundacional; examinar as prestacdes de contas dos agentes da administracao
direta, indireta e fundacional responsaveis por bens e valores pertencentes ou confiados a
Fazenda Municipal; avaliar a execugcdo dos servicos de qualquer natureza mantidos pela
administracdo direta, indireta e fundacional; observar o fiel cumprimento das leis e outros atos
normativos, inclusive os oriundos do préprio Governo Municipal, pelos 6érgaos e entidades da
administracdo direta, indireta e fundacional;, avaliar o cumprimento dos contratos, convénios,
acordos e ajustes de qualquer natureza; controlar os custos e precos dos servicos de qualquer
natureza mantidos pela administracdo direta, indireta e fundacional; e apoiar o controle externo no
exercicio de sua missao institucional.

A atuacao da Controladoria Geral abrange toda a Administracdo Municipal do Poder Executivo,

composta pelas seguintes organizacoes:

SECRETARIAS

Gabinete do Prefeito;

Controladoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro — CGM;

Procuradoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro — PGM;

Secretaria Especial da Copa 2014 e Rio 2016 — SERIO - Extinta em 05/08/2011;
Secretaria Especial da Ordem Publica — SEOP;

Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia — SECT;

Secretaria Especial de Desenvolvimento Econémico Solidario — SEDES;

Secretaria Especial de Envelhecimento Saudavel e Qualidade de Vida — SESQV;
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Secretaria Especial de Promocao e Defesa dos Animais — SEPDA,;
Secretaria Especial de Turismo - SETUR,;

Secretaria Extraordinaria de Protecdo e Defesa do Consumidor — SEDECON (Alterada em
10/12/2011);

Secretaria Municipal da Casa Civil — CVL;

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia — SMPD;
Secretaria Municipal de Administracdo — SMA,;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SMAS;
Secretaria Municipal de Conservacao e Servigos Publicos —-SECONSERVA;
Secretaria Municipal de Cultura — SMC;

Secretaria Municipal de Educacéo — SME;

Secretaria Municipal de Esportes e Lazer — SMEL,;
Secretaria Municipal de Fazenda — SMF;

Secretaria Municipal de Habitacdo — SMH,;

Secretaria Municipal de Obras— SMO;

Secretaria Municipal de Saude e Defesa Civil - SMSDC;
Secretaria Municipal de Transportes — SMTR;

Secretaria Municipal de Urbanismo — SMU,;

Secretaria Municipal do Meio Ambiente — SMAC;

Secretaria Municipal do Trabalho e Emprego — SMTE.

FUNDOS ESPECIAIS
Fundo de Assisténcia a Saude do Servidor — FASS;

Fundo de Desenvolvimento Econémico e Trabalho do Municipio do Rio de Janeiro — FUNDET;
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Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educacdo — FUNDEB,;

Fundo de Mobilizacdo do Esporte Olimpico - FMEO;

Fundo Especial de lluminagéo Publica — FEIP;

Fundo Especial de Previdéncia do Municipio do Rio de Janeiro — FUNPREVI,

Fundo Especial do Projeto Tiradentes — FEPT;

Fundo Municipal Antidrogas — FMAD;

Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS;

Fundo Municipal de Conservacdo Ambiental — FCA;

Fundo Municipal de Desenvolvimento Urbano — FMDU;

Fundo Municipal de Habitacdo — FMH;

Fundo Municipal de Habitacdo de Interesse Social — FMHIS;

Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do consumidor — FUMDC - Criado em 18/10/2011;
Fundo Municipal de Saude — FMS;

Fundo Municipal do Idoso — FMID;

Fundo Municipal para Atendimento dos Direitos da Crianca e Adolescente — FMDCA,;

Fundo Orgcamentario Especial da Procuradoria Geral do Municipio — FOE/PGM.

AUTARQUIAS
Guarda Municipal do Rio de Janeiro — GM-Rio;
Instituto de Previdéncia e Assisténcia do Municipio do Rio de Janeiro — PREVI-RIO;

Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos — IPP.

FUNDACOES

Fundacéo Instituto de Geotécnica do Municipio do Rio de Janeiro — GEO RIO;
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Fundag&o Jardim Zooldgico da Cidade do Rio de Janeiro — RIO-ZOO;
Fundacéo Parques e Jardins do Municipio do Rio de Janeiro — FPJ;

Fundacéo Planetéario da Cidade do Rio de Janeiro — PLANETARIO.

EMPRESAS PUBLICAS

Companhia Municipal de Conservacao e Obras Publicas — RIOCOP;
Companhia Municipal de Energia e lluminacéo — RIOLUZ;
Distribuidora de Filmes S/A — RIOFILME;

Empresa Municipal de Artes Graficas - IMPRENSA DA CIDADE;
Empresa Municipal de Informatica — IPLANRIO;

Empresa Municipal de Multimeios — MULTIRIO;

Empresa Municipal de Urbanizagédo — RIO-URBE;

Empresa Olimpica Municipal — EOM - Criada em 27/06/2011.

SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA

Centro de Feiras, Exposi¢cdes e Congressos do Rio de Janeiro — RIOCENTRO;
Companhia de Desenvolvimento Urbano da Regido do Porto do Rio de Janeiro — CDURP;
Companhia de Engenharia de Trafego do Rio de Janeiro — CET-RIO;

Companhia Municipal de Limpeza Urbana — COMLURB;

Empresa de Turismo do Municipio do Rio de Janeiro — RIOTUR.

A Controladoria Geral do Municipio elabora e divulga a Prestacdo de Contas do
Excelentissimo Senhor Prefeito da Cidade do Rio de Janeiro para encaminhamento concomitante
a Camara Municipal e ao Tribunal de Contas, em cumprimento ao que determina o inciso Xl do
artigo 107 e artigo 109, ambos da Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro.

O Decreto n°. 30.872/09 determina, em seu Art. 1° que a Controladoria Geral do Municipio
publicara bimestralmente o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria e quadrimestralmente

o Relatério de Gestdo Fiscal previstos pela Lei Complementar Federal n® 101/2000 - Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF. Esses demonstrativos sdo publicados no Diario Oficial do
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Municipio e disponibilizados no site CGM. Além disso, o Art. 2° do referido Decreto determina que
a Controladoria Geral do Municipio auditard a aplicacdo pela Administracdo Municipal dos
pardmetros estabelecidos na Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, emitindo certificado de
auditoria que deverd acompanhar a prestacdo de contas anual do Poder Executivo a ser
submetida ao exame do Tribunal de

Contas do Municipio.

O § 4° do art. 9° da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF define que, até o final dos meses
de maio, setembro e fevereiro, o Poder Executivo demonstrar4 e avaliard o cumprimento das
metas fiscais de cada quadrimestre, em audiéncia publica na comissao referida no § 1° do art.
166 da Constituicdo ou equivalente nas Casas Legislativas estaduais e municipais. Para isso, a
Controladoria Geral contribui apresentando nas referidas audiéncias um relatorio contendo de
forma resumida, alguns aspectos considerados mais relevantes da execucao orcamentaria e
financeira da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro. Esses relatorios sdo disponibilizados no site
da CGM.

A Controladoria Geral esta sujeita, também, a apresentacéo ao Senhor Prefeito de relatorio
anual da sua gestéo, nos termos do inc. lll do art. 120 da Lei Orgéanica do Municipio do Rio de
Janeiro.

No que tange a funcdo de apoio ao controle Externo, outras atribuices foram concedidas
a Controladoria Geral pela Lei n® 289/81, Lei Organica do Tribunal de Contas do Municipio do Rio
de Janeiro, alterada pela Lei Complementar n° 82/07, nos termos dos incisos Il e V do art. 40.
Esses dispositivos definem que os processos de prestacdo e de tomada de contas a serem
enviados para julgamento do TCM serdo instruidos com a documentacdo determinada pelo
controle interno, devendo ser emitido, por esse 6rgdo, relatério e certificado de auditoria
respectivos. Essa determinacédo resulta na analise prévia pela Controladoria Geral, realizada pela
Auditoria Geral, de todas as prestagcbes de contas de gestdo e de responsaveis por
almoxarifados, auxiliando a andlise do Egrégio Tribunal de Contas em seus julgamentos
regimentares.

Ainda no que se refere as atribuicbes expressas na Lei Organica do Tribunal de Contas, o
81° do art. 39 estabelece que, ndo sendo atendido pelos gestores municipais o disposto no caput
do referido artigo, o Tribunal determinara ao 6rgdo central de controle interno a instauracédo da
tomada de contas especial, fixando prazo para cumprimento dessa deciséo.

Sendo assim, a Controladoria Geral também realiza a certificagdo nas Tomadas de Contas
Especiais instauradas a pedido do Egrégio Tribunal.

No exercicio de 2011, foram editados diversos decretos e dispositivos relacionados ao
desenvolvimento de trabalhos pela CGM, conforme a seguir:
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Legislacéo Ementa Como a CGM participa
DECRETO n.° | Dispde sobre as|Art. 2.° A Secretaria Municipal da Casa Civil-
33.440, de 28 | atividades da | CVL, a Secretaria Municipal de Fazenda-SMF,
de fevereiro de | RIOURBE , na|a Controladoria Geral do Municipio-CGM e a
2011 forma que menciona | Procuradoria Geral do Municipio - PGM
adotardo as providéncias necessérias a
execucdo do presente Decreto
DECRETO n.° | Restabelece a | Art. 15. A Secretaria Municipal de Fazenda, a
33.767, de 06 | Fundacdo Instituto | Controladoria  Geral do  Municipio, a
de maio de|das Aguas do | Procuradoria Geral do Municipio, a Comissio
2011 Municipio do Rio de | de Programacdo de Despesa (CODESP) e a
Janeiro — | Secretaria Municipal de Administracao adotaréao
RIOAGUAS - como | as providéncias necessarias a execucdo do
entidade integrante | presente Decreto.
da  Administracéo
Puablica Indireta
Municipal e da
outras providencias
DECRETO n.° | Dispde sobre a|Art.1.° Cabera a Controladoria Geral do
34.251, de 09 | realizagao de | Municipio auditar as metas e indicadores de
de agosto de | Auditorias pela | Acordos de Resultado e Contratos de Gestéo
2011 Controladoria Geral | informados pela Secretaria Municipal da Casa
do Municipio, para | Civil, ou cuja selecdo tenha sido aprovada por
analise das metas | esse 0rgdo, visando validar as informacdes
de Acordos de | prestadas pelos oOrgdos e entidades da
Resultado/Contratos | Administracdo Direta e Indireta.
de Gestéo.
DECRETO n.°|Convoca a 12 | Art. 3.° A coordenacdo da Conferéncia sera de
34.373, de 30 | Conferéncia responsabilidade da Controladoria Geral do
de agosto de | Municipal sobre | Municipio
2011 Transparéncia e
Controle Social e d&
outras providéncias.
RESOLUCAO Constitui Grupo de | Art. 2° O Grupo de Trabalho aludido no artigo
CONJUNTA Trabalho para | anterior serd integrado pelos representantes
CGM/SMO/SMH | elaboracéo do | abaixo da Secretaria Municipal de Obras e
N° 61 DE 19 DE | Manual de | Secretaria Municipal de Habitacdo, com a
SETEMBRO DE | Fiscalizacéo de | responsabilidade de elaborar o0s aspectos
2011. Obras e Servicos de | técnicos do Manual, e da Controladoria Geral
Engenharia. do Municipio, com a responsabilidade de
estruturar a apresentacdo do Manual:
DECRETO n°|Cria o grupo de |Art. 2° O grupo de trabalho sera integrado por
34.584, de 10 |trabalho com a | representantes dos seguintes 0rgaos:
de outubro de | finalidade de | I — Controladoria Geral do Municipio — CGM.
2011 estudar a
legislacao, bem
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como as respectivas
fontes de receita e
execucao
orcamentaria  dos
Fundos Municipais.

DECRETO n.°
34,585, de 10
de outubro de
2011

Cria o Grupo de

Trabalho com a
finalidade de
estudar a
legislacao, bem

como as respectivas
fontes de receita e
execucao
orcamentaria  das
Empresas Publicas
e Sociedades de
Economia Mista.

Art. 2.° O Grupo de Trabalho sera integrado por
representantes dos seguintes Orgaos:
| — Controladoria Geral do Municipio — CGM;

DECRETO n.°
34.949, de 13
de dezembro de
2011

Altera o Decreto n.°

30.358 de 1.° de
janeiro de 2009, na
forma que
menciona.

“‘Art.1.° O reconhecimento das circunstancias
que autorizam a revisdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial dos contratos
celebrados pela Administragédo Direta e Indireta
sera aprovado pelo Titular do o6rgdo ou
entidade, condicionado a manifestacao
favoravel da Controladoria Geral do Municipio e
da Procuradoria Geral do Municipio.”

: PREFEITURA




3) Estrutura e Organizacao

PREFEITURA

3.1) Estrutura Organizacional

Por meio do Decreto N° 34677 de 31 de outubro de 2011 foi alterada a estrutura
organizacional da CGM, criando-se a Assessoria Técnica de Controle — CG/ATCON, subordinada
diretamente ao Controlador Geral, com as seguintes atribuicdes: avaliar a execu¢éo orgamentaria
da despesa nas unidades administrativas determinadas pelo Controlador Geral; exercer agao
orientadora quanto a correcdo de procedimento e rotinas de controle nas unidades
administrativas determinadas pelo Controlador Geral; informar ao Controlador Geral ocorréncias
de ndo conformidades detectadas em processos de execucdo orcamentaria; assessorar 0
Controlador em temas relativos a execucdo orcamentaria das unidades administrativas.

Sendo assim, a estrutura organizacional da CGM vigente em 31/12/2011 é a seguinte:

RIO

Controlador
Geral

‘Assessoria Técnica de Estratégia e|
---------------- -Relacoes Institucionais de Controle

PREFEITURA

| Comissao de Controle Interno

(CG/CONINT) s
Ouvidoria "Assessoria Técnica de Custos e
jeciol) (CG/ATCIG)

... Assessoria Técnica de Controle

Assessoria de Comunicacao Social
(CGIACS) (CG/ATCON)

Subcontroladoria
de Gestao

Subcontroladoria

de Integracao de Controles

(CG/SUBG) (CG/SIC)

[ | ]
Geréncia de Geréncia de ) Coordenadoria Geral

| Auditoria Geral Contadoria Geral v
Recursos Humanos Infraestrutura e Logistica \ ( (CG/SIC/ADG) (CGISIC/CTG) de Andlises da Despesa
(CG/SUBG/GRH) (CG/SUBG/GIL) ) L (CG/SIC/CGAD)
S R
Coordenadoria de : A
25 5 Coordenadoria de Coordenadoria de
(5] Au:ng:: ggf;:c‘::;nal - Contabilidade Andlises Especificas
(CGISIC/ADG/COP) (CG/SIC/CTG/CCT) ‘ (CG/SIC/CGAD/CAE) )
mg’dzr‘ad""a ‘;“9 A“d;“’”"‘ Coordenadoria de Coordenadoria de
— e%’:;g;’;;":zn B —! Informacoes Contébeis Exames da Liquidacao
(CGISIC/ADGICAD) (CG/SIC/CTG/CIC) (CG/SIC/CGAD/CEL)
Y N\
Coordenadoria de Coordenadoria de
- Auditorias Internas “—~ Sistemas Contabeis
(CG/SIC/ADG/CIN) (CG/SIC/CTG/CSC)
-_ =
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3.2) Recursos Or¢camentarios

3.2.1) Com relacéo a execucao orcamentaria de 2011, a Controladoria Geral teve o seguinte

desempenho:

1. Despesa autorizada inicial
. pessoal - R$ 30.901.000,00
.outras- R$6.773.170,00

2. Despesa Autorizada Final
. pessoal - R$ 31.391.000,00
.outras - R$5.693.192,71

3. Despesa Empenhada
. pessoal - R$ 31.210.159,40
.outras - R$5.365.814,45

4. Despesa Liquidada
. pessoal - R$ 31.210.159,40
.outras - R$5.261.090,10

3.2.2) Principais Contratos

Os principais contratos com execucdo em 2011 foram:

e N° 09/2007 - Fundacao Getulio Vargas - Prestacdo de servicos técnicos profissionais de coleta
e fornecimento de precos e apuracdo de custos dos itens componentes das seguintes
categorias: Servicos de Limpeza e Conservacédo, Servigos de Vigilancia e Seguranca e Obras

e Servicos de Engenharia, e no calculo de indices de precos de Obras e Servicos de
Engenharia. - Valor total do contrato R$ 760.632,04;
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3.2) Recursos Or¢camentarios

e N° 10/2007 - Fundacéo Getulio Vargas - Prestacdo de servi¢os técnicos profissionais de coleta
e fornecimento de precos de insumos para as seguintes categorias: Materiais Diversos (Uso
Geral e Informética) e Géneros Alimenticios e Bebidas, assim como o calculo de indices de
precos dos referidos servicos - Valor total do contrato R$ 411.392,88, sendo R$ 73.911,36
para a CGM e 337.481,52 para a SME;

e N° 06/2010 - Extend Software Ltda - Prestacdo de servicos de suporte técnico on-site,
treinamento dos usuérios finais do sistema e a manutencdo do Sistema de Informacfes
Gerenciais - SIG e todos os componentes envolvidos na solugao, inclusive o Data-Entry, De-
Para, Logs, Scripts, Telas, Rotinas, Parametros de Configuracdo, constru¢cées no banco de
dados relacional (SQL SERVER) e OLAP (PILOT), construgbes no metawarehouse e
webdesigner, bem como os demais produtos construidos para atender a solucdo SIG - Valor
total do contrato R$ 1.119.960,00;

e NO° 01/2011 — Ziuleo Copy Comércio e Servicos Ltda — Contratacdo de empresa especializada
na prestacdo de servicos de documentos departamentais, impressdo com fornecimento, em

regime de locagéo e instalagéo de equipamentos — Valor total do Contrato R$ 448.560,00.
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3.3) Recursos Humanos

O ano de 2011 foi um ano de grandes mudancas e realiza¢cdes na Geréncia de Recursos
Humanos. A equipe se renovou no 2° semestre, e grandes desafios surgiram, culminando, no
encerramento do ano, na conclusdo de todos os projetos com destacada qualidade, criando
condicBes para o aperfeicoamento dos servidores e da organizacdo. Com a necessidade de
cumprir as diretrizes definidas no Planejamento Estratégico, emergiram iniciativas inovadoras e
grandes possibilidades de crescimento. O envolvimento, a coesdo da nova equipe e 0 crescente
interesse da alta administracao na Gestao de Pessoas possibilitaram a mobilizagdo em direcao ao
RH Estratégico, sempre alinhado aos objetivos da Instituicéo.

Entre as diversas realizacOes, evidencia-se a implementacdo da Avaliacdo de
Desempenho dos servidores (Resolucdo n° 1.013, de 20 de julho de 2011), focada em identificar
pontos que necessitam de aprimoramento e reforcar pontos fortes. Visando melhorar o
desempenho e a produtividade, esse instrumento gerencial também subsidia a distribuicdo da
parcela variavel do Acordo de Resultados. Para o sucesso do projeto, realizou-se orientacdo de
63 (sessenta e trés) gestores para a aplicacédo da ferramenta de Avaliacao de Desempenho.

Outra inovacao concretizada foi a elaboracdo do projeto de Gestdo por Competéncias,
finalizado no més de outubro, sendo sua implementacdo atualmente considerada meta
preponderante para 2012, por meio da contratagcédo de consultoria especializada, a fim de mapear
inicialmente as competéncias organizacionais de servidores ocupantes de cargos estratégicos e
taticos da Controladoria Geral do Municipio.

Outro fato importante em 2011 e que segue 0 mesmo padrdo em 2012 foram as acdes de
treinamento, que serviram de suporte aos servidores, corrigindo lacunas de desempenho e
possibilitando a oportunidade de crescimento profissional. Nessa area, destaca-se a Politica de
Capacitacdo (Resolucdo n° 1.020, de 26 de agosto de 2011), que regulamenta as acbes de
capacitacdo de curto e médio prazos. Enfatiza-se igualmente a confeccdo do Plano Anual de
Capacitagdo - PAC 2011, utilizando uma nova metodologia de classificacdo de prioridades,
trazendo ganhos de imenso valor na execucdo dos treinamentos e na melhor aplicagdo dos
recursos or¢camentarios.

Aléem dos projetos acima, e dentro da politica de desenvolvimento e retencdo de
competéncias, realizou-se o Estudo da Evaséo, que investigou as principais causas que levaram
servidores a se desligarem da CGM, assim como as condicdes em que essas exoneragdes a
pedido ocorreram. A pesquisa teve também como finalidade levantar aspectos da gestdo na
CGM, com destaque aos bons relacionamentos interpessoais e fatores que o 6rgado necessita
olhar com cuidado para melhorar o clima organizacional e o desenvolvimento das pessoas, como,
por exemplo, a necessidade de investimento na formacdo de lideres e a revisdo dos aspectos
remuneratorios.

Na busca de tornar-se um RH estratégico, alinhado ao planejamento estratégico da CGM,
a Geréncia de Recursos Humanos passou a elaborar diversos indicadores gerenciais na area de
Gestdo de Pessoas, sendo que alguns estdo abaixo demonstrados.

Todos esses projetos foram implementados sem que as rotinas de execucdo de
treinamento e controle funcional fossem abaladas, manifestando cuidado em inovar, mantendo-se
0 que hoje é importante para todos. Tal medida demonstra seriedade e compromisso ético da
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3.3) Recursos Humanos

Geréncia de Recursos Humanos, dedicados a prestar sempre os melhores servicos aos
servidores, alavancando uma nova cultura na Controladoria.

Servidores da CGM por categoria
Em 31 de dezembro de 2011

Auxiliar de Controladoria

. 1
Contador da Controladoria &

Outras Categorias a 31
| 72

)=

A

r

Técnico de Contabilidade

)

Técnico de Controle Interno

309

Total Geral )

Tempo Médio de Servigo dos Servidores da
CGM na PCRJ: 13,73 anos

48%

23%

11% 11%

7%

Até5anos 6al0anos 1lal5anos 16a20anos Maisde 20
anos
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Tecnologia

Técnico

Institucional

Gerencial/
Comportamental

Evento

Total geral

Tecnologia

Técnico

Institucional

Gerencial/
Comportamental

Evento

Total geral

} PREFEITURA

Vagas Ofertadas em Treinamentos 2011
(Por Eixo de Conhecimento)

Carga Horaria em Treinamentos 2011
(Em Horas)

[ | 1496

1048

649

] 9747

—
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4.1) Diretrizes adotadas para formulagao

Para o planejamento 2009-2012, foram identificados, em 2009, pontos fortes, pontos
fracos, ameacas e oportunidades da Controladoria Geral. Foram relacionadas a partir disso,
vulnerabilidades, limitacbes, alavancagens e problemas na atuacéo atual ou potencial da CGM.
Apos isso, foram identificados os fatores criticos de sucesso, 0s quais necessariamente devem
ser atendidos por serem essenciais para 0 cumprimento dos objetivos. Conjugando as
informacdes, foram definidos objetivos estratégicos 0s quais serviram como norteadores para as
principais agdes da CGM.

Na revisao de 2010, foi feita a reavaliacdo desses itens, sendo estabelecidas, entdo, acoes
a serem desenvolvidas durante o exercicio, e publicadas pela Resolucdo CGM N° 953/10. Em
julho de 2010, novas diretrizes foram apresentadas a CGM resultando na reestruturacdo
organizacional realizada pelo Decreto N° 33.013 de 03 de novembro de 2010. Para que fosse
possivel adequar o planejamento estratégico a essas novas diretrizes foi necesséario fazer
algumas adaptacdes no planejamento estratégico de 2010.

Para estabelecimento das acfes a serem desenvolvidas em 2011, foi feita a nova analise,
tendo como resultados: a manutencdo da missao, visdo e valores essenciais; a reavaliacdo de
todos os itens da Analise de Swot, sendo incorporados novos itens e suprimidos outros;
elaboracdo da analise conjugada dos fatores, em virtude da necessidade de readequacdo ao
resultado da Swot; revalidacédo dos fatores criticos de sucesso, com alteragcdes em alguns fatores;
revisdo dos objetivos estratégicos em funcéo das alteracdes procedidas nos itens anteriores.

Alinhado com as diretrizes da Administracdo Municipal para a elaboracdo de Planejamento
Estratégico pelos 6rgdos e entidades municipais, o Plano Estratégico apresenta os objetivos
organizacionais definidos e as acdes estratégicas a serem desenvolvidas no exercicio de 2011
para alcance das diretrizes de atuacdo, da visdo da organizacdo e do cumprimento da missao
pela CGM, tendo como base o periodo de execucdo de 2009 a 2012 e a revisdo do plano em
2011.

Para cada acdo estratégica estabelecida foi indicado um lider responsavel pelo
desenvolvimento da acéo. Foi elaborado pelos setores responsaveis, Plano de Acdo contendo
objetivos, metas quantitativas e indicadores que permitiram monitorar o progresso das mesmas e
o alcance dos seus objetivos.
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4.2) Objetivos Estratégicos

S&0 0s objetivos principais para o cumprimento das diretrizes a partir dos quais serao
estabelecidas metas e acfes. Esses objetivos foram estabelecidos considerando as dimensdes do
“‘Balanced Scorecard”, complementados com o Mapa Estratégico apresentado na sec¢éo 4.3 do
presente relatoério.

(OE 01)

(OE 02)

(OE 03)

(OE 04)

(OE 05)

(OE 06)

(OE 07)

(OE 08)

(OE 09)

Obter os recursos planejados para as atividades e projetos da CGM,;

Desenvolver e reter Competéncias;

Adequar a Infraestrutura Administrativa e Tecnoldgica;

Aprimorar atuais servicos prestados introduzindo praticas modernas e atualizadas de

Controle Interno;

Aprimorar o processo de avaliacdo de desempenho individual e setorial,

Aprimorar a circulagéo de informagéo interna;

Instituir sistema de trabalho interno integrado;

Incrementar atividades de controle preventivo e a¢éo orientadora;

Fortalecer a imagem.
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4.3) Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico apresenta a representacao grafica dos objetivos estratégicos definidos
para o alcance da visdo e cumprimento da missao, classificados de acordo com as dimensdes do
Balanced Scorecard — BSC.

A partir dos objetivos estratégicos definidos, o Mapa Estratégico da CGM é o seguinte:

Fortalecer a Imagem

STAKEHOLDERS

Incrementar Atividades
de Controle Preventivo
e Acao Orientadora

Instituir Sistema de
Trabalho Interno Integrado

PROCESSOS
INTERNOS

Aprimorar o Processo . . .
de Avaliagdo de Aprimorar a Circulagao

Desempenho Individual de Informacéo Interna
e Setorial

Aprimorar Atuais Servicos Prestados
Introduzindo Praticas Modernas
e Inovadoras de Controle Interno

Aprimorar a Infra Estrutura Desenvolver e Reter
Administrativa e Tecnologica Competéncias

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Obter os Recursos
Planejados para as
Atividades e Projetos

—
RECURSOS
FINANCEIROS
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4.4) Acoes Estratégicas para 2011

A partir dos objetivos estratégicos, foram definidas as seguintes acdes estratégicas

prioritarias para desenvolvimento em 2011:

AQOES ESTRATEGICAS 2011
PERSPECTIVA FINANCEIRA

N° SETORES

ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS

O processo de Planejamento Orcamentario foi considerado SUBG
como atividade.

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

~ c Ne° SETORES
ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS
2.1 — Estudar as causas de evasédo de servidores da CGM. 1 SUBG
22 - Elaborar Projeto para Implantacdo do Banco de 2 SUBG

Competéncias dos Servidores da CGM.

Ne SETORES
AGAO | RESPONSAVEIS

3.1 — Administrativa — Ndo foram definidas A¢bes Estratégicas para este item
3.2 - Tecnolégica
3.2.1 - Implementar Sistemas de Informatica para suporte as atividades de Controle

ACOES ESTRATEGICAS

3.2.1.1 — Especificar modulos do Sistema de acompanhamento 3 ADG
das fragilidades detectadas em auditorias Follow-up.

3.2.1.2 — Implantar Sistema de Controle de Anélises de Processos 4 CGAD
- SCAP.

3.2.1.3 — Elaborar Projeto para Contratacdo do Sistema de 5 SUBG
Convénios.

3.2.2 - Aprimorar Sistemas de Informéatica existentes para suporte as atividades de
Controle

3.2.2.1 - Especificar fungdo do modulo de Obrigacbes a Pagar 6 CTG
para o Sistema FINCON.

3.2.2.2 - Auxiliar 6rgdos/entidades na sistematizacdo de 7 ATCIG
indicadores de custos no SIG

3.2.2.3 - Migrar o Aplicativo Rio Transparente para o novo servidor 8 ATCIG
Blade.

3.2.2.4 - Implementar novos Médulos Gerenciais do SPMM 9 CGAD
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4.4) Acoes Estratégicas para 2011

3.2.2.5 - Definir o contelido dos planos e tabelas de apoio de
acordo com os modelos do MCASP

3.2.2.6 - Especificar no sistema FINCON funcdo para otimizacéo
dos procedimentos de liquidacdo orgamentaria das despesas com 11 CTG
concessionarias

3.2.2.7 - Adequar estrutura, funcionalidades e relatérios do

10 CTG

sistema FINCON ao MCASP 12 CTG
3.2.2.8 - Criar visdo de Registro de Precos no SIG 13 ATCIG
3.2.2.9 - Criar visdo sobre movimentagcéo de processos ho SICOP 14 ATCIG

no SIG

~ - N° SETORES
ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS

4.1 — Realizar auditorias das informacdes prestadas referentes ao

cumprimento de acordos de resultados firmados 15 ADG
4.2 — Concluir auditoria externa de folha de pagamento por
. o L 16 CG/GAB
intermédio de empresa de auditoria independente.
4.3 - Garantir o prazo maximo de 17 dias Uteis para o
encerramento do exercicio contabil da Administracao Direta, a

; . ; 17 CTG
partir do encerramento da Despesa Orgamentéaria no sistema
FINCON.
4.4 - Garantir que a entrega dos Balancetes Mensais da
Administracéo Direta ocorra em até 5 dias corridos antes do prazo 18 CTG
legal.
4.5 - Garantir o prazo méaximo de analise dos processos de 19 CTG

créditos orcamentéarios e de descontingenciamento.

4.6 - Garantir o prazo maximo de andlise das Demonstrac¢des
Contabeis da Administracao Indireta ap6s o fechamento mensal, 20 CTG
visando a consolidagao das contas publicas.

4.7 - Garantir prazo maximo para atendimento as ddvidas dos
usuarios dos sistemas FINCON e SISBENS.

4.8 - Realizar Levantamento Sistemético do Indicador do Tempo
de Permanéncia dos processos para Liquidagdo na 22 ATCIG
CG/SIC/CGAD/CEL

4.9 - Desenvolver Estudo sobre forma de atuacdo da CGM em

21 CTG

: . 23 SUBG
obras e servicos de engenharia
4.10 - Elaborar o Plano de Intercambio Externo 24 ATRIC
4.11 - Implementar a Matriz de Risco Setorial. 25 ADG
4.12 - Elaborar registro dos procedimentos para selecao de

I 26 ADG

trabalhos de Auditoria.
4.13 - Elaborar registro dos procedimentos para selecdo de 27 CGAD

trabalhos de analises processuais de Contratacdo de Despesa.
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4.4) Acoes Estratégicas para 2011

~ - N° SETORES
ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS
5.1 — Implementar acompanhamento do cumprimento das o8 ATRIC / TODOS
atividades operacionais dos setores. OS SETORES
5.2 — Implementar Metodologia de Avaliacdo de Desempenho dos 29 SUBG
Servidores, realizando orientagdo aos avaliadores.

x . N° SETORES
ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS
6.1 — Elaborar Estudo para Melhoria da Intranet CGM. 30 ACS

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS

x . N° SETORES
ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS
7.1 - Coordenar planejamento integrado ADG/CGAD 31 SIC

Ne SETORES
AGAO | RESPONSAVEIS

ACOES ESTRATEGICAS

8.1 - Elaborar pesquisa de utilizagdo do Manual de Normas,

objetivando conhecer a opinido dos usuarios. 32 ATRIC
I?qzu;j ;aar(;agt;r dp)ergl;gsrgglmo para analise de processos de 33 CGAD
8.3 — Implementar verificag@o de analise de despesas "in loco" 34 CGAD
8.4 — Revisar o Acompanhamento de Pre¢os 35 CGAD
8.5 — Implementar o Projeto de Monitoramento "Informacdes 36 CGAD

Estratégicas para o Controle"

PERSPECTIVA STAKEHOLDERS

N° SETORES

ACOES ESTRATEGICAS ACAO | RESPONSAVEIS

9.1 — Realizar evento de integracéo entre 6rgéos de controle
nacionais

9.2 - Estimular a visita de outras organizacdes a CGM através do
Programa de Visitas

37 ATRIC

38 ATRIC

27
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4.4) Acoes Estratégicas para 2011

A distribuicdo das acdes estratégicas por setores foi a seguinte:

N° SETOR QTI,E' %
ESTRATEGICAS
1 SUBG 5 13,16
2 ADG 4 10,53
3 CGAD 7 18,42
4 CTG 9 23,68
5 ATRIC 5 13,16
6 ATCIG 5 13,16
7 ACS 1 2,63
8 sIC 1 2,63
9 CGI/GAB 1 2,63
TOTAL 38 100




4) Planejamento Estratégico e Acordos de Resultados RIO

PREFEITURA

4.5) Monitoramento Estrategico

Considerando a competéncia atribuida a Assessoria Técnica de Estratégia e Relacdes
Institucionais de Controle para o acompanhamento do desenvolvimento das a¢cfes estratégicas e
de sua importancia para o alcance dos objetivos, foi alocada a esse setor a funcdo do Nucleo de

Monitoramento Estratégico — NUME para essa tarefa, tendo as seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar se o percentual de execucao das acfes estd de acordo com o percentual

previsto para a data;
b) Leitura das justificativas apresentadas para ndo conformidades;
c) Avaliar se ha risco de néo alcance do objetivo da acao no prazo final determinado;

d) Consolidar a posicado de todas as acdes para reportar ao Controlador Geral e demais
dirigentes da CGM,;

e) Consolidar os resultados das ac¢des concluidas.

Foram definidos instrumentos de controle e monitoramento enviados ao NUME pelos
lideres de projeto em datas definidas como marcos, a saber: para acdes estratégicas 04/04/11,
31/08/11, 31/10/11 e 05/12/11. Com base nos instrumentos de controle recebidos das éareas, foi
realizada andlise do desempenho das acBes estratégicas, dos respectivos indicadores e leitura
das justificativas para os atrasos, sendo produzidos relatérios de monitoramento para a direcdo da
CGM.
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4.6) Resultados das agoes estratégicas

Apresentamos abaixo o resultado final do acompanhamento feito pelo Nucleo, para a data-
base de 30/12/2011, das Acbes Estratégicas constantes da Resolucdo CGM n° 1003 de 29 de
marco de 2011, atualizada pela Resolu¢do CGM n° 1012 de 18 de Julho de 2011. A Resolugdo
CGM n° 1012 de 18 de Julho de 2011 trata da revisdo das acdes em funcdo da inclusdo da
Controladoria Geral nos Acordos de Resultados firmados junto a Prefeitura nos termos do Decreto
n° 33.887 de 02 de junho de 2011.

Em 2011, a metodologia adotada para monitoramento introduziu a Analise Conjugada de
Risco das Ac¢Oes Estratégicas, que leva em consideracao dois requisitos: os impactos das agoes e
o cumprimento dessas a¢cdes nos marcos estabelecidos (vulnerabilidade). Os impactos das acbes
foram estabelecidos por meio da Matriz de Impacto, conforme consta da Metodologia para o
monitoramento das acdes estratégicas (Relatério CG/ATRIC n° 10/2011). Aqui néao
apresentaremos as visoes da analise conjugada de riscos, visto que este resultado refere-se a

execucao final das acdes estratégicas.

O relatério da execucdo final das acbBes estratégicas ndo considera as acdes que
pertencem ao acordo de resultado e que tiveram sua conclusao final em fevereiro de 2012. Estas
acOes sdo: Acdo 15 - Realizar auditorias das informagfes prestadas referentes ao cumprimento
de acordos de resultados firmados e Acdo 17 - Garantir o0 prazo maximo de 17 dias Uteis para o
encerramento do exercicio contabil da Administracéo Direta, a partir do encerramento da Despesa

Orcamentaria no sistema FINCON.

Ao final do ciclo de 2011, os resultados das acfes estratégicas foram os seguintes:

4.6.1) Visado Global das A¢bes Estratégicas
a) Status Final das Ac¢0es Estratégicas 2011

O gréfico apresentado neste item tem como objetivo informar a situagdo final das acdes
estratégicas observando as fases de cumprimento dos prazos até o marco final. Ao final dos
guadros, sao apresentadas tabelas contendo: faixas de percentuais de desenvolvimento das
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4.6) Resultados das agoes estratégicas

acOes para o enquadramento nas fases definidas; e categorias utilizadas para demonstrar o

cumprimento dos prazos.

STATUS FINAL DAS ACOES ESTRATEGICAS
TOTAL 36 ACOES

30

25+

20+

154

10+

0 0 0 00 0O 00 0O o 00 o
e g e
0
11,1% 0,0% 0,0% 0,0% 5,6% 83,3%
Suspensas Né&o Iniciadas Iniciadas Parcialmente Em fase de Concluidas
Realizadas Concluséo
D Atrasadas @ Dentro do Prazo W Adiantadas W Total de Agbes

e Faixas dos Percentuais de Desenvolvimento das Acdes Estratégicas para

enquadramento nas fases:

Faixas de desenvolvimento

da acéo fases

0% N&o iniciadas

1% a 20% Iniciadas
Parcialmente

0 0,

21222 80¢0 realizadas

81% 2 99% Em fase de } EM ANDAMENTO
conclusao

100% Concluidas
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e Categorias do cumprimento dos prazos:

= Adiantadas — antes do prazo estabelecido no plano de acéao;

= Dentro do prazo — conforme estabelecido no plano de acao;

= Atrasadas — ap0s o prazo estabelecido no plano de agéo.

b) Realizacdo dos Indicadores em relacdo as Metas de Resultado previstas

Este quadro tem como objetivo informar a realizacdo dos indicadores (o quanto foi

produzido) em relacdo as metas de resultado previstas.

O enquadramento foi definido mediante a comparacao dos percentuais de previséo e de
realizagéo das metas de resultado.

REALIZACAO DOS INDICADORES EM RELACAO AS METAS
DE RESULTADO PREVISTAS - STATUS FINAL
TOTAL 36 METAS

11%

10

28% 6%

55%

B SUSPENSAS O REALIZACAO PARCIAL DAMETA

E REALIZACAO IGUAL AMETA B REALIZACAO SUPERIOR AMETA
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4.6.1.1) Conclusao da analise do desempenho das ac0es estratégicas

No planejamento estratégico 2011 foram estabelecidas 38 acdes estratégicas. Das 38
acOes estabelecidas para 2011, 2 tiveram a conclusédo adiada para fevereiro de 2012, portanto
ndo foram consideradas na anélise apresentada.

Das 36 acOes executadas em 2011, 30 (83,34%) foram plenamente concluidas. Para as 6
acles ndo concluidas (16,66%), ha de se observar que 4 foram suspensas, 2 estdo com status
‘em fase de conclusédo” o que significa terem alcangado um percentual de realizagdo acima de
80%.

Excluindo-se as acdes suspensas (4 acdes) do total de acdes executadas em 2011, o

percentual de conclusao é de 93,75%.

4.6.2) Visado das Acdes Estratégicas Por Setores

As 36 acOes estratégicas definidas para 2011 estéo distribuidas conforme o quadro abaixo.
Para cada acdo estratégica foi estabelecida uma meta de resultado, perfazendo 36 metas
estabelecidas.

As metas suspensas encontram-se sem valores previstos ou realizados, por isso nao foram
consideradas na analise a seguir.

AGOES PREVISTAS | AcOES CONCLUIDAS
Ne SETOR (Excluidas Suspensas)
QTE. %o QTE. Yo
1 SUBG 3 9,37 2 66,6
2 CG-GAB 1 3,12 1 100
3 ACS 1 3,12 1 100
4 ATCIG 5 15,63 5 100
5 ATRIC 5 15,63 5 100
6 ADG 2 6,25 2 100
7 CTG 8 25 7 87,5
8 CGAD 7 21,88 7 100
TOTAL 32 100 30 -
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Em 2011, a Controladoria Geral do Municipio passou a integrar o rol de 6rgaos e entidades

gue firmaram Acordos de Resultados com a Prefeitura do Rio de Janeiro.

Segundo a Casa Civil da Prefeitura do Rio de Janeiro, os Acordos de Resultados
representam uma ferramenta de gestao usada na administracdo publica para: (i) garantir um maior
comprometimento de toda a maquina publica municipal com os resultados da Prefeitura; (ii)
institucionalizar uma nova cultura que privilegie o planejamento com metas claras; (iii) motivar a
participacdo dos servidores com um modelo de meritocracia que avalie e premie aqueles que
atingirem bons resultados e; (iv) antecipar problemas e apontar solugbes através do
acompanhamento formal dos resultados obtidos.

Por meio do Decreto n° 33.887 de 2 de Junho de 2011 foram estabelecidas as seguintes

metas para a CGM:

ACOES NO ACORDO DE RESULTADOS SETOR

Concluir auditoria externa de folha de pagamento por intermédio de empresa

Pa gy GAB/SIC/SUBG
de auditoria independente até dezembro de 2011

Garantir o prazo maximo de 17 dias uteis, a contar do encerramento do

exercicio da Despesa Orcamentaria no Sistema FINCON, para

disponibilizacdo do célculo do resultado financeiro elaborado com base no A
Balango Patrimonial da Administragéo Direta.

Garantir que 85% dos processos recebidos para liquidacdo contabil na e
CG/SIC/CGADI/CEL sejam liquidados no prazo maximo de 5 dias Uteis.

Realizar auditorias das informacdes prestadas referentes ao acordo de h W

resultados firmados.

As metas acima elencadas fazem parte do Planejamento Estratégico da CGM.
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O Resultado das metas e a nota final da CGM no Acordo de Resultados foram os

seguintes:
ESCALA DAS NOTAS DE
UNIDADE ACORDO COM A META NOTA
REALIZADA
SETOR META DE RESULTADO DE cEALioaDa | OBTIDA | FOTA
MEDIDA NA ACAO
2 4 6 8 10
Concluir auditoria externa de folha de Plano de
GAB/SIC/ pagamento por intermédio de, empresa Nota* 2 4 6 8 10 Acio 10
SUBG de auditoria independente até aprovado
dezembro de 2011 p
Garantir o prazo maximo de 17 dias
Uteis, a contar do encerramento do
exercicio da Despesa Orgamentaria no
Sistema FINCON, para | N°de dias
CTG | gisponibilizacio  do  calculo  do|  dteis 20 | 19 |18 117 14 1% fo
resultado financeiro elaborado com
base no Balangco Patrimonial da 9.7
Administragao Direta. ’
Garantir que 85% dos processos
recebidos para liquidacéo contabil na 0
G CGJ/SIC/CGADICEL sejam liquidados 4 B o2 Ly 85 9% P 9
no prazo maximo de 5 dias Uteis.
N° de
Realizar auditorias das informagdes metas de
ADG prestadas referentes ao acordo de acordo de 17 18 19 | 20 24 24 10
resultados firmados. resultado
analisadas

* Notas equivalem a: 2 — ndo concluir as recomendagées em 2011; 4 — concluir as recomendacdes em dezembro/1l; 6 — concluir as
recomendagbes em novembro/11; 8 — concluir as recomendacdes em outubro/11; 10 — estabelecer plano de acdo para atender as recomendagdes
aprovado pela CPFGF e CODESP.
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Foi editada a Resolucdo CGM n° 1013 de 20 de julho de 2011, que traz as regras para a
avaliacao setorial e individual, bem como, um anexo com as a¢des que contaram para a avaliagédo
do desempenho do setor e seus respectivos pesos e metas de resultado, os quais serao
considerados, também, para distribuicdo da parcela variavel do acordo setorial, nos termos do
Decreto n° 33.887/2011.

O objetivo dessa avaliagao setorial foi dividido em dois segmentos, a saber: avaliacdo do
cumprimento das acles estratégicas para o setor; e o cumprimento das atividades operacionais
do setor, nos prazos e quantidades estabelecidos. Foram atribuidas notas para cada uma das

acoOes e das atividades, ficando o monitoramento dessas a cargo da CG/Atric.

Como resultado final, os setores receberam uma nota ponderada, para fins de

enquadramento na distribuicdo do acordo setorial, conforme a seguir:

NOTA
wers | Nora | NOTADA | PONCE:
SETOR META DE RESULTADO PESO REALIZADA N%B;I?&AO COM FINAL
¢ PESO DO
SETOR
Concluir Auditoria Externa da Folha de Pagamento Plano de Acdo
processada pelo Sistema Ergon por intermédio de 50% p— dg 10 5
contrata¢@o de auditoria externa p
GAB/SIC/SUBG 10
Relatério do Plano
Coordenar Plano Integrado ADG/CGAD 50% elaborado em 10 5
20/07/2011
Otimizar a ‘execugao.de suas atividades operacionais | o, 10 10 4
e/ou garantir sua realizacédo nos prazos legais.
CTG Garantir o prazo maximo de 17 dias Uteis, a contar do 10
encerramento do exercicio da Despesa Orgcamentaria
no Sistema FINCON, para disponibilizagdo do célculo | 60% 13 10 6
do resultado financeiro elaborado com base no
Balan¢o Patrimonial da Administra¢éo Direta.
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Otimizar a execucdo de suas atividades operacionais

0,
e/ou garantir sua realizacéo nos prazos legais. 40% 10 10 4
CGAD Garantir que 85% dos processos recebidos para 9.6
liquidagao contabil na CG/SIC/CGAD/CEL sejam 40% 90 9* 3,6
liquidados no prazo maximo de 5 dias Uteis.
IIg::;:;l"ementar verificagdo de analise de despesas "in 20% 16 10 P
Otimizar a _execugao_de suas atividades operacionais | o 10 10 4
e/ou garantir sua realizac@o nos prazos legais.
ADG 10
Realizar auditorias das informagdes prestadas o
referentes ao acordo de resultados firmados. 60% < 10 6
Otimizar a execugdo de suas atividades operacionais 20% 10 10 4

e/ou garantir sua realizacéo nos prazos legais.

Plano de Agéo

. m— o
ATRIC Elaborar Pesquisa de utilizacdo do Manual de Normas | 30% Aprovado 10 3 10
Realizar 1 (hum) Evento de Integragéo entre Orgdos 30% 99% de avaliacdes 10 3

de Controle ° | com 6timo e bom
Otimizar a .execugao.de suas atividades operacionais | ., 10 10 4
e/ou garantir sua realizacé@o nos prazos legais.
Auxiliar na sistematizacdo de Indicadores de custos o
ATCIG de 1 (hum) 6rgéo (Seconserva) sistematizado no SIG. 30% 30/9/2011 10 g 10

Realizar levantamento sistematico do Indicador do
Tempo de Permanéncia dos processos para 30% 29/6/2011 10 3
Liquidacao na CG/SIC/CGAD/CEL

Otimizar a execucdo de suas atividades operacionais

GIL . X X
e/ou garantir sua realizacéo nos prazos legais.

100% 10 10 10 10

Otimizar a execugd@o de suas atividades operacionais
e/ou garantir sua realiza¢éo nos prazos legais.

GRH 40% 10 10 4 10
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1Elaborar 1 (hum) Projeto para implantacao do Banco 30% 3/10/2011 Proj. 10 3

de Competéncias da CGM. Elaborado

Implementar Metodologia de Avaliag&o de 30% Orientagdo em 10 3
Desempenho dos servidores. 07/07/2011

Otimizar a execugdo de suas atividades operacionais o

e/ou garantir sua realizacéo nos prazos legais. 50% 10 10 5

ACS 10

Elaborar (hum) Estudo para melhoria da intranet CGM o

e proposta de implementagao 50% 31/10/2011 10 5
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stratégico e Acordos de Resultados
4.9) Apresentacao dos Objetivos e Resultados aos servidores da CGM

Com o objetivo de informar os servidores da CGM quanto aos objetivos e resultados
alcancados em 2011, o Controlador Geral realizou evento em 16/12/2011, reunindo todo o corpo

funcional. Foram apresentados os resultados das acfes estratégicas por cada um dos seus
lideres.
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em 2011 it

Esta secdo apresenta os projetos e atividades segregando os setores da CGM em
subsecdes especificas.

Sao abordados os resultados alcancados em cada acdo estratégica desenvolvida pelos
setores. Além disso, sd@o dispostos os indicadores operacionais, de forma que se possa

demonstrar o desempenho do setor em seus processos finalisticos em 2011.

Alguns comentéarios sado introduzidos para as atividades que merecem destaque e que néo
tenham sido incluidas nas a¢fes estratégicas ou indicadores.
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5.1) Gabinete do Controlador Geral

CONTROLADORIA GERAL

As atividades desenvolvidas pelo Gabinete do Controlador Geral visam apoiar técnica e
administrativamente as atividades das Areas da Controladoria Geral.

5.1.1) Projetos associados as Acdes Estratégicas — 1 projeto

a) Acdo n° 16 — Concluir auditoria externa de folha de pagamento por intermédio de
empresa de auditoria independente

Visando aprimorar os servicos prestados, a Controladoria implementou a acédo de
Auditoria Externa em Folha de Pagamento, por intermédio de auditoria independente, objetivando
a maior eficacia nos controles e possiveis reducdo de custos. Esta acdo foi concluida em
Dezembro/2011, sendo a equipe da CGM, responsavel pela fiscalizacdo da execuc¢do do contrato,
bem como, em conjunto com a Secretaria Municipal de Administracdo, pela elaboracdo e
aprovacao do Plano de Acdo para a implementacdo dos pontos levantados pela Auditoria
Externa, o que foi concluido em Dezembro de 2011.

5.1.2) Indicadores das Principais Atividades
O grafico abaixo demonstra a quantidade processos administrativos analisados pelos

técnicos lotados no gabinete, para os quais foram elaborados pareceres. Total de 112 processos
ao longo de 2011.

Quantidade de Pareceres emitidos

2

jan  fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

O grafico abaixo demonstra a quantidade processos administrativos analisados pelos
técnicos lotados no gabinete, para os quais foram elaborados despachos. Total de 140 processos
ao longo de 2011.

Quantidade de Despachos emitidos

22

1

jan  fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
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5.2) Subcontroladoria de Gestao

CONTROLADORIA GERAL

A competéncia principal da Subcontroladoria de Gestdo consiste no assessoramento ao
Controlador Geral na direcdo, coordenacgéo e gestéo estratégica do 6érgao. A Subcontroladoria de
Gestdo atua, também, na supervisdo, controle e execucdo das atividades administrativas da
Controladoria Geral que envolvem:

e O planejamento, administracdo e desenvolvimento de pessoas e valorizacdo do
servidor, segundo as diretrizes emanadas do Subsistema de Recursos Humanos
gerido pela Secretaria Municipal de Administragéo;

e O apoio a licitacdo, contratacdo de servicos, administracdo de material e
suprimentos, patriménio, comunica¢gées administrativas, manutencdao de bens
moveis, servicos gerais, transportes de pessoas, materiais, equipamentos e
documentos, segundo as diretrizes emanadas do Subsistema de Infraestrutura e

Logistica e demais Sistemas Municipais.

5.2.1) Projetos Associados as Acdes Estratégicas — 5 Projetos

Acdo n°. 01 - Estudar as causas de evasdao de servidores da CGM. — 1 Relatério do estudo
elaborado - 100% cumprida.

Acdo n°. 02 - Elaborar Projeto para Implantacdo do Banco de Competéncias dos
Servidores da CGM. — 1 Projeto para implantacdo do banco de competéncias elaborado - 100%
cumprida.

Acao n°. 05 — Implementar o Sistema de Convénios — M6dulo Despesas — este projeto,
sob a responsabilidade da SIC/SUBG, foi descontinuado, devido a deciséo estratégica relativa a
otimizac&o de recursos.

Acdo n°. 23 — Desenvolver projeto sobre a forma de atuagcdo da CGM em obras e
servicos de engenharia — esta acao foi postergada para o exercicio de 2012.

Acdo n°. 29 - Implementar Metodologia de Avaliacdo de Desempenho dos Servidores,
realizando orientacéo aos avaliadores. — Metodologia implementada - 100% cumprida.
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CONTROLADORIA GERAL

A Subcontroladoria de Integracdo de Controles ao longo de 2011 envidou esfor¢cos no
sentido de coordenar a integracdo dos trabalhos realizados pela Coordenadoria de Analises de
Despesa e pela Auditoria Geral. E ainda iniciou a integracdo entre os trabalhos realizados pela
Contadoria Geral e Auditoria Geral.

Em consequéncia de sua atuacdo a SIC teve entre suas principais atividades e produtos
um relatorio evidenciando o Planejamento Integrado ADG x CGAD que fez parte do planejamento
estratégico da Controladoria, além da elaboragcédo e/ou revisdo de diversas normatizacdes, entre
Decretos, Resolucdes e Portarias.

Considerando a adeséo da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro a Rede de Controle da
Gestdo Publica ocorrida no exercicio de 2010, a SIC participou juntamente com a ATRIC como

representante da CGM em reunides da Rede de Controle ocorridas ao longo de 2011.

a) Projeto Associado as A¢Oes Estratégicas — 1 Projeto

Acdo n° 31 — Coordenar planejamento integrado ADG/CGAD - Elaborado relatério
contendo o plano Integrado de acdes entre esses setores, 0 qual possibilitou o remanejamento de
atividades entre as areas.
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CONTROLADORIA GERAL

As principais atividades desenvolvidas pela Auditoria Geral séo:

e Realizar auditorias avaliando os procedimentos de controle e operacionais e a eficiéncia,
economicidade e eficacia das acdes desenvolvidas pelos Orgaos/entidades da

Administracdo Municipal;

e Realizar avaliacdo em programas desenvolvidos pelos diversos orgaos/entidades
municipais, referentes ao atendimento ao cidadao, buscando apurar, dentre outros fatores,

a efetividade e equidade dos programas;

e Realizar auditoria nos sistemas informatizados e verificar a implementacédo das politicas de

seguranca para tecnologia da informacao;

e Realizar auditoria nas folhas de pagamento da Administracdo Direta, Indireta e

Fundacional;

e Realizar auditorias na receita municipal, incluindo em especial a divida ativa e as

tributarias;

e Promover inspecéo fisica em almoxarifados e bens dos 6rgéos/entidades da Administracao

Municipal;

e Verificar o cumprimento das metas fisicas e orcamentérias do Plano Anual de Trabalho dos
orgaos/entidades municipais, bem como avaliar os procedimentos de controles adotados
para registro, acompanhamento e divulgacéo dos indicadores utilizados;
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CONTROLADORIA GERAL

e Executar trabalhos de auditoria dos processos de Prestacdes e/ou Tomadas de Contas da

gestao dos 6rgdos da Administracao Publica Municipal,

e Executar trabalhos de auditorias provocadas por denuncias ou solicitacdo do Prefeito,
Controlador Geral, Titulares das Pastas Municipais e Presidentes das entidades da

Administragéo Indireta e Fundacional.

5.3.1.1) Projetos Associados as AcOes Estratégicas — 4 Projetos

A Auditoria Geral esteve a frente de quatro projetos associados as acdes estratégicas

da Controladoria obtendo os seguintes resultados:

a) Acao n°. 03 — Especificar modulos do Sistema de acompanhamento das fragilidades
detectadas em auditorias Follow-up.

Status — 3 médulos especificados — 100% cumprida.
b) Acéo n°. 15 — Realizar auditorias das informagdes prestadas referentes ao cumprimento
de acordos de resultados firmados

Status — Realizadas 24 auditorias de metas e 5 trabalhos de monitoramento. 100% cumprida.

c) Acgdao n°. 25 - Implementar a Matriz de Risco Setorial
Status - A¢do descontinuada. Sera revista a metodologia para o préximo ano.

d) Acédo n°. 26 — Elaborar registro dos procedimentos para selecéo de trabalhos de Auditoria

Status — Relatério concluido. 100% cumprida.
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CONTROLADORIA GERAL

Para cumprir o Acordo Operacional, vinculado ao Acordo de Resultados firmado pela

Controladoria, a ADG realizou as seguintes atividades:

AREA Qte. / Prazo Qte. / Prazo Real
ATIVIDADE OPERACIONAL PRODUTO Previsto no més/ no més / até
INTERNA =
até Dez/11 Dez/11
- 01 Cert. das
- 01 Cert. das Contas do
Realizar a certificacdo das Prestagdes de Contas Relatérios e Contas do Prefeito | Prefeito
dos ordenadores de despesa da Administracao CAD certificados - 27 certificados e | - 27 certificados e
Direta emitidos relatorios de PC relatorios de PC
de Ordenadores de Ordenadores
de Despesa de Despesa
Realizar a certificacdo das Prestagdes de Contas Relatorios e 159 relatérios e 159 relatérios e
dos responsaveis por almoxarifados dos 6rgdos CAD certificados e ~
Y %y o certificados certificados
da Administracéo Direta emitidos.
Relatorios e

Realizar a certificacdo dos arrecadadores de

3 relatérios e

3 relatérios e

receita - SMF/PGM CAD cerp_ﬂcados certificados certificados
emitidos
Realizar a certificacao das Presta¢des de Contas CIN 53%22282: 19 relatorios e 20 relatorios e 19
dos ordenadores da Adm. Indireta . certificados certificados
emitidos
. A ) Relatérios 20 relatorios
Realizar auditorias de: COP emitidos emitidos
Sistemas 3 4
Folha de pagamento 8 12
Receitas 3 4
Realizar demais tipos de auditoria: entre os quais
operacionais, de prestacdes de contas de CAD, COP | Relatorios 103 105
convénios, tomada de contas. (ndo consideradas e CIN emitidos
as de auditoria de metas)
Elaborar certificados de auditoria, formatar e SuP Documentos 421 documentos 421 documentos
imprimir relatérios de prestacao de contas elaborados elaborados elaborados

Certificados de auditoria SUP 209 certificados

209 certificados

209 certificados

metas)

expedidos expedidos expedidos
Relatdrios de prestagdo de contas SUP 212. .relatorlos 212. 'relatorlos 212. .relatorlos
emitidos emitidos emitidos
Emitir os formularios de Follow-up anualmente SUP E%Zm;ginos 28/01/2011 28/01/2011
Atualizar a Matriz de Risco Geral PLA Matriz de Risco 2 5
atualizada
Demandar realizacdo de auditorias - Realizar a
selecdo das auditorias e emitir as respectivas PLA Auditorias 250 254
Ordens de Servico (inclusive as de auditorias de demandadas
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CONTROLADORIA GERAL

5.3.1.2 - AUDITORIAS REALIZADAS

O universo auditavel foi composto por 47 unidades, sendo 27 da administracao direta e 20
da administracao indireta. Para efeito de planejamento e analise os fundos municipais foram

incluidos nos 6rgéos aos quais estdo subordinados.

As auditorias realizadas tiveram origem interna (advindas das analises realizadas pela
Auditoria Geral), externa (solicitadas por secretérios, cidadaos, etc) ou mandatodrias

(determinadas por legislagdes).

De acordo com as diretrizes emanadas para o Planejamento/2011 os exames das
unidades foram realizados pela Auditoria Geral e pela Coordenadoria Geral de Andlises
Especificas (CG/SIC/ICGAD). A ADG realizou as analises das Prestacdes de Contas dos
Ordenadores de Despesa, por serem mandatérias, e, prioritariamente, os exames das entidades
situadas em Alto e Médio Risco e das que foram indicadas para a realizagdo de Auditoria de
Metas. Os demais trabalhos para avaliacdo das entidades situadas em Baixo e Minimo Risco

foram realizados pela CGAD.
Em 2011 foram emitidos 361 relatérios e 209 certificados de auditoria que objetivaram:

v' Realizar auditorias avaliando os procedimentos de controle e operacionais e a eficiéncia,
economicidade e eficacia das acBes desenvolvidas pelos orgaos/entidades da
Administragdo Municipal;

v' Avaliar metas de Acordos de Resultado/Contratos de Gestdo firmados pelas unidades
municipais, verificando, em especial, os controles internos adotados para subsidiar as
informacdes fornecidas sobre o seu cumprimento;

v" Realizar auditorias nos sistemas informatizados e verificar a implementacdo das politicas
de seguranca para tecnologia da informacao;

v' Realizar auditorias nas folhas de pagamento da Administracdo Direta, Indireta e
Fundacional;

v Auditar a receita municipal, em especial a divida ativa e a tributaria;



5) Projetos e atividades desenvolvidos em 2011 4 RI10

5.3.1) Auditoria Geral R ki

CONTROLADORIA GERAL

v' Certificar as prestacdes de contas dos ordenadores da Administracao Publica Municipal e
as prestacdes de contas dos responsaveis pelos almoxarifados;

v' Promover inspec¢fes fisicas em almoxarifados dos o6rgaos/entidades da Administracao
Municipal;

v' Executar trabalhos de auditorias provocadas por denuncias ou solicitacdes do Prefeito,
Controlador Geral, Titulares das Pastas Municipais e Presidentes das entidades da

Administracdo Indireta e Fundacional, entre outros solicitantes.

Os graficos a seguir demonstram que 0s principais tipos de auditoria realizados em 2011
foram de Prestacdo de Contas de Almoxarifado, Operacional e de Gestao, que totalizaram 288

trabalhos e representaram 80% dos 361 relatorios emitidos.

Auditoria Geral
Quantidade de Relatorios por Tipo

2011
400 -
3el M Total
350
m Almoxarifado
300
@ Operacional
250
200 B Gestao
150 @ Contabil
100 @ Conformidade
50 O Folha de pagamento
0 0 Outros
\ J

Nota: Foram demonstrados somente os tipos de auditoria que apresentaram quantidades de relatérios acima de 6, o
restante foi consolidado_em Outras: Operacional sistemas (4); Prestacdo de Contas Arrecadadores (3); Prestacdo de Contas
de Convénio (6); Receitas (4); Follow-up (1), Verificagao Fisica (5) e Almoxarifado (1).
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Auditoria Geral
Percentual de Auditorias Realizadas por Tipo
2011

7%
@ Almoxarifado

6% B Operacional

45% M Gestdo
! B Contdbil
g B Conformidade
@ Folha de pagamento
O Outros
22%
L _J

Ao final do exercicio 834 fragilidades se mantiveram pendentes de solu¢éo, sendo 455 da
Administracéo Direta e 379 na Administracdo Indireta.
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Auditoria Geral
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Em relacao a origem da demanda pode-se observar no gréfico a seguir, pelo resultado dos

ultimos cinco anos, uma tendéncia do crescimento de auditorias mandatérias e de origem interna.

& o)

Auditoria Geral
Percentual de Auditorias Realizadas por Origem da

Demanda
100% -
75% -
50% -
25%
0% -
2007 2008 2009 2010 2011
BMandatoria Olnterna MExterna
& J
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5.3.1.4 - ATENDIMENTO AS SOLICITACOES DE AUDITORIA

Foram solicitadas no exercicio 16 auditorias, cuja prioridade para a demanda foi avaliada

face aos demais exames previstos no planejamento e as horas de auditoria disponiveis.

Sendo assim, 9 das auditorias solicitadas foram iniciadas, das quais 6 foram concluidas e 3
encontravam-se em execucao no final de 2011.

Os graficos a seguir apresentam informacdes sobre o atendimento das demandas.

@ 2

Auditorias Solicitadas
por Tipo de Solicitante
2011

8 B Ouvidoria

B Secretarios e
Presidentes

@OControladore
Subcontroladoria

BETCM
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& Auditorias Solicitadas £
Percentual de Atendimento
por Tipo de Solicitante
100%
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Nota: Os trabalhos demandados encontravam-se em execucao no final do exercicio.

Auditorias Solicitadas
STATUS

50% -
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
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5.3.1.5 - CERTIFICACAO DAS PRESTACOES DE CONTAS

Os exames para as certificacfes das prestacdes de contas dos ordenadores de despesas,
dos responséaveis por almoxarifados e arrecadadores de receita sédo realizados pela Auditoria

Geral em funcéo de determinacao legal.

Estas analises deram origem a 209 certificados em 2011 e seu resultado nos ultimos cinco

exercicios demonstra que a categoria “Com ressalvas” tem prevalecido sobre as demais.

3 )

Percentual de Certificados de Auditoria
Emitidos por Tipo

100% -
75% 7%
75% | 4 69% 69% — 71%

50% -

25% -

0% -

2006 2007 2008 2009 2010

EPlena OComressalvas mAdversa

O resultado da certificacdo dos responsaveis por almoxarifados € demonstrado nos

gréaficos a seguir.
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Quantidade de Certificados Emitidos
por Ano - 2006 a 2010

207
1 165 164 162 3
— . 5
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Nota: Em 2011 foram recebidos e analisados mais 26 processos posteriormente ao prazo de avaliagdo da certificacdo de
2009, que somados aos 181 recebidos no prazo totalizaram 207 unidades certificadas.

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

5%

3%

24%
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28%

8%

Certificados Emitidos
2006 a 2010

9%

73% 76%
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%
5% 5% g9

Adverso

02006 m2007 @2008 Mm2009 O2010

%

As inspec0es fisicas dos almoxarifados séo realizadas anualmente também atendendo

determinacado legal. O resultado da consolidacdo desses exames e respectivas analises foram

registrados no relatério de auditoria RAG n° 208/2011, dos quais foram extraidos os gréaficos a

seguir que apresentam o resultado dessas analises.

54
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COMPARATIVO POR QUANTIDADE DE ALMOXARIFADOS
- INSPECOES FSICAS

100% - 93% 0% g9us
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20% 190
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INSPECIONADOS NAO INSPECIONADOS

80% 82%
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O gréfico a seguir demonstra os percentuais das fragilidades constantes nos relatorios de
auditoria dos almoxarifados referentes ao exercicio findo em 31/12/2010 consolidadas de acordo

com os temas avaliados.

Fragilidades por Assunto
Total de Fragilidades - 667

Registros e~ Frestagdo de Recusos
Controles Contas Humanos
84 35 141
13% 5% 21%
Segurancga
49

7%

Estocagem nstalagbes
88 270

13% 41%
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Quantidade de Fragilidades por ano
2006 a 2010
1.000 - e
800 1 667
600 -
415

415 5
400 -
200 1 1 1 1 1

2006 2007 2008 2009 2010

A seguir é apresentada a comparacdo entre as quantidades de prestacdes de contas
analisadas e as incidéncias de fragilidades por tipo, respectivamente aos periodos de 2006 a
2010.

FRAGILIDADES POR ASSUNTO
- 2006 a 2010

Prestagéo de Contas

Registros e
Controles

02010
| 2009
Seguranca @ 2008
W 2007

@ 2006

Estocagem

] 270

145

Instalagdes 42

282
Recusos Humanos 123

A seguir sdo apresentadas as categorias de fragilidades com maior incidéncia.
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RECURSOS HUMANOS (141)
64
80
40
0

BFALTA DE DESIGNAGAO DO RESPONSAVEL PELO ALMOXARIFADO

OFALTA DE TREINAMENTO EM GESTAO DE MATERIAIS

BFALTA DE TREINAMENTO NO MANUSEIO DE EXTINTORES DE INCENDIO

BFALTA DE DESIGNAGAO DOS ATESTADORES DE DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DE DESPESA

INSTALAGOES (270)

54

30

0

B INSTALAGOES PREDIAIS INADEQUADAS - AREA DO ALMOXARIFADO NAO E COMPATIVEL COM A QUANTIDADE DE MATERIAIS]
ESTOCADOS

O INSTALAGOES PREDIAIS INADEQUADAS - AS DIMENSOES DA AREA DE CIRCULAGAO E DOS CORREDORES
(ACESSO/SEGURANGA) NAO SAO ADEQUADOS PRA A MOVIMENTAGAO DOS MATERIAIS E PARA A SEGURANCA

@ INSTALAGOES PREDIAIS INADEQUADAS - ESTADO DE CONSERVAGAO PRECARIO

@ INSTALAGOES PREDIAIS INADEQUADAS - A TEMPERATURA DO AMBIENTE NAO E ADEQUADA A PRESERVAGAO DOS
MATERIAIS E AO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO
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ESTOCAGEM (88)

22

BFALTA DE SEGREGAGAO DE MATERIAIS INFLAMAVEIS OU EXPLOSIVOS

O MATERIAIS ESTOCADOS DE FORMA INAPROPRIADA - MATERIAIS EM CONTATO COM A
PAREDE

B A ESTOCAGEM DO MATERIAL NAO SE DA EXCLUSIVAMENTE NOS ESPACOS UTEIS DE
ESTOCAGEM E AREAS LIVRES

SEGURANCA (49)

17

10

0

B FALTA DE SINALIZAGAO DA LOCALIZAGAO DO EXTINTOR DE INCENDIO
O EXTINTOR DE INCENDIO EM LOCAL IMPROPRIO

@ FALTA DE EXTINTORES NA QUANTIDADE EXGIDA

B EXTINTOR DE INCENDIO COM CARGA VENCIDA
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REGISTROS E CONTROLES (84)

35

B EXISTEMCIA DE ITENS SEM MOVIMENTAGAO A MAIS DE 6 MESES OU COM MOVIMENTAGAO INFERIOR A 10%
0 FALTA DE DESIGNAGAO DE COMISSAO DE BAIXA
@ FALTA DE DESIGNACAQ DE COMISSAO DE SINDICANCIA

@ INEXISTENCIA DE LISTAGEM DAS PESSOAS AUTORIZAQDAS A REQUISITAR MATERIAIS

PRESTAGAO DE CONTAS (35)

BDECLARACAC DE CONFORMIDADE INCOMPLETA OU INCORRETA
OPREENCHIMENTO INCOMPLETO DO QUESTIONARIO DE CONTROLE
OFALTA DE JUSTIFICATIVA PARA AS RESPOSTAS NAO E NAO APLICAVEL NO QUESTIONARIO DE

CONTROLE
BFALTA DE ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO ALMOXARIFADO NO INVENTARIO FISICO
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5.3.1.6 - MONITORAMENTO DA IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES DE AUDITORIA

O acompanhamento das implementacfes das acfes promovidas para sanar as fragilidades
identificadas nos exames de auditoria (follow-up) € um procedimento realizado anualmente pela
ADG. O resultado deste acompanhamento € incorporado as Prestacfes de Contas dos titulares

pelas unidades municipais.

Os graficos a seguir apresentam a evolucdo deste indicador relativo aos exames

realizados no periodo de 2006 a 2010.

Auditoria Geral
Grau de Correcgao das Fragilidades
Consolidagao do Follow-up
(Administracéo Direta e Indireta)

80% -
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60% - 55% 52%
42% 42%

40%

20%
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2006 2007 2008 2009 2010




5) Projetos e atividades desenvolvidos em 2011

5.3.1) Auditoria Geral e i

CONTROLADORIA GERAL

& )
Auditoria Geral
Grau de Corregao das Fragilidades pela Administragao Direta
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Auditoria Geral
Grau de Correcao das Fragilidades pela Administragao
Indireta
Follow-up
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5.3.1.6 - GERENCIAMENTO DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS

O Plano Anual de Auditorias consolida o planejamento dos exames previstos para o
exercicio e inclui as auditorias programadas para a Administracdo Direta e os PATAIs — Planos de
Trabalho das Auditorias Internas. Em 2011 esse Plano foi formalizado no Relatério Interno de
Auditoria — RIA n® 005/2011.

De acordo com a metodologia utilizada, os trabalhos previstos no Plano devem passar pela
aprovacao do Controlador Geral antes de serem demandados. Em 2011 foram previstos 441
trabalhos dos quais 14 nédo foram aprovados (representando 3%), sendo 11 na Administracao

Direta e 3 na Administracao Indireta.

Os graficos a seguir apresentam a execu¢ao em relacdo aos 427 trabalhos aprovados.

& P
Cumprimento dos trabalhos previstos no
Plano Anual de Auditoria 2011
Administragao Direta
350 -
OPREVISTO
300 7 270 248 EREALIZADO
P
=
S 200 -
(]
150 -
100 -
50 -
0
< J
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A tabela a seguir demonstra que dos 427 trabalhos aprovados um total 67 (16%) nao foi
realizado. Por outro lado, foram realizados 13 trabalhos que ndo constavam no Plano inicial e que
foram incluidos por reavaliacdo da relevancia das auditorias inicialmente previstas, em

substituicao a trabalhos ndo aprovados ou para atender solicitagdes externas.

Trabalhos Previstos no Plano Trabalhos Total
Unidades Previséo NETe) Trabalhos Tragg(ljhos Plz)rsq[g:ﬁ)r?riiz?e pemendado
Inicial Aprovados Aprovados Realizados Q) 2 (3
v 4 281 11 270 22 6 254
INél[l)?l\l/lEﬁ'A 160 -3 157 -45 7 119

Notas: 1. Esses trabalhos também passaram pelo procedimento de aprovagéo.
2. O total demandado (373) é diferente do nimero de RAGs emitidos (361), conforme demonstrado no grafico n° 04 da
pag. 12, uma vez que ha RAGs emitidos em 2011 que se referem a trabalhos iniciados em 2010, assim como ha trabalhos

iniciados em 2011 que s6 terdo seus respectivos RAGs emitidos em 2012, além de trabalhos que ndo geraram RAGs, que
geraram mais de um RAG, dentre outras situagdes.

3. O total demandado difere também da quantidade de Ordens de Servico emitidas em 2011 (231), pois 142 trabalhos de
almoxarifado foram realizados com a emissdo de uma Unica OS.
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5.3.1.8-MATRIZ DE RISCO GERAL

A Matriz de Risco Geral € uma ferramenta utilizada como referéncia para a priorizacao dos

trabalhos entre as unidades municipais e para a distribuicdo das horas de auditoria.

A ADG tem como objetivo atualizar a Matriz semestralmente, contudo, no ano de 2011 o
procedimento de atualizagdo foi automatizado por meio da utilizacdo do software ACL e da
linguagem Visual Basic para o aplicativo Excel o que tornou possivel gerar uma nova Matriz
sempre que necessario. Sendo assim, em 2011 essa quantidade de atualizacdes foi superada

conforme demonstrado a seguir:

3 )
Periodicidade de Atualizagao
Matriz de Risco Geral
6 5
4
£ 2 2 2 2
©
3
o J l .
0 T . : .
2006 2007 2008 2009 2011
Anos Base
A J

Nota: Devido a problemas na versdo do ACL nao foi possivel realizar as atualiza¢des de 2010.

Alteracdes nos fatores pela inclusdo, exclusédo e aprimoramentos, S80 necessarios para

gue a Matriz de Risco se mantenha adequada para avaliar as unidades auditaveis da Prefeitura.

Sendo assim, o gréfico a seguir apresenta a quantidade de fatores avaliados nas Matrizes
dos ultimos 5 anos.
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A cada versdo da Matriz de Risco Geral a ADG obtém a posicao das unidades auditaveis,
dentro dos niveis de risco avaliados (Alto, Médio, Baixo e Minimo).

O gréfico a seguir apresenta a quantidade de unidades auditaveis classificadas em cada

um destes niveis no periodo de 2006 a 2009 e 2011, uma vez que em 2010 ndo houve
atualizacdo da Matriz.

& )
Quantidade de Entidades por Nivel de Risco
Matriz de Risco Geral
£
©
3
¢}
2006 2007 2008 2009 2011
B Alto Ehedio OBaixo BMinimo
% J

Nota: Em 2011 a fonte de dados foi a Matriz gerada em setembro.
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Sendo assim, a Auditoria Geral realizou no exercicio de 2011, anélises que culminaram
na emissao de 361 relatérios de auditoria e 209 certificados da Prestacdo de Contas dos

Ordenadores de Despesa, Arrecadadores de Receita e de Responsaveis por Almoxarifados.

Realizou também 03 ac¢Bes do Planejamento Estratégico da Controladoria Geral. Além
disso, foram realizadas auditorias nas metas dos Acordos de Resultado e Contratos de Gestéo.
Foi iniciado, também, o desenvolvimento de um sistema para o controle do processo de Follow-up

gue representard um avanco no controle das fragilidades de auditoria pendentes.

Alguns processos de trabalho também foram aprimorados, e entre este destaca-se a
automatizacdo da Matriz de Risco e a criacdo do processo de classificacdo de contratos que sao

suporte do planejamento de auditorias.

Neste exercicio, a ADG recebeu novos técnicos, oriundos do concurso realizado

anteriormente pela Controladoria, que supriram a movimentacao de pessoal da area.

Esperamos para o ano de 2012, superar o alcance dos resultados obtidos neste exercicio
e o aperfeicoamento de nossos trabalhos de auditoria e, com o objetivo de apoiar a consecucao
destas agfes, contamos com a manutencdo do investimento em capacitacdo, principalmente dos

servidores recém incorporados ao quadro.
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De acordo com o Decreto n° 33.013, de 3 de novembro de 2010, que alterou a estrutura

organizacional da Controladoria Geral do Municipio, a Contadoria Geral esta subordinada a

Subcontroladoria de Integracao de Controles, sendo suas competéncias as seguintes:

Orientar, coordenar e supervisionar as atividades e produtos desenvolvidos nas unidades

subordinadas, em consonancia com as diretrizes definidas;

Acompanhar e avaliar os resultados dos registros contdbeis dos atos e fatos da

Administracdo Publica Municipal;

Manter e aprimorar o Plano de Contas Unico da Administracdo Pdblica Municipal;
Aprimorar o processo de registro contabil padronizado dos atos e fatos da Administracéo
Publica Municipal, interagindo com o0s responsaveis pelos setores de contabilidade da

Administracao Indireta e Fundacional e da Auditoria Geral;

Desenvolver estudos visando a automatizacdo de registros contabeis, através da

integracdo do sistema contébil com sistemas corporativos municipais;

Acompanhar as normas de contabilidade aplicadas ao setor publico, adotando os
procedimentos necessarios para sua implementacédo na Administracao Publica Municipal;

Acompanhar publicacbes, normas e legislacbes que possam influenciar a operacao dos

sistemas informatizados e atividades sob sua responsabilidade;

Elaborar e divulgar a Prestacédo de Contas da Gestdo do Municipio;

Exercer a gestdo dos sistemas informatizados corporativos de contabilidade da

Administracéo Publica Municipal;

Divulgar os demonstrativos contabeis da Administracdo Direta e seus Fundos Especiais;
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Divulgar os anexos em atendimento a Lei de Responsabilidade Fiscal, demonstrativos dos
limites de aplicacdo de recursos municipais em acdes e servicos publicos de saude,

manutengao e desenvolvimento do ensino e demais limites legais;

Divulgar os manuais de operacdo e procedimentos dos sistemas informatizados

corporativos de contabilidade;

Elaborar, em conjunto com a Secretaria Municipal de Fazenda, e divulgar o Classificador
das Despesas e Receitas Orcamentarias, de acordo com a legislacao vigente;

Interagir com os demais 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Municipal visando o
adequado registro dos atos e fatos administrativos que impactam o Patrimonio Municipal;

Avaliar as atividades do Subsistema de Contabilidade, editando ou sugerindo a
Subcontroladoria de Integracdo de Controles a edicdo ou alteracdo de atos normativos,

concernentes a procedimentos contabeis e ao Sistema de Controle Interno;
Propor ao Controlador Geral san¢Bes aos Administradores pela realizacdo de atos de
gestdo da Administracdo Publica Municipal que possam impactar o atendimento dos

prazos legais dos demonstrativos obrigatorios;

Manter atualizados os indicadores de desempenho decorrentes de suas atividades.

Em 2011 foram gerados os seguintes produtos e desenvolvidas as seguintes atividades:

A Prestacdo de Contas da Gestao, principal produto da Contadoria Geral, foi elaborada no

1° trimestre de 2011 e publicada em suplemento especial do Diario Oficial do Municipio n® 24, no
dia 15 de abril de 2011, cumprindo assim o prazo legal previsto no artigo 109 da Lei Organica do
Municipio do Rio de Janeiro - LOMRJ. Igualmente, em cumprimento ao inciso Xl do artigo 107 da
LOMRJ, a Prestacdo de Contas foi entregue concomitantemente ao Tribunal de Contas do
Municipio e & Camara de Vereadores no dia 12 de abril de 2011, através dos Oficios GBP n°°® 117
e 118, de 12 de abril de 2011.
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Além da Prestacdo de Contas da Gestdo, dentro das nossas atividades rotineiras,

podemos destacar os seguintes produtos gerados em 2011:

Transmissao a Unido, através do Sistema de Coleta de Dados Contabeis dos Entes da
Federacdo — SISTN, dos Quadros dos Dados Contabeis Consolidados da PCRJ, em 14 de
abril de 2011, em atendimento a Portaria da Secretaria do Tesouro Nacional n°® 147, de 05
de marcgo de 2009.

Transmissdo a Unido, através do Sistema de Coleta de Dados Contabeis dos Entes da
Federacdo — SISTN das informac6es para o Cadastro de Operacdes de Crédito referente
as operac0Oes de crédito que compdem o saldo da divida consolidada, em 02 de marco de
2011, em atendimento a Portaria da Secretaria do Tesouro Nacional n® 147, de 05 de
marco de 2009.

Divulgacé@o dos Balangos Orgamentério, Financeiro e Patrimonial e da Demonstracéo das
Variagcdes Patrimoniais da Administracdo Direta do Municipio do Rio de Janeiro,
encerrados em 31 de dezembro de 2010, através da Resolucdo CGM n° 997, de 14 de
fevereiro de 2011.

Elaboracéo e publicacdo do Classificador da Receita e Despesa para o exercicio de 2011,
através da Resolucdo Conjunta CGM/SMF n°® 057, de 03 de fevereiro de 2011, e suas
respectivas atualizacées que ocorreram através das Resolu¢cdes Conjuntas CGM/SMF n°
059 de 02 de junho de 2011 e CGM/SMF n° 063 de 17 de novembro de 2011.

Elaboracdo das Demonstracbes Contabeis (Balancetes Orcamentario, Financeiro e
Patrimonial) da Administracédo Direta e dos Fundos Especiais, com 0 respectivo envio ao
Tribunal de Contas do Municipio e Gestores, referente aos meses de dezembro/2010 e
janeiro a novembro/2011. Foram produzidos 48 relatérios mensais, totalizando 576
(quinhentos e setenta e seis) relatorios no exercicio de 2011.

Elaboracdo e publicacdo dos Relatérios Resumidos da Execucdo Orcamentaria e dos
Relatérios de Gestao Fiscal, em cumprimento ao estabelecido na Lei de Responsabilidade
Fiscal — LRF, através das Resolucbées CGM n° 991, 995, 992, 1001, 1007, 1008, 1014,
1023, 1024 e 1031, totalizando 80 (oitenta) relatorios emitidos no exercicio de 2011.

Transmissao, a Secretaria do Tesouro Nacional - STN, dos 80 (oitenta) relatérios da Lei de
Responsabilidade Fiscal, através do Sistema de Coleta de Dados Contabeis dos Entes da
Federacdo — SISTN, cujo objetivo € coletar dados e informagfes contdbeis dos poderes e
orgaos dos estados, do Distrito Federal e dos municipios brasileiros, conforme previsto na
legislacao vigente e portarias expedidas pela STN.

Elaboracéo do Relatorio do Desempenho da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro frente
a Lei de Responsabilidade Fiscal e participacdo nas Audiéncias Publica realizadas na
Camara de Vereadores nos dias 20 de abril de 2011 (3° quadrimestre de 2010), 15 de
junho de 2011 (1° quadrimestre de 2011) e dia 17 de novembro de 2011 (2° quadrimestre
de 2011), em cumprimento ao § 4° do artigo 9° da Lei de Responsabilidade Fiscal.
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. Elaboracdo e publicagdo do Demonstrativo das Despesas com a Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino do 6° bimestre de 2010 e 1° ao 5° bimestres de 2011, em
cumprimento ao disposto no art. 72 da Lei Federal n° 9.394/96, através das Resolugbes
CGM n° 993, 1002, 1009, 1015, 1025 e 1032.

. Elaboragéo e publicacdo do Demonstrativo das Despesas com Aplicacdes em Acdes e
Servigcos Publicos de Saude do 2° semestre de 2010 e 1° semestre de 2011, de acordo
com a Emenda Constitucional n.° 29/2000, através das Resolu¢cdes CGM n° 994 e 1016.

. Informacdes prestadas ao Ministério da Saude, em 14 de marco de 2011, referente ao 2°
semestre de 2010, e em 06 de setembro de 2011, referente ao 1° semestre de 2011,
através do Sistema de Informac¢bes sobre o Orcamento Publico em Saude — SIOPS, e que
também foram encaminhadas ao Secretario Municipal de Saude e Defesa Civil e ao
Conselho Municipal de Saude.

. Andlise de 171 (cento e setenta e um) processos de crédito suplementar e/ou
descontingenciamento em atendimento ao Decreto n° 33.368, de 27 de janeiro de 2011,
que estabelece normas de execucdo orcamentaria e programacdo financeira para o
exercicio de 2011 e d& outras providéncias, constando no anexo 1 a relagdo dos processos
analisados.

. Elaboracéo de 21 (vinte e um) pareceres em resposta a diligéncias baixadas pelo Tribunal
de Contas do Municipio, constando no anexo 2 a relagdo dos pareceres emitidos.

. Elaboracédo de 147 (cento e quarenta e sete) pareceres em resposta a consultas de
diversos 6rgdos da PCRJ, constando no anexo 3 a relacao dos pareceres emitidos.

. Elaboracéo e publicacdo da Resolugcdo CGM n° °© 1030, de 28 de novembro de 2011, que
estabelece normas sobre o Encerramento do Exercicio Financeiro de 2011, divulga os
prazos a serem cumpridos e dé outras providéncias.

. Cadastramento de 810 (oitocentos e dez) novos usuarios no Sistema FINCON.
o Cadastramento de regras de contabilizagéo no Sistema FINCON, conforme quadro abaixo:
Tipo Orgéo Inclusbes | ExclusBes

Pagamento Empresas 400 22
Pagamento Autarquia 1 -
Pagamento Adm. Direta 4 -
Anulacdo de Pagamento Empresas 155 19
Anulacdo de Pagamento Autarquias 2 -
Anulacdo de Pagamento Adm. Direta 2 -
Pagamento de Entidades Centralizadas Empresas 166 47
Liquidag&o Empresas 158 61
Liquidacdo Adm. Direta 4 -
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Anulacao de Liguidacdo Empresas 158 61
Anulacao de Liquidacao Adm. Direta 4 -
Arrecadacao Adm. Direta 164 -
Inscricdo de RP Adm. Direta 12 1
Pagamento do Médulo Tesouraria FOE (PGM) 4 -
Total 1234 211

Como a Contadoria Geral busca constantemente o aprimoramento de suas atividades, em
2011 destacamos as seguintes novas acoes realizadas:

e Implantacdo da Empresa Municipal de Urbanizacdo RIO-URBE, MULTIRIO Empresa
Municipal de Multimeios Ltda. e Empresa Olimpica Municipal no moédulo contébil do
Sistema FINCON.

e Implantacdo da Empresa Olimpica Municipal no Sistema de Unidade de Tesouraria,
através da Resolucédo Conjunta CGM/SMF n° 62, de 13 de outubro de 2011.

e Preparacdo, para implantacdo em 2012, do modulo contabil do Sistema FINCON para a

Companhia Municipal de Energia e lluminagdo RIOLUZ e Empresa Municipal de Artes
Graficas S/A Imprensa da Cidade.

e Geracao do arquivo para DIRF com dados dos Prestadores de Servicos PF e PJ, no
sistema FINCON.

5.3.2.1) Projetos Associados as Ac¢des Estratégicas — 9 projetos

e Acédo 6: Especificar funcdo do moédulo de obrigacdes a pagar para o sistema FINCON.

Meta de resultado prevista: 1 (uma) Funcdo do médulo de Obrigacbes a Pagar para o
Sistema FINCON especificada.

Meta de resultado realizada: 1 (uma) Fungdo do modulo de Obrigagcdes a Pagar para o
Sistema FINCON especificada.

e Acdao 10: Definir o contetudo dos planos e tabelas de apoio de acordo com os modelos
do MCASP.

Meta de resultado prevista: 5 (cinco) Planos e Tabelas de Apoio Elaborados.

Meta de resultado realizada: 5 (cinco) Planos e Tabelas de Apoio Elaborados.

e Acdao 11: Especificar no sistema FINCON funcao para otimizacdo dos procedimentos de
liquidacdo orcamentéria das despesas com concessionarias.
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Meta de resultado prevista: 1 (uma funcao especificada.
Meta de resultado realizada: 1 (uma funcéo especificada.

e Acdo 12: Adequar estrutura, funcionalidades e relatorios do sistema FINCON ao
MCASP.

Meta de resultado prevista: 5 Estruturas, suas funcionalidades e 182 relatorios
especificados.

Meta de resultado realizada: 4 (quatro) Estruturas, suas funcionalidades e 170 (cento e
setenta) relatérios especificados (93% da meta).

e Acdo 17: Garantir o prazo maximo de 17 dias Uteis para o encerramento do exercicio
contabil da Administracao Direta, a partir do encerramento da Despesa Orcamentaria.

Meta de resultado prevista: Prazo Maximo de 17 dias Uteis para o encerramento do
exercicio contabil da Administracéo Direta, a partir do encerramento da Despesa Orcamentaria.

Obs: O prazo para cumprimento desta meta é 17 de fevereiro de 2012.

e Acéo 18: Garantir que a entrega dos Balancetes Mensais da Administragéo Direta ocorra
em até 5 dias corridos antes do prazo legal.

Meta de resultado prevista: Balancetes Mensais da Administracdo Direta entregues em até 5
dias corridos antes do prazo legal.

Meta de resultado realizada: Balancetes Mensais da Administracdo Direta entregues em
meédia até 8 dias corridos antes do prazo legal.

e Acdo 19: Garantir o prazo méaximo de analise dos processos de créditos orcamentarios e
de descontingenciamento.

Meta de resultado prevista: 90% dos Processos de créditos orcamentarios e de
descontingenciamento analisados no prazo maximo de 5 dias uteis.

Meta de resultado realizada: 96,10% dos Processos analisados no prazo maximo de 5 dias
ateis.

e Acdo 20: Garantir o prazo maximo de analise das Demonstracoes Contabeis da
Administragdo Indireta apds o fechamento mensal, visando a consolidagdo das contas
publicas.

Meta de resultado prevista: Prazo maximo de 15 dias Uteis, a contar do fechamento mensal
no sistema FINCON para realizacdo da analise dos Demonstrativos Contabeis da Adm. Indireta.
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Meta de resultado realizada: Prazo maximo (médio) de 10 dias uteis, a contar do
fechamento mensal no sistema FINCON para realizagdo da analise dos Demonstrativos
Contébeis da Adm. Indireta.

e Acao 21: Garantir prazo maximo para atendimento as duvidas dos usuarios dos
sistemas FINCON e SISBENS.

Meta de resultado prevista: 90% das Demandas de referentes as duvidas dos usuarios dos
sistemas FINCON e SISBENS respondidas em até 1 (um) dia util.

Meta de resultado realizada: 98% das Demandas de referentes as duvidas dos usuarios dos
sistemas FINCON e SISBENS respondidas em até 1 (um) dia util.

5.3.2.2) Indicadores das Principais Atividades

PERCENTUAL DE NAO CUMPRIMENTO DE PRAZO NA
ENTREGA DOS DEMONSTRATIVOS CONTABEIS PELOS
ORGAOS DA ADMINISTRAGAO INDIRETA - EXERCICIO DE 2011
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QUANTIDADE DE PROCESSOS ANALISADOS DE ABERTURA DE
CREDITO/DESCONTIGENCIAMENTO - EXERCICIO DE 2011
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As competéncias para as atividades finalisticas da CGAD, de acordo com o Decreto n°®

33.013 de 03/11/2010, s&o as seguintes:

Orientar, coordenar e supervisionar as atividades e produtos desenvolvidos nas unidades
subordinadas, em consonancia com as diretrizes definidas;

Elaborar e submeter a aprovacdo da CONINT o Plano Anual de Analises de Processos de
Despesa e Inspecdes Fisicas;

Informar as demais areas da Controladoria Geral, o resultado das analises realizadas que
possam impactar atividades especificas de outros setores;

Disponibilizar, periodicamente, relatérios dos produtos das analises desenvolvidas;

Acompanhar publicacbes, normas e legislacbes que possam influenciar as atividades e
produtos desenvolvidos nas unidades subordinadas;

Editar ou sugerir & Subcontroladoria de Integracdo de Controles a edicdo ou alteracdo de
atos normativos, concernentes ao Sistema de Controle Interno;

Manter atualizados os indicadores de desempenho decorrentes de suas atividades.

5.3.3.1) Projetos Associados as Acdes Estratégicas — 07 Projetos

a)

b)

d)

f)

Acdo n° 4 — Implantar o Sistema de Controle de Analises de Processos — SCAP. Status -
Acéo 100% concluida.

Acao n° 9 — Implementar novos modulos gerenciais do SPMM.
Status — Acdo 100% concluida.

Acdao n° 27 — Elaborar registro dos procedimentos para selecao de trabalhos de andlises
processuais de contratacdo de despesa.
Status — Acao 100% concluida.

Acao n° 33 — Garantir prazo maximo para analise de processos de liquidacao de
despesas.
Status — Acdo 100% concluida.

Acdao n° 34 — Implementar verificacdo de processos de analise de despesas "in loco".
Status — Acao 133% concluida.

Acéo n° 35 — . Revisar o Acompanhamento de Precos.
Status — Acao 100% concluida.
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g) Acéao n° 36 — Implementar o projeto de monitoramento "Informacfes Estratégicas para o
Controle".

Status — Acao 133% concluida.
5.3.3.2) Indicadores das Principais Atividades
As principais atividades da Coordenadoria Geral de Analises da Despesa podem ser expressas

pelos seguintes indicadores:

Andlises realizadas em virtude de processos solicitados

Processos analisados — 107, conforme gréafico a seguir:
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60 1

40
20

B Adm. Indireta B Adm. Direta
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Inspecbes Fisicas

Em 2011 foram realizadas 92 inspec0es fisicas, conforme discriminado no quadro abaixo.

Objeto S/(;rt?(tgézs Total

Aquisicao de 50 tendas pantograficas e 01 cortador de pedra/ferro SMSDC 1

Aquisicao de Equipamentos Audiovisuais e de Encadernacéo/ Plastificacdo SMSDC 1

Aquisicao e Instalacao de sala cofre PGM 1

Equipamentos de Informatica CGM 1

Equipamentos de Informatica IPLANRIO 1

Equipamentos Médicos SMSDC 24

Equipamentos Odontolégicos SMSDC 7

Equipamentos para Academia da 3% Idade SESQV 4

Géneros Alimenticios RIOZOO 2

SMA 1

SME 20

SMPD 1

SMSDC 4

Inspetoria Bacana GM-RIO 3

Locacao de Rogadeiras COMLURB 1

Material de Consumo da Rioluz RIOLUZ 2

Medicamentos SMSDC 2

Servi¢co de Apoio Operacional CET-RIO 1

FPJ 1

PGM 1

PREVI-RIO 1

SMA 1

SMAC 1

SMF 1

SMO 1

Servico de Apoio Operacional RIOURBE 1

Servi¢co de Gerenciamento de Reflorestamento SMAC 1

Servico de Limpeza RIOZOO il

Uniformes GM GM-RIO 1

Equipamentos para Escritério SMA 1
Equipamentos de Defesa Civil e Equipamentos Médicos SMSDC
Equipamentos de Sonorizacdo SMDP

Servico de Apoio Técnico Cultural SMC 1
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Numero de Namero
. L aproximado de | Periodicidade Periodicidade dos
Categorias Relatérios ) . .
. itens das Pesquisas Relatorios
Emitidos p/ano .-
p/relatério
Servicos de
Limpeza e 2 50 Semestral Semestral
Conservacéao
Servico de
Vigilancia e 1 25 Semestral Semestral
Seguranca
Méao de Obra —
Sistema de Anual
Custos de
Ob.ras e 12 3200 Equipamentos — Mensal
Servicos de Semestral
Engenharia —
SCO-RIO Materiais —
Trimestral
Géneros \ .
Alimenticios 24 230 Quinzenal Quinzenal
Materiais de
Uso Geral e 12 185 Mensal Mensal
Informética

Exames da liquidacdo da Despesa

A andlise processual, realizada com base no escopo estabelecido pela Resolu¢do CGM n°
931, de 22 de outubro de 2009 e, a liquidacdo contabil da despesa no Sistema FINCON séo as
principais atribuicbes desempenhadas pela Coordenadoria de Exame da Liquidacéo
(CG/SIC/CGADICEL).
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No quadro abaixo estdo listados os processos analisados pela CEL e em exigéncia por
Secretaria/Orgao no ano de 2011.

PROCESSOS |% PROCESSOS
SECRETARIAS :ﬁgﬁgig‘g‘z EM EM EXIGENCIA

EXIGENCIA |/ ANALISADOS
SEPDA 338 76 22,4900%
SESQV 281 25 8,9868%
SETUR 136 9 6,6176%
SMA 1347 65 4,8255%
SMAS 1685 207 12,2849%
SME 736 81 11,0054%
SMPD 810 55 6,7901%
SMTE 471 48 10,1911%
PGM 55 0 0,0000%
CGM 494 7 1,4170%
CVL 2590 124 4,7876%
SECT 238 34 14,2857%
SEDES 168 29 17,2619%
SEOP 847 49 5,7851%
SMC 1989 117 5,8824%
SMF 1449 107 7,3844%
SMTR 487 32 6,5708%
VISA 733 125 17,0532%
SMSDC 37312 2519 6,7512%
RIOLUZ 458 22 4,8035%
SECONSERVA 2345 101 4,3070%
SERIO 2016 147 5 3,4014%
SMAC 774 59 7,6227%
SMEL 461 24 5,2061%
SMH 2070 320 15,4589%
SMO 3397 314 9,2435%
SMU 43 4 9,3023%
RIO-AGUAS 457 31 6,7834%
FPJ 820 71 8,6585%
GEO-RIO 464 49 10,5603%
IPLANRIO 903 69 7,6412%
IPP 749 38 5,0734%
PLANETARIO 630 59 9,3651%
PREVI-RIO 555 48 8,6486%
RIOCENTRO 245 8 3,2653%
RIOCOP 81 11 13,5802%
RIOTUR 1460 156 10,6849%
RIOZOO 753 66 8,7649%
TOTAL 68978 5164 7,4864%
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A Coordenadoria de Exame de Liquidacdo, com o objetivo de elucidar ddvidas quanto ao
correto preenchimento dos Exames de Liquidacdo da Despesa (ELD), elaborou os manuais de
ELD para Diarias; Gestdo Plena; Convénios; Estagiarios; Mutirdo e Bolsistas; Sistema
Descentralizado de Pagamento; Obrigacao Tributaria e Contributiva; Concessionarias de Servigos
Publicos e Gastos do Municipio que foram divulgados através da Orientacbes CGM, n°® 09 de
junho/2011. Foram realizadas ainda reunides informativas com os seguintes 6rgaos: SEPDA,
SESQV, SETUR, SMAS, SMPD, SMTE, CVL, SECT, SEDES, SEOP, SMC, SMF, SMTR, VISA,
SMSDC, SMAC, SMH, SMO, SMU, RIOLUZ, FPJ, IPP, PLANETARIO, RIOCENTRO, RIOTUR e
RIOZOO.

A Coordenadoria de Exame de Liquidacdo participou ainda da elaboracdo do Decreto n°
34.012, de 20 de junho de 2001 que consolida os procedimentos para atestacdo de despesa,
aplicacao de multas contratuais e da outras providéncias e da Resolucdo CGM n° 1005, de 16 de
maio de 2001 que dispde sobre o preenchimento de informag0es para apropriacdo de custos no
Sistema FINCON e nos roteiros orientadores para emissao da Declaracdo de Conformidade na
fase de liquidagao.
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As principais competéncias para as atividades finalisticas desenvolvidas pela ATCIG

sdo as seguintes:

e Assessorar 0o Controlador Geral nos assuntos atinentes a area de Custos e Informacdes
Gerenciais;

e Elaborar as andlises gerenciais demandadas a ATCIG;

e Especificar e homologar as funcionalidades e relatorios dos sistemas informatizados sob
sua responsabilidade;

e Analisar a integracdo do Sistema de Informacfes Gerenciais com demais sistemas
informatizados transacionais da Administracdo Publica Municipal, propondo ou
coordenando a interagdo com 0s respectivos gestores;

e Auxiliar os 6rgaos e entidades da Administracao Publica Municipal na implementacdo do
Sistema e definicdo dos Indicadores de Custos;

e Prover os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Municipal com informacdes e
analises de resultados para o planejamento, controle e prestacédo de contas;

e Acompanhar publicacdes, normas e legislagdes que possam influenciar as atividades e a
operacdo dos sistemas informatizados sob sua responsabilidade, propondo e
implementando as adequacdes necessarias;

e Elaborar e manter atualizados os manuais de utilizacdo dos sistemas informatizados sob
sua responsabilidade, divulgando as mudancas e atualizagdes;

e Dar suporte e capacitacdo aos usuarios, quanto as regras de negécios implementadas
nos sistemas informatizados sob sua responsabilidade;

e Manter atualizados os indicadores de desempenho decorrentes de suas atividades.

5.4.1) Indicadores da Assessoria Técnica de Custos e Informacdes Gerenciais.

O gréfico abaixo demonstra a quantidade de acesso ao Sistema de Informacgbes
Gerenciais.

Total de 14.354 acessos
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Geréncia de Andlise de Custos

O grafico abaixo demonstra a quantidade de solicitagbes atendidas sobre anélises
gerenciais de custos.

Total de 607 solicitagcdes.

JAN |FEV |MAR |ABR |MAI |JUN |JUL |AGO |SET |OUT |[NOV |DEZ
48 45 48 48 51 50 59 49 52 46 53 58
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O grafico abaixo demonstra a quantidade de horas alocadas nas solicitacbes sobre
analises gerenciais de custos.

Total de 3287 horas

JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
257 240 245 253 274 266 274 | 273 305 253 | 322 325
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Gerencia de Informacdes Gerenciais de Receita e Despesa

O grafico abaixo demonstra a quantidade de solicitacbes atendidas sobre analises
gerenciais de receita e despesa.

Total de 300 solicitacoes.
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Solicitagoes Efetuadas

40

35

30
25
20
15
10

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
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Solicitagbes Por Orgédo
Prefeitura 10% Fazenda
6,0%

Administracdo 4%

Obras 2%

Qualidade Vida 1% Seconserva
Educacéo 1% 0.3%

Comlurb 1%
/paﬂru 1%

Previrio
Outros 2% 0,5%

Saude 4%

Casa Civil
21,1%

\

Transportes
0,3%

Culturas
0,3%

Multirio
0,3%

Controladeria

46.6% Planetario

0,5%

O grafico abaixo demonstra a quantidade de horas alocadas nas solicitacdes
analises gerenciais de receita e despesa.

Total de 3.487 horas

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
143 | 235 | 309 | 361 | 235 | 336 | 434 | 200 | 261 | 341 | 286 | 346

Horas Alocadas

450
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350
300
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150
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50

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

sobre
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Para melhor atender aos 697 usuarios cadastrados no Sistema de Informacdes Gerenciais — SIG
foram criadas as seguintes visdes em 2011:

Sistematizacdo dos indicadores. de custos da Secretaria Municipal de
Conservacdo - Seconserva dos servicos prestados e identificando também a
producao de logradouro e drenagem por geréncia de conservacao;

Atas de Registro de Precos cadastrados no Sistema Fincon com o periodo de
vigéncia, com a identificacdo dos materiais e servicos licitados e 0s pre¢os unitarios
além de apresentar os 6rgaos participantes e caronas;

Visdo do tempo de tramitacdo dos processos registrados no SICOP
identificando o fluxo em cada 6rgdo com o tempo de permanéncia com oS
despachos por setor;

Sistemético do Indicador do Tempo de Permanéncia dos processos de
Liquidacédo na Central de Liquidacédo para atender o acordo de resultado entre a
CVL e aCGM;

Sistematizacéo dos Indicadores de Desempenho da SECONSERVA e SEOP/guarda
Municipal.

Coube a ATCIG a consolidacéo dos indicadores de exceléncia das Secretarias Municipais
de Administracdo, Educagdo e Saude para a CVL acompanhar os valores de despesa por
modalidade de licitagdo comparando com os Registros de Precos més a més, conforme o Decreto
n° 32.214/10 de 04/05/2010 e Resolugcao CVL/CGM n° 02 de 21/07/2010.
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As principais competéncias para as atividades finalisticas desenvolvidas pela ATRIC
sdo as seguintes:

e Coordenar o relacionamento interinstitucional entre a CGM e 6rgaos e entidades de

controle, e outros de interesse da CGM, articulando acdes integradoras;

e Coordenar intercambios técnicos entre a CGM e 6rgaos e entidades de controle e
outros de interesse da CGM, articulando acbes para o conhecimento mutuo das
praticas de controle adotadas;

e Coordenar as visitas técnicas realizadas a CGM;

e Desenvolver estratégias de comunicacdo e acdes de relacionamento com
organizagfes publicas e privadas e com a sociedade, com vistas ao fortalecimento

da gestao publica;

e Promover eventos técnicos que visem a disseminacdo de praticas e estudos

realizados em temas relativos ao controle;

e Monitorar as acdes estratégicas da CGM e coordenar o processo de planejamento

estratégico;

e Disseminar, junto a CGM, legislacdo, normas e demais informacgdes de interesse do
controle interno, bem como os resultados das a¢des da Atric;

e Manter atualizado o Manual de Procedimentos de Controle Interno e a legislacao da

CGM no sistema unico de legislacéo.
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A CG/ATRIC esta organizada em 4 nucleos de trabalho internos, a saber:
A) Ndacleo de Eventos, Ouvidoria e administracao geral;

B) Nucleo de Relacionamento Interinstitucional de Controle e Intercambio;
C) Nducleo de Legislacédo e Manual;

D) Nucleo de Monitoramento Estratégico.

A) EVENTOS, OUVIDORIA E ADMINISTRACAO GERAL

Nucleo Responsavel pela organizacdo de eventos técnicos, pela Ouvidoria da CGM, pelo
suporte administrativo as atividades do setor e assessoramento técnico a gestao pelo titular do
setor.

As principais atividades desenvolvidas por esse nucleo estdo descritas nas secdes 5.7 —
Ouvidoria e 6 — Eventos Promovidos.
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B) RELACIONAMENTO INTERINSTITUCIONAL E INTERCAMBIO
B.1) Relacionamento Institucional

A representacado da Controladoria Geral junto & Rede de Controle de Gestao Publica é feita
por meio do Assessor-Chefe Técnico da CG/ATRIC e da Subcontroladora de Integracdo de
Controles. As informacfes sobre os objetivos dessa Rede estdo descritas na secdo 9 deste

Relatério.

Além da participacdo na Rede de Controle, foi atualizado o cadastro de organizacdes
publicas de controle externo e interno, universidades, faculdades de ciéncias contabeis e
empresas da iniciativa privada. A partir desse cadastro, foi instituida comunicagédo sistematica
com essas organizacdes, para as quais sao enviadas pela CG/ATRIC informativos periédicos
sobre a atuagdo da CGM. Em 2011, esse cadastro totalizou 415 organizagoes.

O relacionamento interinstitucional da CGM estéa descrito na Secao 9 deste Relatério.
B.2) Intercambio

O nucleo de intercambio € encarregado de receber na CGM visitas de outras organizagfes ou

solicitacbes de informacdes, processo que foi denominado intercdmbio junto & CGM; bem como

proporcionar visitas de servidores da Controladoria a outras instituicdes, processo denominado de

intercAmbio externo.

B.2.1) Intercambio junto a CGM

Responsavel por coordenar as acdes de intercambio, representadas por visitas a CGM e por
solicitacao de informac¢des demandadas a CGM para conhecimento do trabalho desenvolvido.
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B.2.1.1) Visitas de Outras Organiza¢gfes — Programa de Visitas a CGM

Por meio de divulgacdo do Programa de Visitas junto a instituicbes de controle publico e de
ensino, bem como em funcdo do aprimoramento da metodologia de intercambio, foram

alcancados os seguintes resultados em 2011
» Foram recebidas 22 visitas, de 11 organizacdes diferentes e contando com 109 visitantes.

Do total de 22 visitas, foram recebidas 12 visitas de 6rgdos de controle; 4 visitas de estudantes do
ensino médio; 2 visitas de universitarios; 3 visitas de outras instituicbes ndo enquadradas
anteriormente e, 1 participacéo, junto com a Geréncia de Recursos Humanos - GRH, na recepc¢éao
dos novos técnicos de controle interno e auxiliares de controladoria - “Ambientacdo para os
Novos Servidores da CGM”.

A seguir, os dados relativos as visitas recebidas, separados por grupos de visitantes:

> Visitas de Orgéos de controle:

INTERCAMBIO INTERNO - PROGRAMA DE VISITAS A CGM
Dados da Visita

Data da | Numero
Nome do érgéo Area de Interesse Visita a de
CGM visitantes
26/04/11 4
03/05/11

10/05/11
Todos os setores da CGM-f 17/05/11
RJ 24/05/11
40694

14/06/11

Controladoria Geral do Municipio
de Macaé

~Njo|jla|~|lw|N |-
BlW|IN|AINM| W

CGM- Estrutura e
’ Funcionamento
8 Controladoria Geral do COFEN CGIADG : CGICGAD 22/8/2011 3

CG/ATCIG e Ouvidoria
CGM- Estrutura e

) Funcionamento

9 antroladona Geral de Canoas - Trocar idéias sobre 15/9/2011 2
Rio Grande do Sul

Controle Interno

ADG - Auditoria Geral

Controladoria Geral de Salvador

10 CGJ/ATCIG 10/11/2011 3
Contadoria e Auditoria Geral do

11 Estado do Rio Grande do Sul - [CG/ATCIG 9/11/2011 1
CAGE
Controladoria Geral do Estado CG/ATCIG

12 |do Maranhéo CGIADG 24 e 2511 4

Total
de 12 Total de visitantes 36
visitas
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Seguem fotos de algumas dessas visitas:

Visita

-

Visita da CGM-Salvador e visita CG do Estado do Maranhao

» Visitas de estudantes de ensino médio

INTERCAMBIO INTERNO - PROGRAMA DE VISITAS A CGM
Visita de Escolas da Rede Estadual de Educacéo

N° e Data da NUamero de
Visita a CGM visitantes
|
11 alunos
1 Alunos de diversas 8/6/2011
. 3 professores
unidades escolares
DA S ==
de todo o Estado
2 16/08/2011 Zralugos
5 professores
r Colégio Estadual
3 Aydano qe Ameida- | 55102011 e 4
Curso Téc.de 2 professores
Contab.
|
Alunos participantes
4 do Projeto 18/10/2011 4 alungs
. 2 professores
Parlamentar Juvenil
Total de Total de
. 4 .. 49
visitas participantes
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A sequir, fotos dessas visitas:

12 visita 22 visita

32 visita \ 42 yisita

> Visitas de Universitarios:

INTERCAMBIO INTERNO - PROGRAMA DE VISITAS A CGM
Dados da Visita
NO
Nome do 6rgéo Area de Interesse 3?;:;2 N“_"_‘em e
visitantes
CGM
Programa de Engenharia
op [|deSistemase Frie e 05/01/11 |1 mestrando
Computacdo Transparente
PESC/COPPE/UFRJ
02 Universidade Candido CGMI- Estrutura e 6/9/2011 1 aluno
Mendes Funcionamento
Tpt_al e 2 Total de visitantes 2
visitas
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As fotos seguintes ilustram as visitas dos universitarios a CGM, em 2011:

CONTROLADORIA
GERAL
DO MUNICIPIO

Universidade Candido Mendes Mestrar{do da COPPE- UFRJ
Rodrigo Buffel Luiz Paulo Nascimento

> Visita de outras instituicdes:

INTERCAMBIO INTERNO - PROGRAMA DE VISITAS A CGM
Dados da Visita
NO
Nome do 6rgao Area de Interesse eI LIITETD G
Visita a CGM | visitantes
Secretaria de Educagéo do
1 Estado (SEEDUC)- CGICGAD -SISGEN 8/2/2011 1
Gabinete
CONACI - Conselho Nac.
dos Orgéos de Controle visita institucional a Controladoria
Z Interno dos Estados, DF e |Geral do Municipio fogeedt 2
Municipios das Capitais
Benchmarking
CGIADG
CGICGAD
3 TCM-RJ Matriz de risco; Padronizagdo na 3/10/2011 2
elabor. de relatérios; Padronizacéo
na analise minima de processos -
checklist
T.ot.al de 3 Total de visitantes 5
visitas

A sequir, registros de duas das visitas:
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Visita do TCM Visita do CONACI

B.2.1.2 - Solicitagbes de Informagdes

e Acg0Oes Desenvolvidas

A Atric recebeu solicitac6es de informacdes de érgaos externos acerca de temas e processos
de trabalhos. Nesse caso, a Atric recebe a solicitagdo, encaminha para a area técnica
competente; monitora e encaminha a resposta ao 6rgéo solicitante. Quando é possivel, no caso
de envio de legislacdo, a Atric oferece uma resposta inicial e solicita que o interessado avalie o
material recebido, colocando-se a disposi¢do para demais esclarecimentos e/ou agendamento de
visita ao setor especifico da CGM afeto ao tema de interesse.

e Resultados alcancados Intercambio Interno — Solicitacdes de Informacdes
Foram recebidas 05 Solicitacdes de Informacgdes, sendo 02 oriundas de 6rgaos de ensino e 03
de orgédos de controle. Para todas as Solicitacdes de informagbes foram enviadas respostas.

Serdo feitos pela CGM, no préximo exercicio, monitoramentos para verificacdo do uso da
informacdao recebida por esses solicitantes.
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— PLANILHA DE DEMANDAS RECEBIDAS - INTERCAMBIO INTERNO - INFORMAQC)ES SOLICITADAS
Dados da Instituicdo Acompanhamento ATRIC
Data Data do
Nome do 6rgdo |Nome do Contato Setor Cargo Area de Interesse Status envio das obs.
respostas
Em 11/01/11, a Atric
enviou email ao
o Curso de relatdrios de gestéo utilizados e . mestrfmdo com
Universidade André Luiz Mestrado em gerados, bem como prestacdes de informagds baseadas
03/01/11 |Estadual do Rio de| .. X . ciéncias Mestrando ! - n Atendida 1/2/2011 no questiondrio enviado
X Villagelim Bizerra K contas e outros relatérios financeiros e
Janeiro contabeis - ~ R por ele. Em 01/02, as
nao-financeiros . ~
UERJ informacdes foram
complemetadas com
envio de legislac&o.
solicitacéo de preenchimento de ASIC ﬁEOLI requnsa\/,el
. P g pela acéo. A Atric fara,
questionario eletrénico pelos . N
. P em 2012, junto a
Curso de senidores da CGM quanto & utilizagéo
p doutoranda,
Marcia da Sil Doutorado em da Demonstragédo do Resultado itorament anto
19/04/11 | COPPE/UFRJ arcia da Siva | b ejamento | Doutorando |Econdmico, a qual passou a fazer Atendida | 19/4/2011 | Monitoramento quan
Canvalho . . R, a utilizagéo das
Enegético da parte do conjunto de Demonstragdes informacdes recebidas
COPPE/UFRJ Contébeis Aplicadas ao setor Publico dos ser\jdores da CGM
através da Portaria No. 751, de 16 de ue preencheram o
Dezembro de 2009 (Brasil, 2009), que preencher:
questionario
obter uma informagéo especffica, com
PREFEITURA relagdo a existéncia de um setor . .
A = Através do email
MUNICIPAL DE responsawel pela gestdo de pessoas, o L
X Relagdes Institucionais
BELO HORIZONTE Gilberto Barrouin Auditoria  [Auditor um setor que cuida do de Controle, a ATRIc
22/06/11 |AGM - AUDITORIA L desenwlhvimento de pessoas, Atendida 22/6/2011 » L
Geral Municipal . N respondeu a solciitagéo
GERAL DO \viabilizando a reciclagem constante e emviou para
MUNICIPIO (?05~Aud|tores e outros profissionais do conhecimento da ADG.
o6rgao.
A visita néo foi
Gestora da | uma \isita para troca de experiéncias agendada pelo
Municipio de Porto Regina Miranda Sec. Mun. area de na area de auditoria. 6rgéo, mas a
02/05/11 P 9 Fazenda/Audi a de , ) . Atendida 4/5/2011 g M5
Alegre Valle X Auditoria Solictou, posteriormente, o envio da CGM enviou
toria Geral X L x .
Geral estrutura e da lei de criagdo as informagdes
solicitadas.
gostariamos de saber se esta CGM 3
) ; . Enviada
possui um sistema de custeio
" estrutura
estruturado, e caso positivo, qual a X .
todologia de trabalho organizacional
Prefeitura Municipal| Ivan Jacomassi Assessoria | Assessor |M¢ . . da CGM. Nao
21/11/11 . - P Atendida 29/11/2011 .
de Amparo - SP Junior Técnica Técnico R - houve envio da
Se possivel, gostarfamos de receber .
X N metodologia de custo.
algum material que julguem - L
X i Solicitada visita a
importante, ou ainda estar agendando ATCIG
\visitac&o para troca de experiéncias .

B.2.2 — Intercambio Externo

Com base no “Plano de Intercambio Externo” elaborado em conjunto com os setores da

CGM, foram promovidos os seguintes intercambios:

Foram realizadas 8 visitas, em 7 instituicdes, envolvendo 32 servidores da CGM.
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INTERCAMBIO EXTERNO
Qte. Servidores
Area de Instituicéo e Data da da CGM
N® | Setor interesse visitaga (o visita ?‘ i qu?j
Municipio) par |C|pa_1ram a
visita
) 3(ACS)
1 [ACSe Intranet ceuRy | RI-Riode | 2,
SUBG Janeiro 2(GRH)
2 | cTG SIPLAG Prefeitura de | ha/Brasiia| 13/4/11 2
Cuiaba
- Brasilia - DF 11
3 | ctg | Contabilidade Tesouro | odlizadono | 22/6/11
Publica Nacional .
Rio)
INTERCAMBIO EXTERNO
Qte.
_ . Local Servidores da
Areade Instituicao Data da
o
N® | Setor interesse visitada (Est.at’jo. / visita CGM que
Municipio) participaram
davisita
Acompanhamento .
4 | ADG | Permanente de CGU-RJ RJI-Riode | 1475011 3
Janeiro
Gastos
Banco de
5 [sug| Competéncias; Tcu Brasflia-DF | 10/8/2011 b
Avaliacao de
Desempenho
Indicadores
6 |ATRIC estratégicos e ANS Rio de Janeiro | 20/9/2011 2
operacionais
Cadeia de Valor,
Banco de
7 |SUBG| Competénciae PETROBRAS Rio de Janeiro| 6/9/2011 2 (&
. E&P
Avaliacao de
Desempenho
CGAD 3 (CGAD)
8 e ADG Utilizacdo do ACL | PETROBRAS | Rio de Janeiro | 20/10/2011 1 (ADG)
Total de visitas 8 Total de participantes 32
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C) NUCLEO DE LEGISLACAO E MANUAL

Como forma de disseminar junto aos 60rgdos e entidades municipais 0s
produtos que devam ser utilizados pelos usuérios na execucao dos procedimentos
de controle, a CG/ATRIC mantém atualizado o Manual de Normas e
Procedimentos de Controle Interno. Sua atualizagdo € quinzenal, a partir da
identificacdo de alterac6es nos procedimentos previstos na legislacdo que o afeta.

o
E PROCEDIMENTOS DE
CONTROLE INTERNO

Durante o ano de 2011 foi realizada uma pesquisa de opinido com os usudrios do Manual,
com o objetivo de identificar possibilidades de melhorias para o Manual. Os resultados foram
apresentados ao grupo de respondentes, além de publicado no diario oficial, através da
Resolucdo CGM n° 1.022/2011. Com a andlise do resultado j& foram implementadas varias
melhorias: criacdo de um canal de comunicagdo via notes com 0s usuarios; disponibilizacdo de
download diferenciado, disponibilizacdo dos formularios de forma editavel; disponibilizacdo de
orientacdo sobre as alteracdes no Manual de uma verséo para outra. Com a criacado do canal de
comunicacdo, criamos o Informativo Manual, que informa aos usuarios as alteracbes de

legislacdes que afetam o Manual, além de servir para o recebimento de sugestdes.

Outras melhorias serdo implementadas no ano de 2012, entre elas a inclusdo de novas

rotinas indicadas pelos usuarios.

No quadro abaixo apresentamos um resumo da pesquisa realizada.

QUESTAO MAIOR RESPOSTA %
1.VOCE CONSULTA O MANUAL? Somente quando tenho ddvidas 70%
guanto aos procedimentos previstos
no Manual.
2.PARA CONSULTAR O MANUAL, QUAL | Consulto o Manual diretamente na 60%
DAS FORMAS ABAIXO VOCE MAIS | tela do computador
UTILIZA?
3.EXISTE DIFICULDADE NO ACESSO | Néo 82%
AO MANUAL NA INTERNET?
4.COM QUAL FREQUENCIA VOCE VEM | Ndo sei a frequéncia, mas utilizo 88%
UTILIZANDO O MANUAL? sempre que preciso
5.QUANDO VOCE CONSULTA o Procedimentos 29%
MANUAL, EM QUAIS ITENS VOCE




5) Projetos e atividades desenvolvidos em 2011

5.5) Assessoria Técnica de Estratégia e Relagoes RIO
Institucionais de Controle o

BUSCA INFORMAGOES?

6.VOCE CONSULTA SEMPRE OS |A descricio detalhada e do 61%
PROCEDIMENTOS DO MANUAL POR | fluxograma
MEIO:

6.1 NO CASO DE RESPOSTA “A” QUAL
O MOTIVO PARA NAO UTILIZACAO DO
FLUXOGRAMA?

7.QUANDO HA INGRESSO DE UM NOVO | Sim 78%
SERVIDOR NO SETOR PARA
DESENVOLVER ROTINAS QUE ESTAO
DESCRITAS NO MANUAL, ELE E
ORIENTADO A CONSULTAR O MANUAL
PARA CONHECER (ON)
PROCEDIMENTOS QUE DEVERA
OBSERVAR?

8.QUAIS AS NORMAS QUE VOCE | NOR - PRO — 102 — 02 — 7%
CONSULTA? Numere de 0 a 2 sendo: Dispensa e inexigibilidade

0 — nao consulta 1 - consulta as
vezes 2 - consulta sempre

9.0 MANUAL REFLETE  OS | Sim 99%
PROCEDIMENTOS PREVISTOS NA
LEGISLACAO DE FORMA A AUXILIAR
NA EXECUCAO DA PRATICA?

QUESTAO MAIOR RESPOSTA %

10. CoMO VOCE SABE DA | Pelo diario oficial e pelo site 40%
ATUALIZAGCAO DO MANUAL?

11. QUANDO OCORRER | Sim 99%
ATUALIZACAO DO MANUAL VOCE
ACHA UTIL QUE SE DESTAQUE AS
MUDANCAS OCORRIDAS?

12. O MANUAL E DESCRITO DE |Sim 98%
FORMA QUE FACILITA @)
ENTENDIMENTO DOS
PROCEDIMENTOS DESCRITOS?

13. VOCE CONSIDERA QUE O | Sim 97%
MANUAL CUMPRE ADEQUADAMENTE A
FUNCAO DE ORIENTAR o)
DESENVOLVIMENTO DAS ROTINAS
PARA QUE SEJAM REALIZADAS DE
FORMA CORRETA?

14. VOCE ACHA NECESSARIO UM | Sim 95%
CANAL DE COMUNICACAO (ENDERECO
VIA E-MAIL, POR EXEMPLO) PARA QUE
oS USUARIOS DO MANUAL
ENCAMINHEM CRITICAS / SUGESTOES
| COMENTARIO?

Prefiro ler pela descricdo detalhada 91%

Outra iniciativa em relagdo ao Manual de Normas foi a inicializagéo da reviséo de algumas
NOR PROs, que serdo publicadas também em 2012.
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A disponibilizacdo continua sendo realizada através do site da CGM.

Ainda visando suprir os servidores com informacdes atualizadas sobre as mudancas
legislativas, a CG/ATRIC elabora os informativos D.O. em Dia — Municipio e D.O. em Dia — Uniéo,
com a compilac@o dos principais atos de interesse do controle interno publicados nesses diarios

oficiais.

O D.O. em Dia — Municipio € divulgado diariamente e o D.O. em Dia — Unido,

semanalmente, por meio de correio eletronico a todos os servidores da CGM.

Adicionalmente, é elaborado o informativo “Controladoria em Foco” que tem como objetivo
dar conhecimentos aos servidores da CGM de trabalhos académicos realizados e noticias

veiculadas de interesse do controle interno.

D) NUCLEO DE MONITORAMENTO ESTRATEGICO

As atividades desenvolvidas por esse Nucleo estdo descritas na secdo especifica n° 4
deste Relatorio.
d.1) PROJETOS ASSOCIADOS AS ACOES ESTRATEGICAS - 1 PROJETO

Acao n° 28 — Implementar acompanhamento do cumprimento das atividades operacionais
dos setores. 100% cumprida.
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CONTROLADORIA GERAL

As competéncias da Assessoria de Comunicacao Social sdo as seguintes:

e Divulgar, avaliar e distribuir as areas da Controladoria Geral, através da Intranet ou por
outros meios de comunicagdo, informagbes e material de interesse, produzidos pelos
demais setores do Orgéo;

e Criar e executar material institucional, editorial e promocional da Controladoria Geral.

e Gerenciar o conteudo da pagina da Controladoria Geral na Internet, Portal CGM e da
Intranet;

e Atuar na érea de divulgacéo externa da Controladoria Geral intermediando contatos com a
imprensa e especialistas da area;

e Promover a interacdo e a troca de informacao entre o 6rgao e seus funcionarios;
e Atualizar e manter recursos de sinalizacdo da Controladoria Geral do Municipio;

e Selecionar e arquivar material jornalistico relativo ao 6rgdo e a area de controle na
Administragdo Publica.

Em 2011 a ACS trabalhou no sentido de dar prosseguimento ao desenvolvimento da acao

estratégica que |he foi conferida e também no de consolidar os produtos ja estabelecidos.

5.7.1) Projetos Associados as Acdes Estratégicas - 1 Projeto
ACAO 30 - Elaborar Estudo para Melhoria da Intranet CGM

A equipe ACS iniciou um estudo para recolher informacdes para a elaboracéo de uma
nova Intranet, cujas principais ac6es foram:

e Levantamento de necessidades e sugestdes junto as areas da CGM;
e Visitas técnicas a outras instituicoes;

e Levantamento de solucdes e ferramentas;

e Contato com empresas especializadas.

O levantamento dentro da CGM mostrou a necessidade de um salto qualitativo e estrutural
da Intranet que possibilite a inclusdo dos produtos e informagBes técnicas geradas pela
Controladoria, com um eficiente mecanismo de busca. Outras demandas foram:

e Design mais simples e integrado;
e Agrupamento dos conteudos por assuntos gerais;
e Oferta de servicos voltados ao servidor;




e Maior interatividade;

e Possibilidade de cooperacéo online;

e Uso de féruns.
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Abaixo, um quadro comparativo da situacdo atual com as propostas de modificacao:

CATEGORIA SITUACAO ATUAL PROPOSTA

Conteuido

Sistema de busca

Seguranca da
informacéao

Alimentacéo

Interface

Integracao de
conteudos

Restrito a noticias e algum
material consultivo

Nao ha

N&o ha

Centralizada e via ordem de
servico a Iplan

Estatica, modificada
manualmente

N&ao ha

Amplo, incluindo também
docs e processos de
trabalho

Sistema de busca
indexado

De qualquer conteudo
Acesso diferenciado por

senhas e contas de
usuario

Descentralizada e
dinamica

Dinamica, atualizagéo
automatica

Vinculacdo de contetdos
relacionados

Em seguida a ACS/CGM realizou visitas a duas outras organizacdes para conhecer suas
intranets. Das ideias debatidas a partir dessas visitas organizou-se as demandas anteriores em 5
eixos principais que deveriam nortear o trabalho:

= Conteudo: a Intranet precisa tornar-se o grande depositério das informacgdes de trabalho
da Controladoria, tornando-se o veiculo através do qual os servidores possam buscar a
maior parte dos dados e conteidos mais relevantes para o desempenho de suas tarefas.

= Seguranca: no caso de informacfes sensiveis, seria necessaria a hierarquizacdo do
acesso que utilizassem critérios de classificacdo de sensibilidade e permitissem o acesso
seletivo (as pessoas certas acessando as informacgdes certas).
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= Navegacdo e compartilhamento: € necessério que 0s servidores possam acessar
eficientemente os contetddos e compartilhd-los de modo féacil quando necessario. Isso
implica a implantacdo de um sistema de busca que permita acesso facil e preciso aos
conteudos procurados pelo servidor em meio a grande massa de informacoes.

= Descentralizacdo: permitir que os setores possam alimentar diretamente a intranet com
suas informacg0des de trabalho, tornando a atualizacdo mais rapida e eficaz.

» [Interface: criar uma interface atraente e intuitiva, que facilite e incentive o uso da Intranet
pelos servidores.

Abaixo um esquema dos dispositivos técnicos que deveriam fazer parte da solucéo procurada:

Integragdo de
Processos

Comunicacdo encaminhamento

corporativa (workflow)

Solugao

Acesso a sistemas

Colaboragdo e-learning
online

Para contemplar os requisitos enumerados é necessaria a utilizacdo de ferramentas
profissionais robustas e dinamicas, cujo escopo encontra-se para além das capacidades de
gerenciadores de conteddo mais simples. Foi entdo iniciada uma andlise de possiveis
alternativas.

A construgdo de uma Intranet nesses moldes, entretanto, além de envolver despesas de
maior monta também requer um longo tempo de elaboracao e implantacao, pois envolve diversas
etapas complexas. Por conta disso, paralelamente ao prosseguimento da pesquisa nessa linha foi
iniciada uma reformulacéo estética da atual Intranet, que, utilizando a base ja existente, buscou
melhorar a navegabilidade. A nova estrutura encontra-se em fase final de ajuste, e pode ser
observada abaixo.
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5.7.2) Principais atividades e principais produtos produzidos pela ACS

Abaixo um quadro-resumo das principais atividades e produtos desenvolvidos

regularmente pela ACS/CGM.

PRODUTOS E SERVICOS PERIODICIDADE PUBLICO ALVO

Clipping

Atualizacdo do sitio da CGM
Atualizacdo da Intranet
Noticias CGM

CGM-ONLINE

Atualizacdo dos Murais
institucionais

Atualizacdo do Mural da ACS

Editoracao do Prestacao de
Contas Simplificado

Revista de Controle e
Administracao

Identidade visual

Apoio de divulgagao e
comunicagao

Apoio técnico de designer e
formato

Assessoria de Imprensa

Portal CGM

Cadernos da Controladoria

Diario

Didrio

Diario

2 vezes por semana
Semanal

Semanal

Diario

Anual

Duas vezes ao ano

Sob demanda

Sob demanda

Sob demanda

Sob demanda

Junho a dezembro

de 2011 (trés ao
ano)
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Servidores da CGM
PCRJ e cidadao
CGM e PCRJ
Servidores da CGM
Servidores da CGM

Servidores da CGM

Servidores da CGM

CGM, profissionais da area e
cidadao em geral.

CGM, profissionais da area e
cidadao em geral.

CGM e visitantes

CGM

cGM

Midias e cidaddao em geral

CGM, profissionais da area e
cidadao em geral.

PCRJ, CGM, profissionais da area e
cidadao em geral.
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Prestando Contas 4 trimestres PCRJ,CGM, profissionais da area e
(abr,jul, out, jan) cidadao em geral.

Glossario e observacgdes:

Clipping Digital - noticias selecionadas, diariamente, partir de sitio de empresa contratada pela
Prefeitura como provedora de conteudo. Foco principal em noticias envolvendo auditoria e
controle, administragdo municipal e a cidade do Rio, além de noticias mais relevantes envolvendo
0 estado do Rio e a Unido. Obs.: neste ano o clipping foi aprimorado. Ao invés de exibir um Unico
link para um arquivo com todas as noticias hospedado na Intranet, agora ele oferece uma
listagem com os links para cada noticia individualmente. Isso facilita a navegacado e permite ao
usuério selecionar somente as noticias que deseja ler.

Portal CGM - portal padrao estabelecido pela Assessoria de Comunicagdo do Prefeito. Os
contetdos do antigo site CGM tém sido paulatinamente migrados para o Portal, que deve
substituir o site assim que 0 processo terminar.

CGM - Online - comunicado enviado via notes, que divulga toda sexta-feira as Ultimas
atualizacdes do site e intranet-CGM.

CGM - Noticias CGM — comunicado sobre os principais acontecimentos e eventos envolvendo a
Controladoria. Tais como: treinamentos, visitas recebidas, capacitacdo de gestores, participacéo
da CGM em eventos.

Prestando Contas — periédico trimestral editado com distribuicdo para diversos 6rgéos da area
de contabilidade e controle do Brasil.

Cadernos da Controladoria — publicacdo com a transcricAo das palestras do programa
“Seminarios da Controladoria”.

Dados operacionais de tarefas executadas sob demanda (sem metas) de 2011:

+ Média mensal de solicitacdo de atualiza¢des de informacdes e documentos na Internet
pelas areas da CGM: 8;

+ Média mensal de solicitacdo de atualiza¢des de informacdes e documentos na Intranet
pelas areas da CGM: 20;

« Média mensal de atualizagBes nos Murais da CGM: 10;

« Média mensal de atualizagbes no Mural da ACS: 12;
(n&o contando atualizagéo de capas)

« Numero total de emails respondidos no Fale Conosco: 18.

104



RIO

PREFEITURA

Gréfico resumo das atividades operacionais com meta
(metas propostas x execugao)

CLIPPING DIGITAL
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300
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50 -

o -

Meta proposta Executado

I Meta proposta ™ Executado

CGM ONLINE
60 53
<0 48
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Meta proposta Executado
" Meta proposta ® Executado
NOTICIAS VIA E-MAIL
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Meta proposta Executado
" Meta proposta W Executado
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. |CGM ACS/CGM@CGM

Assunto: |CiPPing CGM - Quartarfeira 21/12/2011

Clipping CGM - Quarta-feira - 21/12/2011 ; ng

CIDADE, ESTADO E PAIS

IPTU 2012 vira com aumento de 6,56%
Reajuste valera para todos os tributos
Extra (RJ)

Aumento acima de 5,.7% em 2012 (Coluna do Servidor - Alessandra Horto)

Servidores da Prefeitura do Rio podem sonhar com um reajuste salarial de pelo menos 5,7%
em 2012. A média é estimada com base no IP-CA-15 {confira abaixo)...

O Dia (RJ)

Chuva. mormago e tempo nublado
La Nina muda a cara do verdo carioca e pde o Rio sob zona de ventos e frente fria...
O Globo

PF: pogo da Chevron ndo poderia ter sido perfurado

Ao todo, 17 pessoas foram indiciadas, além da petroleira americana e da Transocean, que
operava a plataforma

O Globo

Falha contamina agua da Reduc
Sindicato denuncia que 20 funcionarios passaram mal na refinaria
O Globo

Ano eleitoral acirra debate sobre royalties
Projeto de lei vai determinar como sera distribuida verba que pode chegar a R$ 40 bi em 2020
Valor Econdmico

ANP deve impor regras mais rigidas

O acidente no campo de Frade, na bacia de Campos. operado pela empresa americana
Chevron, que provocou o derramamento de 2.4 mil barris de petréleo, em novembro, pode levar
a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP) a impor novas regras ...
Valor Econdmico

106



{2¥RIO

L PREFEITURA

CONTROLADORIA GERAL

w)' _E Jr@l[)k STC rmlL,JL Vil ku 't y ) I ;\\JJ_L 1
5.0) Assessoria (ﬂ omunicacao {3 cial
CGM ONLINE
iM ACS
02/201211:47 Para:
Ass:r::z CGM Online - 02/12/2011

CGM Online - 02/12/2011

Confira as Dicas. atualizadas hoje. dia 02/12.
[Intranet CGM]

Acontece no Rio de Janeiro encontro do CONACI de
2011
[Intranet CGM]

CGM-RJ participa de evento na CGU-Regional/RJ
[Intranet CGM]

Autorizada bandeira 2 nos taxis em dezembro
[Intranet CGM]

Sala 1.409 - Tel. 2976-1515
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Emails e comunicados corporativos diversos

Al ‘:) Excluir el Pazta @ Copiar em '; Ferramentas

Para:

<acs.ogmi@poni.gov.bre & |PLAN

[==H

Erstooli: Dica - Tarnifa zero para ligagBes de telefones da Prefeitura

dica

Tarifa zero para ligacées de
telefones da Prefeitura

A Geréncia de Infraestrutura e Logistica (GIL) informa que todos os telefones
corporativos e fax da Prefeitura, incluindo de prédio anexo e de orgados da
administracao direta e indireta da PCRJ em outros bairros, possibilitam que os
servidores facam ligacGes intragrupos de fixo/fixo e mével/movel com tarifa
zero, além de ligacdes de fixo/movel e movel/fixo com franquia de 200 e 1000
minutos, respectivamente.

intragrupo ilimitado intragrupo com franquia
— @ @ |
lf'}
m.r.mns

G o> | — (@

Para fazer as ligacoes COM TARIFA ZERO, o servidor deve teclar SOMENTE 05
ULTIMOS 5 DIGITOS do nimero de telefone desejado.A tarifacao extragrupo
obedecera aos valores registrados em Ata.Qualquer problema de reparo com
telefones, basta entrar em contato com a GIL. (ramal 6-2788/e-mail:
gil.cgm@pcrj.rj.gov.br)

ACS-CGM
3|, 2976-2906
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2 — Cadernos da Controlaria

Cadernps, da
Controlador{a
~ 3

Planejamento e Selecdo de Trabalhos
de Auditoria e Fiscalizagao

Cadernos,da

g - Controladoria
]
Py

&

0 acompanhamento permanente de gastos
- APG e as prestacoes de contas anuais

por Marisa Pignataro

set/2011
Controladoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro

por Carlos Borges Teixeira

jull2011

idoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro
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0 Regime Diferenciado de
Contratacao Piblica - RDC
Lei 12.462/11

por Pedro Benedetti

nov/2011
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Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro




CONTROLADORIA GERAL

PROJETO IEC
Informagdes Estratégicas
para o Controle

- - i y : " - '
Nstodblogis de Aniversariantes' de Junho, Felicidades!

Im p|a nta gé o e Execu n Rosana Aparecida Lima (ADG) m fjarcie Ramos (ACS)
< ndre Torres da Cunha (CTG)
? ﬂ Adilson de Souza Soares (ATRIC) AWTE iz Conti dos Santos (CGAD)
de Monitoramentgq i Mirdia Mimoso Ferreira (CGAD)
Vera Lopes da Silva Ferreira Oliveira (PREVI-RIO)

m Maria das\Gragas Maia Cordeiro (CTG)
ﬂ Fébio Luiz Pires ¢ Silva (SUB/GIL)

EdiilSon Aguiar de Souza Filho (ADG)

n Artur Emilio Furtado m&h,.ﬁun Cob Moledo (CTG)
. m Luis Fernando Santos d&
AntonipiCarloside SouzBAD!

MargosCicher Ar Cunha (ATCIG) P aulo Ferreira Colago (PRI

Rodrigo Antonio a FerreiradGOMI
w Antonio Carlos Rebello (CGAD)
Rita de Céssia Pinheiro (CTG)

m Aline Ferreira da Silva Teixeira (CTG)
ﬂ Luciano Muniz Francisco (GTIL-10) Maria da Penha Coutinho Veiga (ADG)

Pruss (CGM)

r da Rosa Boscarino (SESQV)
< zuEnInTE [ enicio Miguel (RIOTUR)
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O Controlador Geral do Municipio, a Chefe da Controladoria - Regional da Unido do Estado do Rio

de Janciro e o Conselheiro-Presidente do Tribunal de Contas do Municipio tém a honra de agradecer
ao Ilmo. Sr. Vinicius Panetto do Nascimento

Pela sua contribuigio como Palestrante no 2° ENINTE RIO - Encontro de Integragio da CGU,
CGMR] e TCMR] com outros Org‘z’os de Controle Piiblico, no dia 29 de junho, com o tema ‘A
Importincia da Integragio entre o Ministério Pitblico e os Orgios de Controle - Visio do
Ministério Piiblico Federal.

Rio de Janciro, 29 de junho de 2011,

ANTONIO CESAR LINS CAVALCANTI
Controlador Geral do Municipio
do Rio de Janeiro

Realizagao: = Apoio:

i = TCMR) S
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As principais competéncias da Ouvidoria da CGM séo:

. Receber solicitacbes dos cidaddos que necessitam interagir com a Prefeitura para

apresentar reclamacdes sobre a prestacdo de servicos;

. Encaminhar a questéo a area competente para soluciona-la;

. Sugerir e recomendar solucdes, atuando na prevencao e solucao de conflitos;

. Buscar a correcao de erros, omissdes e abusos;

. Apurar as questdes levantadas, em sua area de atuacdo, e propor as solucbes que

entender cabiveis.

A Ouvidoria da CGM recebeu durante o exercicio de 2011 as seguintes solicita¢des,

apresentadas de forma consolidada:

Fonte: Relatério do Sistema de Ouvidoria — SISO base 31/12/2011

SOLICITACOES RECEBIDAS QTE.
SolicitacGes analisadas e encaminhadas a outros 99
Orgdos para resposta direta ao solicitante
Solicitac6es analisadas e respondidas pela CGM 62
Total de solicitagcdes 161
Solicitagdes analisadas e respondidas pela CGM
ASSUNTO SOLICITACOES
Diversos CGM 25
Contas publicas 12
Auditorias 16
Fora do ambito municipal-CGM 09
TOTAL DE SOLICITACOES 62
NATUREZA SOLICITACOES
Informacao 25
Reclamacdo 20
Sugestdo 05
Pedido de servico 12
TOTAL DE SOLICITACOES 62
STATUS SOLICITACOES
Solucionada 62
TOTAL DE SOLICITACOES | 62

b



6) Eventos Promovidos

6.1) 2° ENINTE

Com o objetivo de estimular o conhecimento e debate pelos técnicos da Controladoria
Geral acerca de temas importantes para o Controle Interno e para a Gestdo Municipal, a
Controladoria Geral realizou em 2011 diversos eventos, conforme a seguir:

2° ENINTE — Encontro de Integracdo da CGU,CGMRJ e TCMRJ com outros 6rgaos de
controle pablico

Com o objetivo de aprimorar o seu relacionamento com outros 6rgaos de controle, a CGM
realizou, em conjunto com a Controladoria Geral da Unido E COM O Tribunal DE Contas do
Municipio do Rio de Janeiro, o 2° ENINTE - Encontro de Integracdo da CGU, CGMRJ e TCMRJ
com outros 6rgaos de Controle Publico. O encontro foi realizado nos dias 29 e 30 de junho de

2010 e teve como objetivo a troca de experiéncias em Controle.

Cerca de 160 profissionais, entre servidores da CGM, membros de Controladorias
Municipais do Interior do Estado do Rio de Janeiro e demais convidados, assistiram as palestras,
qgue proporcionaram uma troca de experiéncia enriquecedora. Ao término foi realizada pelos
presentes a avaliagdo do evento em que 58% classificaram como “6timo”, enquanto 41%

consideraram “bom”, comprovando, assim, o alcance dos objetivos.

Ocorreram as seguintes palestras:

12 Palestra
TRANSPARENCIA E PARTICIPACAO SOCIAL COMO FERRAMENTAS DE PREVENCAO DA
CORRUPCAO (CGU-RJ) — por Marisa Pignataro;

22 palestra
A IMPORTANCIA DA INTEGRACAO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO E 0S ORGAOS DE
CONTROLE — VISAO DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL (MPF) — por Vinicius Panetto do

Nascimento;
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32 palestra
A IMPORTANCIA DA INTEGRACAO ENTRE O MINISTERIO PUBLICO E OS ORGAOS DE
CONTROLE — VISAO DO MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL (MPE) — por Savio Bittencourt;

42 palestra
CONSIDERACOES ACERCA DA FORMATACAO INSTITUCIONAL DA PROCURADORIA
GERAL DA FAZENDA NACIONAL (PGFN) — por Vinicius Branddo de Queiroz;

52 palestra
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO (PGM) — por Fernando dos
Santos Dionisio;

62 palestra
PROGRAMA DE VISITAS AS ESCOLAS MUNICIPAIS (TCMRJ) — por Marcus Vinicius Pinto da
Silva;

72 palestra
INFORMACOES ESTRATEGICAS PARA O CONTROLE INTERNO (CGMRJ) — por Mauricio
Cabreira Esquerdo.

Mesa de Abertura do evento
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6.2) Seminarios CGM

Realizados desde 2001, os “Seminarios da CGM” sdo eventos técnicos abertos a todos os
servidores da Prefeitura e objetivam o debate acerca de temas de interesse do controle interno e

da administracao publica por meio da apresentacdo de especialistas nesses temas.

Foram realizados 3 seminarios em 2011, totalizando 40 seminarios desde o inicio do

programa.

Os temas abordados foram os seguintes:

1°) “Planejamento e Selecao de Trabalhos de Auditoria e Fiscalizagdao”. Palestra
realizada em 09 de junho de 2011 e proferida pelo Sr. Carlos Borges Teixeira — Diretor da 22
Diretoria Técnica da Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido no Estado do
Rio de Janeiro. Compareceram 76 servidores.

2°) “O Acompanhamento Permanente De Gastos — APG e As Prestacdes de Contas
Anuais”. Palestra Realizada em 25 de Agosto de 2011 pela Sr.2 Marisa Pighataro — Chefe da
Controladoria Geral da Unido — Regional/RJ. Compareceram 84 Servidores.
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3°) “Regime Diferenciado de Contratagcao Publica — RDC - LEIl 12.462/11”.Palestra
realizada em 10 de outubro de 2011 pelo Sr. Pedro Benedetti — Chefe de Gabinete da Secretaria
Nacional de Esporte de Alto Rendimento do Ministério do Esporte. Advogado, pés-graduado em
Direito Administrativo e especialista em licitacbes e contratos. Exerce atualmente o cargo de
Chefe de Gabinete da Secretaria Nacional de Esporte de Alto Rendimento do Ministério do
Esporte, tendo sido coordenador do grupo de trabalho que elaborou o Regime Diferenciado de

Contratacfes para Copa e Olimpiadas - RDC; Compareceram 99 servidores.
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A partir da transcricdo das palestras técnicas dos “Seminarios da
CGM?”, sao elaboradas, pela Assessoria de Comunicagao Social da CGM,
as publicagdes “Cadernos da CGM”, os quais sao disponibilizados no site da
Controladoria e distribuidos a 6rgdos e entidades publicas e privadas, c"““z"”’zp.,]]“:;%

solidificando cada vez mais a marca da CGM no cenario do controle interno

em nivel nacional.

novj2011
Controladoria Geral do Municipio do Rio de Janeiro
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6.3) Conhecendo a Prefeitura

¥RIO

Com o objetivo de disseminar junto aos servidores da CGM os projetos e atividades
desenvolvidos pelos diversos 6rgdos e entidades da Administracdo Municipal, a Controladoria
Geral instituiu, em 2010, o Programa "Conhecendo a Prefeitura". Esse programa € desenvolvido
por meio de palestras proferidas por gestores e especialistas da PCRJ.

Dois eventos foram realizados em 2011, abordando os seguintes temas:
Visitas ao Centro de Operacdes Rio.

O Centro de Operacdes Rio € um projeto criado para integrar
e tratar com inteligéncia todas as informagdes dos cerca de 30
O0rgdos municipais e concessionarias, Cujos Servigcos impactam

diretamente na rotina da cidade do Rio de Janeiro.

Foram formadas 7 turmas que visitaram, em dias alternados,
as dependéncias do Centro de OperagcOes Rio. Compareceram 107

servidores.

A Atuacéo da Secretaria Municipal de Conservacéo e Servicos
Publicos - Seconserva - Junto ao Cidadao Carioca.

O palestrante foi o Sr. Carlos Roberto de Figueiredo Osorio -

Secretario Municipal de Conservacao e Servi¢os Publicos.

O evento contou com a participagédo de 84 servidores.
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6.4) Discussoes Tecnicas

O Programa “Discussbdes Técnicas” tem como objetivo promover a disseminagao de
informacdes e de trabalhos relacionados a administracéo publica e ao Controle Interno.

Em 2011, foram promovidos dois eventos, a saber:

O primeiro evento ocorreu em 26 de maio de 2011 e foi para apresentacdo de
dissertacdes de dois alunos do Mestrado da Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
servidores da Controladoria Geral, nos temas:

1 - Um estudo sobre o orgamento publico como fonte de informacédo para o cidadao avaliar
o desempenho dos seus representantes: um estudo de caso sobre o orcamento da
Secretaria Municipal de Educacao da Prefeitura do Rio de Janeiro — defendida por Luiz
Francisco Barata Meireles.

2 - As Financas Publicas e a Sociedade - um estudo de caso dos gastos em educacao dos
municipios da regido metropolitana do Estado do Rio de Janeiro — defendida por Agnaldo
Machado.

O evento contou com a participacéo 24 servidores da CGM.

O segundo evento ocorreu em 26 de junho de 2011 e teve como objetivo a discussao e
esclarecimento de duvidas quanto “A Implantacdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico e a Elaboragcdo das Demonstracdes aplicadas ao Setor Publico”. A palestra foi
apresentada pelo Sr. Heriberto Henrique Vilela do Nascimento Gerente de Normas e
Procedimentos Contébeis da Secretaria do Tesouro Nacional.

O evento contou com a participagdo de varios servidores da CGM, representados pelos
setores SIC, CTG, ADG, bem como, do Gabinete.
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e comissoes 1nstituidas pelo Prefeito

A Controladoria participa dos seguintes 6rgaos colegiados instituidos pelo Poder Executivo
Municipal:

a) CPFGF — Comissao de Programacdo Financeira e Gestdo Fiscal - Decreto n° 30.385/09 e
19.457/01;

b) CODESP — Comissao de Programacéo da Despesa de Pessoal — Decreto n°. 30.429/09;

c) COQUALI — Comisséao de Qualificacdo de Organiza¢des Sociais — Decreto n°. 30.780/09;

d) CACO - Comissao de Analise de ContratacBes de ONGs, Associacdes e Fundacgbes Privadas
— Decreto n°. 27.503/06;

e) Conselhos Fiscais das sociedades de economia mista, empresas publicas e fundacbes do
Municipio do Rio de Janeiro — Decreto n°. 12.979/94;

f) Camara Gestora do Sistema de Custos de Obras e Servicos de Engenharia — Decreto n°.
19615/01;

g) Camara Gestora de Géneros Alimenticios — Decreto n°. 30480/09.
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contas publicas

A Lei Organica Municipal estabelece o controle popular das contas no capitulo da
Organizagao dos Poderes, conforme art. 97, que estabelece:
“Art. 97 - As contas do Municipio ficardo, durante sessenta dias, anualmente, a disposigao

de qualquer contribuinte, para exame e apreciacdo, o qual podera questionar sua
legitimidade, nos termos da lei.

§ 1° - A exposigao das contas sera feita em dependéncia da Camara Municipal em horério a
ser estabelecido pela Comissdo de Financas, Orcamento e Fiscalizacdo Financeira, que
designara um plantao para, se solicitado, prestar informagées aos interessados”.

A Controladoria Geral atenta a importancia desse tipo de controle, através da Assessoria
Técnica de Custos e Informacfes Gerenciais disponibiliza ao cidadao carioca diversos servi¢cos

gue possibilitam o acompanhamento da aplicacdo dos recursos municipais, tais como:

Acompanhamento de todos o0s pagamentos orcamentarios e
/\{l‘a extraorcamentarios realizados pelo Poder Executivo da Cidade do Rio de
TRANSPARENTE Janeiro, bem como todos os recursos arrecadados detalhando as origens e
desdobramentos. Essas informacdes estdo disponiveis no site da CGM
atraves do Sistema Rio Transparente.

Em 2011, este aplicativo foi migrado para um novo servidor com melhor

performance e capacidade.

Acessos em 2011: 477.859

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
17.463 18.224 26.210 29.485 56.616 29.543 34.671 54.634 40.492 53.088 47.058 70.375
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contas publicas

Em 2011, foi instituida a Publicacdo “Prestacdo de Contas Carioca”, disponivel
no site CGM, que visa apresentar em linguagem mais simples 0s recursos
arrecadados e as respectivas aplicacbes. Além de disponivel no site, essas
publicacbes sdo impressas e distribuidas para érgaos da Prefeitura e 6rgéos de
controle de todo o pais, e também para cidadaos cariocas, em eventos dos

guais a CGM patrticipa.

No site da CGM podem ser encontradas na sec¢ao de informacgdes gerenciais de

receita e despesa, em forma grafica e amigavel, diversas informacdes
relevantes sobre: origens e aplicacbes de recursos, orcamento X execucao,
execucao da receita, arrecadacao tributaria, execucédo da despesa, despesa por

funcdo de governo, despesa por tipo de atividade.

Ainda no que se refere a disponibilizacdo de informacBes, no site CGM pode ser
encontrada a seg¢ao “Contas Publicas”, que apresenta os seguintes produtos desenvolvidos pela

Contadoria Geral, servindo, também, como um importante instrumento de acompanhamento:

Relatérios completos da execugdo orcamentéaria, inseridos nas prestacdes de

| Contas do Prefeito.
PRESTAGAO
DE CONTAS

2010

Relatérios de Audiéncia Pdublica, que tem como objetivo abordar, de forma
resumida, alguns aspectos considerados mais relevantes da execucao
orcamentaria e financeira da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, oferecendo

elementos para melhor compreensdao dos quadros e tabelas da Lei de

Responsabilidade Fiscal — LRF, publicados no Diario Oficial do Municipio.

Sendo assim, a Controladoria Geral contribui para que o cidadao carioca possa conhecer
COMOo 0S recursos que sao entregues a Prefeitura estdo sendo aplicados, indo ao encontro do
importante papel do controle social como atividade complementar ao Controle da Administracéo.
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Na reestruturagéo da Controladoria Geral ocorrida pelo Decreto n° 33.013/10, foi criada a
Assessoria Técnica de Estratégia e Relacbes Institucionais de Controle, a qual, dentre suas
funcdes, esta a coordenacdo do relacionamento interinstitucional da CGM. As ac0des relativas a

essa atividade estdo detalhadas na se¢éo 5.5 deste Relatorio.

PARTICIPACAO NA REDE DE CONTROLE DA GESTAO PUBLICA

A Controladoria Geral formalizou, em 28 de agosto de 2010, sua adesdo a Rede de
Controle da Gestdo Publica - Rede- RJ. A criagdo dessa Rede tem como finalidade principal
ampliar e aprimorar, de modo expresso e efetivo, a integracdo entre as instituicbes e 6rgaos
publicos participantes com atuacdo no Estado do Rio de Janeiro e desenvolver atividades
direcionadas a fiscalizacdo da gestéo publica, ao diagnostico e combate a corrupcao, ao incentivo
e fortalecimento do controle social, ao trafego de informacdes e documentos, ao intercambio de
experiéncias e a capacitacdo de seus quadros. Integram esta Rede, inicialmente, as
representacbes no Estado do Rio de Janeiro das seguintes organizagcfes: Ministério Publico
Federal, Controladoria Geral da Unido, Secretaria da Receita Federal do Brasil, Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional do Ministério da Fazenda, Tribunal de Contas da Unido, Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro, Tribunal de Contas do Municipio do Rio e Secretaria do

Estado de Fazenda do Rio de Janeiro.

Com esse ato, a CGM formalizou seu compromisso de participar na construcdo de um
controle publico cada vez mais efetivo e integrado, o que certamente refletirh em beneficios para a
sociedade em geral. Durante o exercicio de 2011, a CGM participou de todas as reunides desse
Grupo.
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ADESAO A REDE DE CONTROLE SOCIAL

A Controladoria Geral formalizou, em 25 de marco de 2011, sua adesdo a Rede de
Controle Social. A criacdo dessa Rede tem como finalidade principal assegurar a integragao entre
as entidades e 0Orgados signatarios desse instrumento, visando a definicdo de estratégias e
implementacdo de acbes conjuntas para o fomento do controle social no Estado do Rio de
Janeiro, no que se refere ao acompanhamento dos ingressos e da aplicacdo dos recursos
publicos. Integram esta Rede, inicialmente, as representacfes no Estado do Rio de Janeiro das
seguintes organizagOes: Controladoria Geral da Unido, Secretaria da Receita Federal do Brasil,
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional do Ministério da Fazenda, Ministério Publico Federal,
Tribunal de Contas da Unido, Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, Secretaria do
Estado de Fazenda do Rio de Janeiro, Tribunal de Contas do Municipio do Rio, Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro, Ministério da Educacédo e Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro.

Como participante da Rede de Controle Social, a CGM esteve presente em todas as
reunides realizadas e contribuiu com a realizacdo de eventos voltados ao estimulo ao Controle

Social, a saber:

a) em 11 de junho, participou do evento em comemorag¢do ao Dia Internacional do meio
Ambiente, distribuindo aos presentes a publicacdo Prestacdo de Contas Carioca (ver secéo 8), a
fim de estimular o conhecimento, pelos cidaddos cariocas, quanto a arrecadacao e aplicacao dos
recursos pela Prefeitura.

b) Em 09 de dezembro, a CGM contribuiu com a realizacdo do evento organizado pela
Rede de Controle Social, em atencdo ao Dia Internacional Contra a Corrupg¢do, ocorrido na
Estacéo Carioca do Metro.

Complementarmente a atuacdo na Rede de Controle, a CGM desenvolveu atividades junto

as seguintes organizacoes:
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9) Relacionamento Institucional Externo

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO

Relacionamento institucional de extrema relevancia por estar vinculado a funcéo
mandatoria constitucional atribuida ao controle interno de auxilio a esse Egrégio Tribunal de
Contas no cumprimento de sua missao institucional. A diretriz do corpo diretivo desse Douto
Tribunal possibilita a convivéncia de espaco para debates técnicos e trocas de experiéncias em
guestdes afetas ao controle, enriquecidas pelo qualificado corpo técnico integrante dessa Colenda

Corte de Contas.

Em 2011, o TCMRJ participou da coordenacdo do 2° ENINTE, juntamente com a CGU e a

CGM, conforme disposto na secao 6.1 deste Relatorio.

A CGM participou da comissao organizadora do 1|l ECCPPRJ - Encontro de Conselheiros
de Politicas Publicas do Municipio do Rio de Janeiro juntamente com a CGU-RJ e TCMRJ. O
evento ocorreu em 27 de junho de 2011 e teve como publico-alvo os integrantes de Conselhos
Municipais das seguintes politicas publicas: Educagéo, Saude e Assisténcia Social. O objetivo do
encontro foi estimular a integragdo dos oOrgdos de controle com os Conselhos Municipais,
debatendo a atuacdo desses Conselhos como instancias de Controle Social, demonstrando os
principais problemas detectados pelos 6rgdos de controle nesses temas e as formas de
tratamento de denuncias.

Em outubro de 2011, equipe do TCM RJ participou do Programa de Visitas a CGM. O
objetivo do intercambio foi conhecer os procedimentos de planejamento de auditorias, modelos de
relatorios e escopos de analises processuais adotados pela CGM nos trabalhos de auditoria.

Outra medida de integracdo € a participacdo do TCMRJ na Comissdo Organizadora da 12
Conferéncia Municipal de Transparéncia e Controle Social — CONSOCIAL RIO, cuja presidéncia é
exercida pela CGM, além de contar com participacdo da Secretaria Municipal da Casa Civil,
Secretaria Municipal de Fazenda e Camara Municipal, e de representantes da Sociedade Civil e
de Conselho Municipal de Politicas Publicas. Essa conferéncia ira ocorrer nos dias 13 e 14 de
fevereiro de 2012 e foi convocada pelo Decreto Municipal n°® 34.373/2011.
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CAMARA MUNICIPAL DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

A Controladoria Geral interage com essa Augusta Casa de Leis formulando respostas a
Requerimentos de Informagdes solicitadas pelo seu Presidente e apresentando esclarecimentos

necessarios ao exercicio de suas fungdes legislativas.
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
A Controladoria Geral recebe demandas oriundas de esclarecimentos necessarios as

analises de inquéritos instaurados por esse laborioso 6rgdo, prestando auxilio nas informacdes

referentes a atuacdo do Controle Interno.
Em 2011, a CGM teve a oportunidade de contar com palestra do Coordenador Institucional

do MPE no 2° Eninte, com o tema: “A importancia da Integracéo entre o Ministério Publico e os

orgaos de controle — Visdo do Ministério Publico Estadual”.
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CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO

A atuacdo da CGM nas Redes de Controle da Gestdo Publica e de Controle Social vem
estimulando a adocédo de ac¢des conjuntas, fortalecendo as acbes de controle. Em 2011, a
parceria com a CGU foi solidificada com a realizagéo 2° Eninte, contando, nessa edi¢cdo, com a

participacdo do TCMRJ também. Esse evento esta destacado na secao 6.1 deste relatorio.

Além disso, a Chefe da CGU-RJ participou como palestrante no Programa Seminarios
CGM, em 25/08/2011, conforme detalhado na secao 6.2 deste Relatorio.

A Controladoria Geral da Unido participou também do Programa de Intercambio da CGM,
recebendo servidores para troca de experiéncias na implantacdo da nova intranet da CGM e no
acompanhamento permanente de gastos, conforme secéo 5.5 deste Relatério.

Além dessas acgdes, a CGM conta com o permanente assessoramento da CGU para a
realizagéo da 12 Conferéncia Municipal de Transparéncia e Controle Social - CONSOCIAL RIO,

qgue ocorrerd em 13 e 14 de fevereiro de 2012.

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Além das ac¢bes conjuntas junto as Redes de Controle da Gestdo Publica e de Controle
Social, disso, a CGM contou com a experiéncia do TCU relativa ao planejamento e sele¢cdo dos
trabalhos de auditoria, por meio de palestra promovida no Programa “Seminarios CGM”, em
09/06/2011, promovida pelo Diretor da 22 Diretoria Técnica da Secretaria de Controle Externo do
TCU-RJ, conforme detalhado na secao 6.2 deste Relatorio.

O TCU participou também do Programa de Intercambio da CGM, recebendo, em sua sede,

servidores da CGM para troca de experiéncias na implantacdo do Banco de Competéncias e
Avaliacdo de Desempenho de servidores.
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SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

Além do relacionamento técnico junto a STN, A Controladoria Geral do Municipio participa
como convidada nas reuniées do Grupo Técnico de Padronizacdo de Procedimentos Contabeis
coordenado por essa laboriosa Secretaria.

Em junho de 2011, a CGM contou com a participacado, no Programa “Discussdes Técnicas”,
do Gerente de Normas e Procedimentos Contdbeis do STN, que proferiu palestra aos servidores
da CGM sobre “A implantagao do Plano de Contas aplicado ao Setor Publico e a elaboragao das

Demonstragdes aplicadas ao Setor Publico”, conforme citado na Sec¢éo 6.4 deste Relatério.
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO DE JANEIRO
A CGM mantém importante relacionamento institucional com esse Conselho, seja por meio de sua

equipe dirigente, seja pela presenca de servidores deste Org&o no corpo de Conselheiros dessa

instituicao.
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Os projetos para 2012 sao desafiadores e visam principalmente: implementar o Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP; homologar funcionalidades e relatérios da
nova versdo do Sistema de Contabilidade e Execucdo Orcamentaria - FINCON; implantar o
Sistema de Follow-up de Auditoria, realizar analises do cumprimento das metas dos acordos de
resultados firmados pelos entes municipais, aprimorar a utilizagdo de matrizes de risco para o
planejamento das auditorias em o6rgdos e entidades de alto risco, aprimorar o Sistema Rio
Transparente e realizar a 12 Conferéncia Municipal de Transparéncia e Controle Social —

Consocial Rio.

Com relacdo a organizacdo do 6rgdo, a CGM tem em seu planejamento a ado¢édo das
seguintes acdes: mapeamento das competéncias organizacionais; estudo para definicdo de
metodologia de gerenciamento de projetos; implantacdo da nova intranet e adequacao de sua
estrutura organizacional aos processos de trabalhos redefinidos.
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11) Conclusio “4RIO

Como podemos constatar na leitura deste Relatério de Atividades, continuamos em nosso
objetivo de cumprir nossa missao de promoc¢ao do controle interno na PCRJ, tendo as ac¢des que
foram implementadas o objetivo de contribuir para o desenvolvimento das politicas demandadas
pela administracdo deste Municipio.

As acdes de relevancia interna e externa desenvolvidas pelos 6rgdos da CGM buscaram o
aperfeicoamento do seu do quadro funcional, propiciando iniciativas inovadoras que resultassem
em possibilidades de crescimento, bem como a contribuicdo do Controle Interno para as diversas
areas de atuacéo dos Orgéos Municipais.

Para 2012, o desafio € lancar novos projetos, aprimorar sua capacidade funcional, tendo
em conta as responsabilidades da CGM, enquanto Orgao de Controle Municipal, de que a
melhoria e modernizacdo dos servicos € compromisso com o cidaddo do Municipio do Rio de
Janeiro.
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A Controladoria Geral do Municipio, ao longo de 2011, visando atingir sua missiao de
promocio do controle interno, implementou varias agoes concernentes a sua area de atuacio,
com o intento de contribuir com as politicas demandadas pela administracao deste Municipio.

Em linha com esta forma de atuacio, foram implementadas acoes de Auditoria Interna
em Folha de Pagamentos desta Municipalidade, integracio dos trabalhos realizados pela
Coordenadoria Geral de Analise de Despesas e pela Auditoria Geral, e dado inicio a integra¢ao
dos trabalhos realizados pela Contadoria e pela Auditoria Geral.

Também foram realizadas as Auditorias de Metas dos Acordos de Resultados
monitorados pela CVL - Secretaria Municipal da Casa Civil e celebrados entre o Executivo
Municipal e as diversas Secretarias, bem como o aprimoramento dos sistemas de informatica
existentes para suporte as atividades de controle. Nesse intento, foram realizadas as
especificacoes de estruturas, funcionalidades e relatorios do sistema FINCON ao Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

A sistematiza¢ido dos indicadores de custos definidos pela Secretaria Municipal de
Conservagao, e a criacao da visdo de Registro de Precos, por Ata, implementadas vieram
agregar agilidade as consultas realizadas pelos Orgaos desta Municipalidade.

A realiza¢ao do 2° ENINTE-RIO, em parceria com a CGU-RJ e TCM-RJ muito
contribuiu para a promocao da integracio entre ()rgﬁos de Controle e a implantacao da
Avaliacao por Desempenho (Resolu¢io CGM n° 1.013/2011) acarretou melhoria ao processo de
gestao da CGM.

Aindaem 2011, a CGM celebrou o Acordo de Resultados com a CVL alcancando as metas
de resultado estabelecidas e obtendo o direito ao recebimento do prémio meritério pela
competéncia e compromisso do seu corpo funcional. O nosso comprometimento possibilitou a
chegada ao final deste ano com todos os objetivos cumpridos, o que sera amplamente detalhado
neste relatorio.

Boa Leitura.

Antonio Cesar Lins Cavalcanti
Controlador Geral do Municipio
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