Anexo Unico a Portaria “N” CGM-Rio N2 21 de 12 de janeiro de 2024

Plano de Comunicagdo da Auditoria Geral

CANAL DE

ACAO DE COMUNICACAO PUBLICO-ALVO COMUNICACAO CoOMO RESPONSAVEL PRAZO

Divulgar o Plano da “blico i ; ; I *
publico interno, demais site da CGM-Rio envio de e-mail a CG/ACS (*) . .

P té 15 de abril d

Auditoria Interna — PAINT | setores da CGM-Rio e para disponibilizagdo do CPLA ia((a:ia an:: abritde

1 publico externo em geral material no site

Divulgar o Relatério Anual ATAG

de Gestao da Auditoria

Geral, contendo no minimo

indicadores sobre:

- Implantacdo do IA-CM publico interno, demais envio de e-mail a CG/ACS (*) | ATAG até 28 de

- Cumprimento do PAINT setores da CGM-Rio e site da CGM-Rio para disponibiliza¢do do fevereiro de cada
publico externo em geral material no site CPLA ano

- Implementagdo das GEM

recomendacdes

-PGMQ

) ATAG

Apresentar o resultado das
acOes e atividades
realizadas no ano pela
ADG, com avaliagdo da
gestao e proposi¢des para
0 exercicio seguinte

3

publico interno

e-mail institucional
reuniao interna

divulgagdo da data
estabelecida e apresentacao
presencial para todos os
integrantes da ADG

Auditor Geral

até 30 de
dezembro de
cada ano

Divulgar relagdo das
auditorias realizadas

4

publico interno, demais
setores da CGM-Rio e
publico externo em geral

site da CGM-Rio

envio de e-mail a CG/ACS (*)
para disponibilizagcdo do
material no site

Nucleo de Suporte

a cada dia 15 do
més subsequente
ao encerramento
do bimestre




Anexo Unico a Portaria “N” CGM-Rio N2 21 de 12 de janeiro de 2024

Plano de Comunicagdo da Auditoria Geral

CANAL DE

autoridade e a
responsabilidade da
atividade da Auditoria para
toda a organizacao

6

publico interno, demais
setores da CGM-Rio e
publico externo em geral

Processo.Rio; redes
sociais; grupo de
mensagem;
reunides internas e
externas; mural

autoridade e a
responsabilidade da
atividade da Auditoria;

Divulgar junto com a ordem
de servico

ATAG em conjunto
com as
Coordenadorias

ACAO DE COMUNICACAO PUBLICO-ALVO COMUNICACAO comMo RESPONSAVEL PRAZO
envio, pelo Processo.Rio, da
portaria a ADS/GIL para
Divulgar os Instrumentos pablico interno, demais . publicagdo no D.O.M.; Dia Gtil seguinte
Referenciais da ADG cetores da CGM-Rio e D.0.M. essite da ATAG 3 assinatura da
ibli t | CGM-Rio envio de e-mail a CG/ACS (*) cari
5 publico externo em gera e SUBAC/CCN para portaria
disponibilizacdo do material
no site;
. . . elaboragdo de informativos 1vezaoano
Disseminar o propdsito, a . . . L
sistema disseminando o proposito, a

a cada
apresentacdo da
0S

Orientar as equipes de
Auditoria, por ocasido da
entrega da Ordem de
Servico, acerca do objetivo
do trabalho e de seu
escopo, e fornecer
informacgdes para a sua
adequada condugao

7

publico interno

reuniao

Apresentacdo pelos gerentes
e coordenadores as equipes
de auditoria das informacgdes
necessarias ao
entendimento do trabalho,
conforme previsto no PAINT.

Coordenador e
gerente

previamente ao
inicio dos
trabalhos
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ACAO DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO

CANAL DE
COMUNICAGAO

COMO

RESPONSAVEL

PRAZO

Comunicar aos gestores os
objetivos do trabalho, as
diretrizes gerais, as
necessidades de

gestores dos

apresentacao da ordem de
servigo e das informagdes
previstas na agao de

a cada inicio de

da Minuta do RAG.

; = ; 6rgdos/entidades reuniao L. . Equipe de auditoria
informacdes e eventuais mﬁnici ai comunicac¢do, com registro quip trabalho
recursos para sua P em Ata de Reunido de
realizagdo abertura do trabalho.
8
Realizar acompanhamento apresentacdo pela equipe e
com a equipes ao longo da pelo gerente do andamento
execucdo dos trabalhos, dos trabalhos nas reunides mensalmente,
possibilitando, caso tblico interno reunizo mensais das CADs/Auditoria | Gerente e equipe de conforme
’
- P de Sistemas, com base nos auditoria cronograma
necessario o seu
realinhamento tempestivo registros das interagdes no e- definido
CGU de acompanhamento
9 continuado.
Comunicar o encerramento registro da realizacdo da
estores dos reunido no sistema e-cgu do ao término do
do trabalho de campo aos
gestores Orgdos/entidades reunido encerramento do trabalho Equipe de auditoria trabalho de
municipais de campo e envio dessa campo
10 informacdo para o auditado.
Discutir a minuta do apresentando a minuta do
gestores dos relatério, registrando na Ata de acordo com o

relatério de auditoria orgdos/entidades reunido , re8 ~ Equipe de auditoria prazo agendado

L de Reunido de Apresentagdo
11 municipais com o gestor
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ACAO DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO

CANAL DE
COMUNICAGAO

COMO

RESPONSAVEL

PRAZO

Comunicar aos gestores o
resultado final do trabalho
de auditoria

12

gestores dos
orgdos/entidades
municipais

sistema
Processo.Rio/ e-
CGU

mediante envio de relatério
de auditoria

Nucleo de Suporte

até 2 dias uteis
da data de
assinatura do
relatério pelo
Auditor Geral

Comunicar aos gestores os
procedimentos para

gestores dos

envio, pelo Processo.Rio, da
Resolucdo a ADS/GIL para
publicacdo no D.O.M,;

até 2 dias Uteis

trabalho da ADG, a partir
das praticas vivenciadas
por seus integrantes

14

auditoria.cgm@prefeitura.rio

formalizagdo dos processos ;
de prestac¢do de contas 6rgdos/entidades EGOMI\_/IR?OSIte da envio de e-mail 3 CG/ACS (*) | ATAG da publica¢do da
anuais de gestdo municipais e SUBAC/CCN para Resolugdo CGM;
13 disponibilizagdo do material
no site;
Divulgar e manter canal de
comunicagdo para
recepcionar sugestdes de .
melhoria dos processos de disponibilizando canal para o até dezembro de
publico interno e-mail institucional | envio das sugestdes. ATAG 2024

Promover maior integragao
entre os componentes da
ADG, nos diversos niveis de
atuacgdo, e discutir as
necessidades e dificuldades
enfrentadas na realizacdo
dos trabalhos

15

publico interno

e-mail
institucional; grupo
de mensagens e
reunides internas

realizando as reunioes.

Titulares dos setores
da ADG

mensalmente,
conforme
cronograma
definido
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ACAO DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO

CANAL DE
COMUNICAGAO

COMO

RESPONSAVEL

PRAZO

Debater temas de interesse
comum aos integrantes da
ADG, visando multiplicar e
homogeneizar o
conhecimento

16

publico interno

Email institucional
e grupo de
mensagem

Reunido presencial

apresentando artigos e
informagdes de temas de
interesse;

realizando workshops sobre
os temas selecionados.

Auditor Geral e
coordenadorias

Grupos de trabalho

2 vezes ao ano,
conforme
cronograma
definido

Conforme
cronograma
definido

Dar ciéncia aos integrantes
da ADG quando da
disponibilizagdo do
Programa de
Desenvolvimento de

e-mail

até 31 de janeiro

publico interno institucional; grupo | divulgando o PDP-ADG ATAG

Pessoas — PDP-ADG, para de mensagem

que possam realizar as

acOes de capacitagdo

17

Divtjlgarj decisdes tomadas e-mail comunicado com pontos de em até 5 dias

.no ambito da CGAUD, de ublico interno institucional; grupo interesse geral, por meio de ATAG (teis da

interesse de toda a ADG P ' BIUPO | o vio das Atas de Reunido realizacdo da

de mensagem ix

CGAUD. reuniao

18
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ACAO DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO

CANAL DE
COMUNICAGAO

COMO

RESPONSAVEL

PRAZO

Divulgar assuntos e
matérias técnicas de
interesse da Auditoria
Geral, tais como:

- Instrumentos referenciais;
- 1A-CM;

- IPPF;

- Noticias sobre auditoria

19

publico interno

mural;

e-mail
institucional;

grupo de
mensagem;

Rede — BD ADG

Boletim

mediante mensagem para
encaminhamento ou
informacgdo sobre
disponibilizacdo da matéria

ATAG e NSUP em
conjunto com a ACS

semanalmente
ou de acordo
com a
necessidade.

Reforgar a comunicacgado
junto aos integrantes da
ADG sobre os canais de
comunicacdo ja instituidos
pela CGM Rio, que
divulgam matérias de
interesse geral da
municipalidade e matérias
técnicas

20

publico interno

mural e quadros de
avisos; grupo de
mensagem

mediante avisos/chamadas
periddicas nas datas de
divulgacdo das matérias,
exemplo boletim CCN as
sextas feiras

ATAG em conjunto
com a ACS

até janeiro de
2024
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ACAO DE COMUNICAGAO

PUBLICO-ALVO

CANAL DE
COMUNICAGAO

COMO

RESPONSAVEL

PRAZO

Dar feedback dos trabalhos
realizados por ocasido da
avaliagdo de desempenho
como forma de possibilitar
o receptor da melhoria
continua de seu

publico interno

reunido presencial
na ocasiao das
avaliagdes de

apresentagao do
desempenho nos trabalhos
desenvolvidos no periodo

Todos os dirigentes

por ocasido das
avalia¢des de

22

Janeiro

magnética, contendo os
relatorios

desempenho profissional e desempenho; com ele}b.oragéo d? ) desempenho

fortalecer os lagos de formulario de avaliacdo.

confianga

21

Encaminhar ac TCMRio os mediante oﬁ';io do Auditor

Relatdrios de Auditoria ) Geral ao Gabinete CGM para até o dia 15 do
duzid la ADG Tribunal de Contas do encaminhar a midia més subsequente

produzidos pela Municipio do Rio de midia fisica Nucleo de Suporte q

ao encerramento
do trimestre

Nota (*) A Assessoria de Comunicacdo Social - ACS cabe, ainda, mensagem para informar a publicagio dos produtos ao publico interno da ADG e demais
setores da CGM-Rio, mediante e-mail institucional e/ou grupo de aplicativo de mensagem.

A ACS podera definir a divulgacdo das a¢des, em outros canais que entenda adequados, além dos aqui previstos.




