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ORIENTAÇÃO TÉCNICA CONTÁBIL CG/SUBCON Nº 03/2025 
 
 

Assunto: Insuficiência de saldo nas contas contábeis. 

Introdução 

1. A Subcontroladoria de Contabilidade da Controladoria Geral do Município do Rio de 

Janeiro (CG/SUBCON), no uso de suas atribuições, por meio da Coordenadoria de 

Procedimentos Contábeis (CG/SUBCON/CTDC/CPC), considerando o art.12 da 

Resolução Conjunta SMFP/CGM nº 33/2024 resolve orientar os contabilistas das 

Unidades Gestoras da Administração Direta e Indireta quanto às análises que poderão 

ser realizadas diante de críticas de insuficiência de saldo nas contas contábeis quando 

do registro de operações no Sistema Integrado de Administração Financeira, 

Orçamentário e Contábil (SIAFIC Carioca). 

2. A crítica referente à insuficiência de saldo pode surgir em diversos documentos do 

Sistema, tais como Nota de Reserva, Nota de Empenho, Nota de Liquidação, 

Programação de Desembolso e Nota Patrimonial. 

 

Alcance 

3. Esta Orientação abrange as Unidades Gestoras (UGs) da Administração Direta e 

Indireta do Município do Rio de Janeiro, visando auxiliar os usuários, agilizar o 

prosseguimento das operações do SIAFIC Carioca e a conformidade dos registros 

contábeis. 

 

Ocorrência 

4. Devido a recorrência de chamados no Portal JIRA acerca de insuficiência de saldo 

nas contas contábeis, identificou-se a necessidade de indicar um caminho para auxiliar 

as análises no SIAFIC Carioca. 

 

Procedimentos 

5. Os contabilistas das UGs da Administração Direta e Indireta, enquanto responsáveis 

pela análise dos saldos contábeis, deverão: 

✓ verificar as críticas e documentos encaminhados pelos usuários e, se for 

necessário, solicitar informações adicionais; 

✓ consultar os saldos no SIAFIC Carioca, conforme exemplos apresentados nesta 

seção;  

✓ se pertinente, realizar os registros contábeis necessários;   

✓ se pertinente, solicitar configurações contábeis adicionais; e 

✓ dar o retorno ao usuário, por meio do Portal JIRA.  
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5.1 Exemplo de mensagem de erro ao Empenhar: 

 

a) Na mensagem de erro encaminhada pelo usuário, verificou-se insuficiência de 

saldo nas contas contábeis 899999401 – Contratos de Despesa Registrados 

e 812319901 – Outras Obrigações Contratuais – a Executar. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Insuficiência de saldo 
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b) As insuficiências de saldo estão detalhadas nas contas correntes de ambas 

as contas contábeis, conforme demonstrado a seguir: 

899999401 – Contratos de Despesa Registrados 

Conta Corrente: CO.2505272. 55643555000305 

Valor Necessário: 17.680,00 

Valor Existente: 0,00 

 

812319901 – Outras Obrigações Contratuais – a Executar 

Conta Corrente: CO.2505272. 55643555000305 

Valor Necessário: 17.680,00 

Valor Existente: 0,00 

 

c) Nesta situação, recomenda-se confirmar com o usuário se todos os 

procedimentos referentes aos contratos e seus aditivos foram devidamente 

cadastrados no módulo CCON do SIAFIC Carioca. Em caso afirmativo, será 

necessário consultar o detalhamento da conta contábil para identificar a 

divergência apontada.  

d) Deve-se acessar o seguinte caminho: Execução>Contabilidade> Emitir 

Balancete: 

 

 

 

 

 

 

 

C
G

M
O

F
I2

02
40

07
82

A

Assinado com senha por ANGELA DE AREZZO MEIRELES - 09/09/2025 às 18:04:44.
Documento Nº: 7394924.95632253-6943 - consulta à autenticidade em
https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=7394924.95632253-6943

https://linksiga.trf2.jus.br


 

 

Orientação Técnica Contábil nº 03/2025 – Insuficiência de saldo nas contas contábeis. 4 

 

 

 

e) É possível analisar se o CNPJ requerido é o que está atrelado ao código da 

aquisição 2505272 – Aquisição de Saneantes – PE 90785/2024. Basta digitar 

tal código na conta corrente. 

 

Não há saldo para o CNPJ 55643555000305 

CNPJ 55643555000143 com saldo 

     Contas Correntes 
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f) Caso o CNPJ com saldo seja o correto, deve-se efetuar o registro da Nota de 

Empenho conforme tela a seguir: 

 

g)  

 

 

 

 

 

 

5.2 Exemplo de mensagem de erro ao Liquidar: 

 

 

 

Cancelamento de Restos a Pagar Processados - RPP 

Deve ser realizado por meio de Nota Patrimonial - NP 
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a) Na mensagem de erro encaminhada pelo usuário, é demonstrada a 

impossibilidade de registrar a NP referente ao cancelamento de RPP em 

função da indisponibilidade das opções abaixo do campo “Credor”. 

 

 

b) Ao inserir a Nota Patrimonial para cancelar o RPP, o usuário selecionou, de 

modo sequencial as Notas de Empenho e de Liquidação do exercício de 2023, 

em seguida, selecionou o ano 2024 e o credor. As demais opções não ficaram 

disponíveis. 

 

NE e NL 2023 

Os demais dados abaixo do campo Credor não 
ficaram disponíveis 

Opções indisponíveis 
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c)  Para saber o motivo, o usuário deverá clicar no ícone . 

 

 

d) Deverá procurar o item que aponta insuficiência de saldo nas contas 

contábeis. No caso demonstrado, já se observa que o campo “Fonte” é o que 

indica insuficiência. Veja abaixo: 
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e) Ao alterar o campo “Ano” para 2023, as demais informações ficaram 

disponíveis para preenchimento do valor a ser cancelado. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Insuficiência de saldo nas contas contábeis 
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5.3 Exemplo de mensagem de erro no Passivo ao registrar NE: 

 

a) O usuário encaminhou mensagem de erro informando insuficiência de saldo 

na conta 214131101 – PIS/PASEP a Recolher. Essa insuficiência está 

detalhada na conta corrente conforme a seguir: 

 
Conta Corrente: 
2025.00000000492809.000000.000000000000.1.5.00.1.000100.P 
 
Valor necessário: 1.300,00 
Valor existente: 0,00 
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b) Neste caso, deve-se consultar o detalhamento da conta contábil 214131101 

– PIS/PASEP a Recolher a fim de identificar a divergência apontada. Basta 

acessar o seguinte caminho: Execução > Contabilidade> Emitir Balancete: 

 

 
 
c) Após clicar em Detalhamento da Conta, serão detalhadas as contas correntes: 

 

 
 
d) Observa-se que não existe saldo na conta corrente 

2025.00000000492809.000000.000000000000.1.5.00.1.00100.P, então, não 

foi possível emitir a Nota de Empenho.  

e) Caso o procedimento adequado fosse realizado pelo setor contábil, ou seja, 

fosse reconhecido o tributo a recolher por competência, esta crítica não 

ocorreria.  

f) Como não foi realizado previamente esse registro, surgiu a crítica. Para 

solucioná-la, será necessário reconhecer, por meio de Nota Patrimonial, o 

Passivo “214131101 – PIS/PASEP a Recolher” referente à apropriação do 

tributo, antes da emissão da Nota de Empenho. Veja a seguir: 

 

Contas Correntes 
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g) Após o reconhecimento da NP, a Nota de Empenho foi emitida conforme 

demonstrado a seguir: 

 

 

214131101 – PIS/PASEP a Recolher 

Passivo reconhecido previamente na NP 

Nota Patrimonial 
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5.4 Exemplo de erro ao cancelar Restos a Pagar de 2024: 

       

 

a) O usuário encaminhou a tela abaixo informando que selecionou a Nota de 

Empenho 2024NE000080 e desaparecem algumas informações, exceto a do 

Tipo Patrimonial 26 – Outros Serviços de Terceiros – Pessoa Jurídica. Veja a 

seguir: 

 

 
 

 

 

 

Dificuldade em inserir NP para cancelar RP de 2024 
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b) Nessa situação, será necessário consultar o Balancete da UG para verificar 

as contas contábeis referentes aos Restos a Pagar Processados, em relação 

às despesas já liquidadas, e aos Restos a Pagar Não Processados 

relacionadas às despesas a liquidar ou em liquidação. 

 

631110101 - RP NÃO PROCESSADOS A LIQUIDAR 

631310101 - RP NÃO PROCESSADOS LIQUIDADOS A PAGAR 

631310102 - RP NÃO PROCESSADOS LIQUIDADO RETIDOS A PAGAR 

631410101 - RP NÃO PROCESSADOS PAGOS 

631410102 - RP NÃO PROCESSADOS RETIDOS PAGOS 

632110101 - RP PROCESSADOS A PAGAR 

632110102 - RP PROCESSADOS RETIDOS A PAGAR 

632210101 - RP PROCESSADOS PAGOS 

632210102 - RP PROCESSADOS RETIDOS PAGOS 

 

c) A Nota de Empenho 2024NE000080 foi localizada na conta corrente da conta 

631110101 – RP NÃO PROCESSADOS A LIQUIDAR. Logo, a despesa foi 

inscrita em Restos a Pagar Não Processados a Liquidar. Veja a seguir: 

 

 

 

 

 

 

Só permaneceu o TIPO Patrimonial 26 
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d) Conforme observado na tela encaminhada pelo usuário, ao inserir a Nota 

Patrimonial, utilizou-se a operação patrimonial 548, referente ao 

cancelamento de Restos a Pagar Não Processados em Liquidação. Como a 

despesa foi inscrita em Restos a Pagar Não Processados a Liquidar, deveria 

ter sido utilizada a operação 547. Veja a seguir: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cancelamento de RPNP em Liquidação - 548 

RP não Processados a Liquidar 

Nota de Empenho 

Aplicável a despesa em Liquidação 
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e) Ao inserir o TIO citado acima, a Nota Patrimonial foi registrada conforme a 

seguir: 

 

 
 

 

 

 

 

Cancelamento de RPNP - 547 
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5.5 Exemplo de erro ao cancelar Restos a Pagar Processados:  

a) o usuário informou que após terem sido realizados os cancelamentos de 

despesas empenhadas e liquidadas inscritas em Restos a Pagar, constatou 

que não existia saldo para realizar nova despesa para o mesmo objeto;  

b) o valor referente ao cancelamento de Restos a Pagar (RP), não retorna ao 

saldo do empenho do exercício atual; 

c) assim, se houver necessidade de realizar nova despesa com o mesmo objeto, 

esta deverá ser empenhada dentro da dotação orçamentária vigente do 

exercício como Despesa de Exercício Anterior (DEA). 

 

5.6 Exemplo de erro na apropriação da cota orçamentária: 

a) o usuário informou que um empenho já tinha duas liquidações (x1 e x2) e que 

no momento de fazer a terceira (x3), com valor de 4.000,00, apareceu a 

mensagem de “saldo insuficiente para contabilização” na conta contábil 

823130106 – Cotas Orçamentárias a Liquidar; 

b) o usuário anexou relatório do SIAFIC demonstrando que do valor empenhado 

de 10.000,00, apenas 6.000,00 havia sido liquidado (somatório das 

liquidações x1 e x2), portanto existiria saldo suficiente de 4.000,00 para a 

referida liquidação;  

c) nesta situação deve ser verificado como está o saldo de programação dos 

meses no respectivo empenho, através da aba “Cronograma” na consulta do 

empenho, para verificar o quanto restou a ser liquidado em cada mês, neste 

caso, a distribuição dos saldos apresentava-se da seguinte forma: 

▪ 0,00 no mês 05 e no mês 06; 1.000,00 no mês 07; 3.000,00 no mês 08;  

d) tanto na mensagem de “saldo insuficiente para contabilização” quanto no 

diagnóstico contábil da transação verificou-se que o classificador “Mês da 

Cota”, que faz parte do Conta Corrente da conta contábil 823130106, estava 

preenchido com 07, ou seja, o usuário estava tentando fazer uma liquidação 

com data de emissão no mês 07, no valor de 4.000,00, quando o saldo no 

Conta Corrente da conta contábil 823130106 só tem 1.000,00; 

e) apesar do empenho possuir um saldo a liquidar de 4.000,00, não existe saldo 

suficiente de cotas orçamentárias a consumir no mês em questão, ou seja, o 

saldo está “programado” para mês em questão e para os subsequentes. 

f) em caso de dúvidas quando a existência de cotas, recomenda-se consultar o 

Analista de Planejamento Orçamentário responsável pela UG.  
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5.7 Exemplo de incompatibilidade entre a data de emissão de um novo documento 

e de um cancelamento:     

a) o usuário informou que ao tentar emitir PDs no SIAFIC recebeu mensagem de 

“saldo insuficiente para contabilização” na conta “899999201 – PDs de 

Retenção a Emitir”; 

b) informou que já havia realizado o cancelamento de PDs de Retenção emitidas 

indevidamente; 

c) nesta situação, o usuário precisa levar em consideração que a data da nova 

PD deverá ser posterior a data a anulação; 

d) no caso em questão, se a PD foi anulada em 02/07, a nova PD precisa ser 

feita no SIAFIC a partir do dia 03/07 para que o saldo já esteja reestabelecido. 

 

5.8 Exemplo de erro no identificador da Fonte de Recurso: 

a) o usuário informou que não estava conseguindo realizar dois empenhos de 

convênios, em função da mensagem recebida de “saldo insuficiente para 

contabilização” na conta “811210102 – Convênios a Comprovar e 218919802 

– Convênios a Executar”;  

b) nesta situação, foi observado que o saldo da conta corrente estava com 

identificador da fonte de recurso como “1” e o empenho estava sendo 

executado com identificador “2” de superávit financeiro;  

c) considerando que a dotação e o empenho estão adequados, é necessário 

realizar a reclassificação do passivo e da conta de controle para a fonte de 

superávit financeiro;  

d) importante que o usuário observe se o cadastro do convênio também foi 

realizado de forma apropriada. 

  

Considerações Finais  

6.  Nesta Orientação foram demonstrados alguns exemplos relacionados à insuficiência 

de saldo nas contas contábeis, visando indicar um caminho para a análise.  

7. Complementarmente pode ser consultada a apresentação realizada pela 

CG/SUBCON no dia 27/05/2025, referente a este tema, direcionada aos contabilistas 

das UGs da Administração Direta e Indireta, através do link 

https://drive.google.com/file/d/1-rBx0PIjpFol1FTpragPtYWXoib0RMhZ/view. 
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8. Considerando que a insuficiência de saldo pode ser apresentada por situações 

diversas, os contabilistas responsáveis deverão analisar detalhadamente cada caso e, 

sendo necessário, solicitar informações complementares ao usuário. 

9. Caso tenham dúvidas sobre como consultar e responder aos usuários através do 

Portal JIRA, a apresentação realizada pela equipe gestora do SIAFIC no dia 03/09/2025, 

Carioca direcionada aos contabilistas das UGs da Administração Direta e Indireta está 

disponível para consulta através do link 

https://drive.google.com/file/d/1vcvDfIWlDsAcvoMerwGPqLK_Za5EmyEK/view?usp=dri

ve_web. 

10. Identificando-se a ausência de alguma configuração para sanar a crítica, orienta-se 

a abertura de chamado no Portal JIRA, identificando a unidade gestora demandante, na 

forma do Comunicado CG/SUBCON nº 01/2024, disponível em: 

https://siaficcarioca.com.br/orientacao-jira-service-desk/, com o Resumo: “Orientação 

Técnica Contábil nº 03/2025 - Insuficiência de Saldo”. 

 

Em 09 de setembro de 2025. 

Angela de Arezzo Meireles 

Subcontroladora de Contabilidade 
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